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التراث    بالبحث وجمع وصون وتفسير وعرضقوم  يفي خدمة المجتمع،    غير ربحيةالمتحف مؤسسة دائمة  "  

 والاستدامة. ومعزز للتنوع  ،وشامل ،متاح ، للجمهورمفتوح  وغير المادي، المادي 

  تجارب متنوعة في التربية  لتقديم  بمشاركة المجتمعات المختلفةمهنية  خلاقية وأتعمل المتاحف وتتواصل بطريقة  

 ."والاستمتاع والتأمل وتبادل المعرفة

 .2022غشت/أغسطس   24 بتاريخفي براغ الجمعية العمومية للأيكوم الدولي   اعتمد فيالذي تعريف المتحف 

، بعد استشارة مع 2022سبتمبر    16يكوم العربي بتاريخ  الترجمة العربية لتعريف المتحف اعتمدت خلال اجتماع المكتب التنفيذي للأ

 .للأيكوم الوطنية العربيةاللجان الأعضاء و مجموعة من
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 مقدمة 

والكاتبة  كتبت   شتاين  الأمريكية  الشاعرة  عام  جيرترود  نشرت  قصيدة  هذا "،  وردة، هي  وردةهي    لوردة"ا،  1913في 

قبل قرون،  و  الجميع؟يعرفها    التي  ةأو الزهر  الوردةكن تعريف  م عريف. كيف يالمتعلقة بالتشكالية  الإالاقتباس الشهير يطرح  

  ، الرائحةدائما بنفس  ا مختلفا، ستبقى  محتى لو أطلقنا عليها اس  ،الوردة  أنفي قصيدة شهيرة أخرى، اقترح ويليام شكسبير  

 شيء حقيقي. شير إلى أن الاسم مجرد تسمية نستخدمها في محاولة لتحديد هويةيوهذا 

الرومانية أوج توسعها، وسكنتها شعو الميلادي، بلغت الإمبراطورية  السادس  القرن   ةانونيق  وأنظمة  تذات لغا  ببحلول 

ن  المتمثلة في توحيد القوانين المختلفة في قانو  الجسيمة  ةفي هذا السياق، تولى الإمبراطور جستنيان المهمو  متباينة.  توثقافا

تمت  غالبية الأنظمة القانونية الأوروبية حتى اليوم. وفي سياق هذا العمل الجبار،    سشكل أسايلا يزال    نقانو  ، وهوواحد

نني من تأطير التعقيد  تمكهذه الملاحظات التاريخية الموجزة    1". الأسماء هي نتائج الأشياءالتالية "   اللاتينية  العبارة  صياغة

تعريف  فكيف سيكون الأمر بالنسبة لا،  با صعرفإذا كان تعريف وردة أم  ،للمتحف  لوضع تعريف  المرتبط بالمهمة الصعبة

 مؤسسة ثقافية معقدة ومتعددة الأوجه كالمتحف؟

، بقيادة الخبيرين  الكبيرةهذه المهمة    الأيكوم  الخاص بتعريف المتحف في  العمل  فريق، تناول  2022و  2020بين عامي  

  تطورت. وبصفتها منظمة  2015، بناء على الجهود التي بدأت في عام  ميرشاف وبرونو برولون سواريس  لوران بونيلا

قادر  للمتحف  جديد  تحدي صياغة تعريف    الأيكومدولة، واجه    150من    يقربما    يمثلونعضو    50000لتشمل أكثر من  

ا بقدر  يالمشروع ضرورهذا  كان  وقد    ،مختلفة  وجهات نظريعكس  و  ،المهنيةكبير في الممارسات  ال  تنوعهذا الأن يمثل    على

أوجدن  البريطانيان شارل  ا نتيجة للأشياء؟ في الآونة الأخيرة، قدم اللغويان  قولكن هل الأسماء هي ح  .مطلبا ملحاما كان  

بل    ،ريتشاردز طريقة أكثر دقة لفهم العلاقة بين الشيء والكلمة التي تدل عليه. في الواقع، هذه العلاقة ليست مباشرةإيفور  و

 . اتوهذه الصورة بدورها تتأثر بشدة بالثقافة والقيم والخبر ،الشيءهذا  نها عن ولصورة الذهنية التي نكهي مجرد وساطة ل

 ،ر عنها أعضاؤنابالثقافية التي ع  المقارباتالاعتبار مختلف    بعينأخذ  ي  الخاص بتعريف المتحف مطالب بأن  العمل  فريقكان  

هو    الفريقه  . التحدي الأكبر الذي واج العملفي مختلف مراحل  ا وواضحا  نولكن في الوقت نفسه، كان عليه أن يكون مر

تعريف عملي.  للخروج بالتوفيق بين ضرورة صياغة تعريف شامل يحترم التنوع الثقافي لأعضائنا، والدقة اللغوية اللازمة 

في ازدياد.    لا زال عدد الترجماتو  لغة   20إلى أكثر من    ، منذ ذلك الحين،2022الذي اعتمُد عام  النهائي  وقد ترُجم التعريف  

لا يعكس التنوع اللغوي الكبير لمنظمتنا فحسب، بل يعكس أيضا مدى ملاءمته وإمكانية تطبيقه على نطاق واسع في    هذاو

 . المؤسساتلدى  ومختلف السياقات الثقافية 

الذي . هذا الكتاب  في براغمؤتمرنا العام  ا في  ركانت عملية صياغة هذا التعريف طويلة ومعقدة وشيقة، وقد لاقت نجاحا باه

  المختصين في جريت مع  أ والمشاورات المفتوحة التي    لفريق عمل تعريف المتحفهو ثمرة الجهود الجماعية  بين أيديكم  

قدم فصول  تعطاة لكل مصطلح رئيسي في التعريف،  مالمتاحف حول العالم. من خلال استكشاف نطاق المعاني والتأويلات ال

وسهلة الفهم لإيصال هذه الأداة الجديدة إلى العاملين في المتاحف، والمتخصصين، وأفراد المجتمع،   سلسةطريقة  الكتاب  

  أتى في م الذي  يلكم هذا المنشور الق  أقدمسعدني أن  ي،  وفي هذا الإطار.  الأنظمةو  وصانعي السياساتوالمعلمين، والطلاب،  

 الوقت المناسب.

 إيما ناردي
 الأيكوم   -رئيسة المجلس الدولي للمتاحف

 
1Nomina sunt consequentia rerum  
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 شكر وتقدير 

إلى بيانات مستقاة من   الدليل  ال لجنة وطنية و  126يستند هذا  إقليمية والدولية واللجان    للمجلسالمنتسبة  منظمات  ال تحالفات 

ودعمها المتواصل طوال فترة عمل    لجهودها الدؤوبة ومشاركتها الفعالة. نتقدم بخالص امتناننا لهذه اللجان  الدولي للمتاحف

 . . فبفضلها، تمكنا من جمع أصوات آلاف من خبراء المتاحف من جميع أنحاء العالمعمل تعريف المتحف فريق

قدمه ين الكثير مما  إ .2025-2023 وبين 2022-2020بين    لفترةالعمل في ا  فريقكما نعرب عن خالص تقديرنا لأعضاء  

الدليل   لهذا  نتاج  المداولات حول  طويلة  ساعات  هو  الفوارقمن  المصطلحات و  تتبع  في  المناسبة الدقيقة  العبارات  اختيار 

 ترجمة. لل

ق لنا ملاحظات  قدموا  الذين  لزملائنا  الشكر  بجزيل  الدليلمة خلال مراجعة  ينتقدم  للمجلس هذا  التنفيذي  المجلس  أعضاء   ،

هذا الكتاب، إنكيونج تشانغ، راشيل دوسيه، كارينا جاتينن، طيبة جولناز  إعداد  لتشجيعها القوي لنا على    إيما ناردي  ة)خاص

، وكارين وايل على ملاحظاتهم جولساباهي، لويس رابوسو، ستيف شولتن، كاجا سيروك، جودي ستيجر، ديبورا توت سميث

 دانييل كويتجين،الشرقي دهمالي،  بمن فيهم    خبراءآنا لابرادور ونيكولاس كرامر(، وال  ةالعمل )خاص  فريقوأعضاء    ،(الدقيقة

 .كيت سيموروسالي يركوفيتشكارلوس سيرانو،   ليوناردو ميلادو، سورايا بيريز غوتييه،

  اوتضحياته  اساهم دعمهم  تي ، نتقدم بخالص امتناننا لعائلاتنا، الولي للمتاحفدال ا، وبالنيابة عن جميع أعضاء المجلسروأخي

 .انفي جعل عملنا ممك
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 مقدمة 

ي  ن، وقد لاحظنا بتقدير كبير مدى تبللمتحف  دالدولي للمتاحف للتعريف الجديالمجلس    على اعتمادثلاث سنوات    مضتلقد  

إلى هذا  تمت الإشارة   حيث  ،ثبت أهميته بين العاملين في المتاحف اليوميعلى نطاق واسع، مما   قطاع المتاحف لهذا التعريف

 حول العالم   مجموعة من القوانينعند وضع    كما تم أخده بعين الاعتبار ،والمنشوراتالبحثية  التعريف في العديد من الأوراق  

وتحليل ، رأينا من الضروري تناول  ونظرا لهذا التبني الواسع للتعريف الجديد للمتحفالتدريب والممارسة المهنية.  وفي برامج  

بهذا  مناقشات فريق العمل الخاص  التي برزت خلال    اودلالاته  امعانيه  المصطلحات الموجودة في التعريف والوقوف عندكل  

 .المشروع

  متحف " للتعمق أكثر في البيانات الغنية والمتنوعة التي جُمعت خلال المهمة المعقدة المتمثلة في تعريف    يتيح هذا الكتاب فرصة

بل يشمل أيضا استكشاف    من الناحية النظرية فحسب، . لا يقتصر هدفنا على مراجعة هذه المفاهيم  "القرن الحادي والعشرين

وهو ما يحدث بالفعل في كثير من الأحيان. يهدف    في المتاحف،  قيمتها العملية، والبحث في كيفية تطبيق هذه المصطلحات

للاستشارات التي  ا من دراسة دقيقة  قوسهل الفهم، إلى إثراء تفسير هذه المصطلحات، انطلا زاالمصمم ليكون موج  دليلهذا ال

ع تعريف المتحف الحالي. ومن خلال ذلك، نهدف  بوضفي الأخير  التي توُجت  أنجزت مع الزملاء من مختلف انحاء العالم و

 إلى تزويد العاملين في مجال المتاحف برؤى أعمق وإرشادات عملية حول تطبيق هذه المفاهيم الأساسية في عملهم.

تعريف    على  بأغلبية ساحقة  الموافقة  تمت  الحيوي،  العالمي  النقاش  قبل    المتحفبعد سنوات من  ممثلي   %92.4من  من 

يمثل هذا التعريف الذي طال انتظاره، والذي  ، و2022خلال المؤتمر العام في براغ في أغسطس  المجلس الدولي للمتاحف  

ا بين أعضائه. تم التوصل إلى هذه الأرضية المشتركة من خلال عملية  رإجماعا كبييعد جزءا من النظام الأساسي للمجلس،  

  هذه العملية  ضمنت، وتعضو  50000في منظمة دولية تتميز بالتنوع المتزايد لأعضائها الذين يزيد عددهم عن    مصممة بعناية

  2022.2و  2020خمس جولات من المشاورات والمناقشات المفتوحة التي أجريت بشكل منهجي بين عامي 

العميقة بين المتخصصين في   ات والتشاوراتتسهيل هذه المحادثريق العمل المسؤول عن  في فمسؤولين متشاركين  بصفتنا  

كلمة في نسخته الإنجليزية ويركز على    57الذي يتكون من    ،التعريفهذا  ، فإننا ننظر إلى  من مختلف انحاء العالم  المتاحف

أكبر للاعتراف    ،ايمصطلحا رئيس  25 المتاحف  كخطوة أساسية نحو ممارسة  إنشابقيمة  يعنيه  واستدامتها في  ؤها  وفهم ما 

الوقت الحاضر. إن هذا المنشور هو دعوة لكل من يعمل في مجال المتاحف لتحويل هذه الكلمات إلى أفعال، وتشكيل حاضر  

 هذا القطاع.لومستقبل 

بالنسبة للآخرين، قد تشكل  لكن    ،بالفعل في مؤسساتهموقائمة  بالنسبة للبعض، قد تمثل هذه المصطلحات إجراءات راسخة  

. ومن المهم التأكيد على أن كل مصطلح من هذه المصطلحات  بالمتاحف  إجراءات أساسيةلتطبيق  تحديات تتطلب مناهج مبتكرة  

  هنيي مع أعضائها وم  قامت بدورها بالتواصلالتي    الدولي للمتاحف  اقتراحه وتقييمه بشكل كبير من قبل لجان المجلسقد تم  

 . بخصوص هذا التعريف الجديد المتاحف لصياغة ردودهم الاستشارية

 
جد معلومات  في هذا الدليل نشير إلى مراحل التشاور المختلفة، مع التركيز بشكل خاص على الردود الخاصة بالمرحلة التشاورية الثانية والثالثة. وتو 2

بما في ذلك البيانات والوصف الشامل للمنهجية التي أدت إلى التعريف الحالي، في الموقع   مفصلة حول عملية إعداد تعريف المجلس الدولي للمتاحف

 الإلكتروني للمجلس. كما تتوفر نسخة موجزة، بالإضافة إلى تأمل أولي في المصطلحات الجديدة، في: 

Bonilla-Merchav, L. and Brulon Soares, B. 2022. ‘Arriving at the Current Museum Definition: A Global Task and 

a Decentralising Exercise’, Museum International, Vol. 74, Nos. 3-4, pp. 134-147; DOI: 

10.1080/13500775.2022.2234200 

https://doi.org/10.1080/13500775.2022.2234200
https://doi.org/10.1080/13500775.2022.2234200
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اللغات باللغات    ،الثانية  يةالاستشار  المرحلة  خلال  مصطلحا/مفهوما وأوصافها المقابلة  2085بدأ بناء التعريف الحالي بتقديم  

بيانات كمية   جمع  أسفرت هذه المرحلة عنوقد  .  (الإنجليزية والفرنسية والإسبانية)  الدولي للمتاحف  الرسمية الثلاث للمجلس

 : ما هي المصطلحات اللازمة لتعريف المتاحف اليوم؟  التالي ونوعية واسعة النطاق تتناول السؤال الأساسي

من تقييم المصطلحات  المختلفة  ن اللجان  كالثالثة إطارا من سبعة أبعاد م  يةالاستشار  المرحلةبناء على هذه النتائج الأولية، قدمت  

 أنشطة،  للعب دوره في المجتمع  مؤهلككيان    المتحف  ،المتحف ككيان:  من خلال قبولها والصيغ المفضلة لاستعمالهاالمقترحة  

لعبت هذه الأبعاد، إلى جانب  وقد  المتحف، ومقتنياته/مواضيعه، والتجارب التي يقدمها، وجمهوره وأهدافه، وقيمه الاجتماعية.  

 من قبِل اللجان، دورا حاسما في صياغة التعريف الجديد. كما أثرت  لاالمصطلحات الرئيسية التي برزت باعتبارها الأكثر قبو

استكشاف الأسئلة التالية والتوسع فيها: ما هو المتحف؟ ما وظيفته؟ كيف يعمل؟   إلىالقراء    دعوعلى هيكل هذا الدليل الذي ي

 ما أهميته في الوقت الحاضر؟ 

بعد عملية صياغة و  .تعريف يجيب على جميع هذه الأبعاد والأسئلةوضع  رغبتهم في    انأوضحت مساهمات أعضاء اللج 

قُ  الرائدة،  المفاهيم  إلىمرة أخرى  مت  ددقيقة، ضمنت دمج جميع  التحليل    هذه  مقترحات تعريف متنوعة  اللجان لمزيد من 

 في براغ.  لتعريف المتحف اعتماد النسخة النهائيةتوجت ب(، 5و 4 المراحل التشاوريةوالتقييم )

نفسه    خضعت بنية  كما المتحف  الأولى    كلمةال  ردت، حيث وفائقة  بعنايةلتدقيق  التعريف  المفرد، وهو  في تعريف  بصيغة 

العامةالأنظمة وتطبيقه في  عند  اختيار مدروس له أهمية خاصة    اوهادف  ياموضوع  اقدم بيانتفهي    ،التشريعات والسياسات 

في الفقرة الثانية من التعريف  في المقابل،  ولمختلف أنواع المتاحف.    اشكل أساسا قانونيييمكن تطبيقه في سياقات مختلفة، و

الرسالة    توضيحوسع للمتاحف، وأهداف  أقيم و  نحو تجسيدا  نبرة أكثر طموح  لتتخذ  إلى صيغة الجمع  كلمة المتحفتتحول  

 . عامبشكل  للقطاع عامةال

المجلس الدولي للمتاحف  تعريف    ورد ضمنالمفاهيمي والعملي لكل مصطلح    الاستيعابتم إنشاء دليل تعريف المتحف لتعزيز  

   في كل قسم من هذا الدليل: امشابهمنهجا  . اتبعنا  تحفيز العمل الهادف في الميدان المتحفيبهدف  وذلك لـ "المتحف"،

المتعددة  ،  أولا المراحل  من  التفصيلية  النتائج  بمراجعة  فريقبدأنا  به  قام  الذي  المختلفة   للبحث  المعاني  وتفسير  العمل، 

  .من قبل الزملاء من جميع أنحاء العالم التي توصلنا بها مصطلح الخاصة بكلوالتفسيرات المتنوعة 

المجلس    ،ثانيا داخل  للمصطلح  التاريخي  السياق  في  للمتاحف  نظرنا  المتعددة  الدولي  استخداماته  إلى  بالإضافة  كمنظمة، 

  .ناطق المختلفة الممثلة في البحثالدقيقة في الم وارقهوف

استشارية  استشرنا    ،اروأخي  ثالثا المتاحفدراسية  من خلال عملية  في سياقات    في علم  للمصطلحات  فهمنا    وحالاتلدعم 

 بطرق مفيدة وذات صلة بقطاع المتاحف العالمي. على حدة محددة، مما ساعد في تحسين مناقشتنا لكل مصطلح 

ينُظر إليه  ينبغي أن  بل  ،  تعريف المتحف   قاموسا لمصطلحاتلا يهدف هذا الدليل إلى تقديم تعريف لكل مصطلح، كما أنه ليس  

ينقسم  و  .ات عمليةممارسوتحويلها لالمفاهيم    التطبيق المرن لهذهعلى أنه خارطة طريق عامة مصممة لتوجيه المهنيين في  

هذا الدليل إلى أربعة أقسام: الأول: كيان المتحف، والثاني: أنشطة المتحف، والثالث: عمليات المتحف، والرابع: قيم المتحف  

وأهدافه. وقد خُصص كل مصطلح من المصطلحات الخمسة والعشرين الرئيسية الواردة في تعريف المتحف للقسم الأنسب 

 التعريف.  الوارد في نص ترتيبالقدم بنفس مله، وهو 

على سبيل المثال، أدرجنا عبارة "في    ،قد تكون مناسبة لأكثر من قسمالتي  بعض المصطلحات  هناك  تجدر الإشارة إلى أن  

القراء  بعض يلاحظ  "، كما قدالقيم والأهداف"خدمة المجتمع" في قسم كيان المتحف، ولكن كان من الممكن وضعها في قسم 

التعريف. وهذا  مغايرة  تشير إلى مصطلحات أخرى    المحاور قدأن بعض   القائم بين هذه  يعكس  الأمر  ضمن  الترابط  مدى 

ن الضروري  إلا أنه مأهمية قيمّة في حد ذاته،    ورغم أن كل مصطلح يحملحيث تتداخل العديد من المفاهيم وتتكامل.    الأقسام
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فهم أعمق لوظائف قصد الخروج ب، وذلك  فيما ينها  النظر إلى التعريف بشكل شامل، مع مراعاة كيفية تفاعل المصطلحات

 المتحف ودوره وأهدافه. 

للسياقات الجغرافية والثقافية واللغوية،    افقد تنشأ تفسيرات عديدة لمصطلحات محددة تبع  ،حقاموحد  مفهوم عالمي  أي  لا يوجد  

لتوضيح معاني المصطلحات التي نوقشت في هذا    اا واعيدبذلنا جه  لك. لذلهذه المفاهيم  التطبيق العملياختلافات    بالإضافة إلى

الدليل من خلال تقديم أمثلة مستمدة من مختلف أنحاء العالم، مسترشدين بتجاربنا وملاحظاتنا وأبحاثنا ومشاركتنا في عملية 

العمل فرق  للمتحف. وقد استلهمت تفسيراتنا كأكاديميين من اجتماعات    الدولي للمتاحف  قيادة البناء الجماعي لتعريف المجلس

العديدة التي دعُينا فيها   والتفاعلية  المصطلحات. ولا يقل أهمية عن ذلك الندوات الإلكترونية  مختلف  العديدة التي نوقشت فيها

ا، رمة. وأخييقهم اللمناقشة عملية التعريف والتواصل مع المشاركين، والاستماع إلى وجهات نظرهم المتنوعة وتلقي ملاحظات

، يكومالمجلس التنفيذي للأفريق العمل الخاص بتعريف المتحف ومن قبل أعضاء  من قبل أعضاء    ريرنا النهائيتقتمت مراجعة  

أوسع وأكثر   تبني نهجبالإضافة إلى مجموعة من المتخصصين في هذا المجال، الذين ساهمت خبراتهم ووجهات نظرهم في  

 دقة لكل مصطلح من المصطلحات الرئيسية. 

تتجاوز    ، والتيصياغة واعتماد تعريف جديد للمتحفالتي اتبعت في  العملية التشاركية العالمية  هو محفز لتقدير  المنشور  هذا  

بكثير الكلمات السبع والخمسة والعشرين والمصطلحات الرئيسية التي تشكل الجمل الثلاث المترابطة التي أصبحت الآن جزءا  

وفرة المواد التي تم جمعها، والتعاون   المحفزة لإنجاز هذا المنشور في . تكمن القوة  الدولي للمتاحف  من النظام الأساسي للمجلس

 الذين أثروا فهمنا لما هو المتحف وما يمكن أن يكون عليه.   تخصصينالمكثف مع آلاف الم

في مختلف البيئات التي يتكشف فيها عمل  عملية    إجراءاتالقيام ب  إلىتؤدي    نأمل أن يفتح هذا الدليل مسارات جديدة للتأمل

أننا نشعر بالتشجيع   العمل   وحول هذاتعريف  النقاش حول هذا الزيد من  قصد استلهام هذه التجربة والقيام بمالمتحف. كما 

. والأهم من ذلك كله، نتمنى أن يكون هذا الدليل بمثابة حافز ملهم للحوار الدولي والتفاهم المتبادل بين الذي صاحبه  الحيوي

 مختلف المهنيين والعلماء والطلاب وأفراد المجتمع، مما يعزز الوحدة بينما لتشكيل متاحف المستقبل.
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؟ ماهو:  حف ككيان وكهيئةالمت -1  

منذ ظهور التعريفات الأولى لمصطلح "المتحف" في أوروبا في القرنين الثامن عشر والتاسع عشر، وخاصة في القواميس 

 ،1946الأساسي لعام    هظامنفي  للمتحف  الأول  تعريفه العالمي    الدولي للمتاحف  وبعد أن أدرج المجلس  ،الموسوعاتالعامة أو  

الإشارة "مجموعات  تمت  يضم  مكان  أنه  على  المتحف  كيان  )الأومقتنيات  إلى  تطورت  1946  يكوم"  الوقت،  بمرور   .)

هذين  المجلس    وقد اعتمد  .(1961( و"مؤسسة" )1951باسم "منشأة" )  اإلى المتحف لاحقشارة  الإتمت  المصطلحات، حيث  

إداري للمتحف ككيان  إلى تعريف  المتزايدة  الحاجة  لتلبية  الأخيرين  التشريعات   ، المصطلحين  في  إليه  الرجوع  كيان يمكن 

 والسياسات واللوائح المحددة على المستويات المحلية والوطنية والدولية.

"، "مؤسسة"، ة"، "دائمة: "غير ربحيوهي  كمؤسسةف كيان المتحف  رفي هذا القسم، نعلق على المصطلحات المعتمدة التي تعُ

 "في خدمة المجتمع"، "مفتوح للجمهور"، "متاح" و"شامل". 

لتعريف المتحف من الناحية القانونية   الدولي للمتاحف  بالإجماع بين أعضاء المجلسمؤسسة"، الذي تم اختياره  ال"   اسمإن  

وهي  ،  1974  سنة  تعريف المتحفبمصطلحات رئيسية أخرى تم الاحتفاظ بها منذ المراجعة الجوهرية لتم تدعيمه  والإدارية،  

الربحية"(. وقد اسدارة  عناصر حيوية لإ  مصطلحات تعتبر  الحاضر )مثل "الدائمة" أو "غير  الوقت  خدمت  تالمتاحف في 

كان  هو مصطلح  ا للجمهور" )وحأن يكون "مفتو  مثل  أخرى للتأكيد على بعض خصائص المتحف الأساسية  ومفاهيم  صفات

ا  في أول تعريف  داموجو (، 1961مرة أخرى عام    قبل ان يتم إدراجه  1951عام  في  زيل  أ، و1946لمجلس عام  وضعه 

" "في خدمة المجتمع  مصطلحإضافة إلى    2022  أضيفا في التعريف سنةو"شامل"، اللذين  بالإضافة إلى مصطلحي "متاح" 

 به.  فاعترم اا اجتماعيرأن للمتحف دو للتأكيد على 1974سنة  عتمدأ  الذي

ضرورة  الطبيعة المتطورة للمتاحف و ،، تعكس هذه المصطلحات والمصطلحات الأخرى المدرجة في التعريفوبصفة عامة

مع  تحقيق   والتكيف  الاستمرارية  بين  وتوازن  الغرض  التغيرات  تعزيز  مع  المعاصرة  والأخلاقية  الاجتماعية  التوقعات 

 .للمؤسسة المتحفيةوالمسؤوليات الأساسية 
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 ليس للربح/غير ربحي 

، وهو العام نفسه الذي أكد فيه  1974عام    ةغير ربحي  مؤسسة/المتحف لأول مرة بأنه كيانالدولي للمتاحف  ف المجلس  رع

بدل  ت، حين اس2022ا حتى عام  دعلى دوره في خدمة المجتمع. ومنذ ذلك الحين، أصبح مصطلح "غير ربحي" )الذي ظل سائ

اللغات الرسمية الثلاث للمجلس ب معفى من الضرائب وخاضع   ،يشير إلى كيان قانوني محدد  (3" ليس للربح"  في صيغة 

  4لقواعد صارمة، كما هو الحال في دول مثل فرنسا والمكسيك وسنغافورة وجنوب إفريقيا والولايات المتحدة. 

المتحف، دار المنظمات غير الربحية من قبِل مجلس أمناء أو مجلس إدارة يعمل كهيئة تدقيق تشرف على إدارة  تبشكل عام،  

ا لنظامه الأساسي. لا يحصل هؤلاء الأمناء على "حصص" في الإيرادات قويتألف من مجموعة محددة من الأفراد يعُيَّنون وف

المتاحف، كمنظمات  ردرها المؤسسة، مع أنهم قد يتلقون أجتالتي   ، "غير ربحية"ا مقابل وقتهم ونفقاتهم. تتمتع العديد من 

ومع ذلك، فمن المؤكد أن هذا ليس    ،وتسمح لها بالعمل باستقلالية مالية  ،لا سيما مالية  ،بشخصية اعتبارية تمنحها مزايا معينة

 هو الحال بالنسبة لجميع المتاحف في جميع أنحاء العالم.

 %(.60 تصل ل " أهمية المفهوم لأعضاء المجلس وممثليه )بنسبة موافقةليس للربحفي التعريف الحالي، يعكس مصطلح "

الطرق التي يحصل " لا يحد من  ليس للربحوإدراكا لتنوع نماذج الإدارة والتمويل المتنامية في قطاع المتاحف، فإن مصطلح "

. فالمتاحف لا تجمع الأموال من خلال مبيعات التذاكر فحسب، بل أيضا من خلال المقاهي والمتاجر  بها المتحف على المداخيل

وهي ممارسات أصبحت شائعة بشكل متزايد. بل إن دمج المفهوم في   ،المساحاتءات والفضاوتأجير  المنظمة  والفعاليات  

  وهذا يعني أن   5اد استثماره في المتحف بطريقة ما، يعأن أي ربح يتم تحقيقه من مصادر دخل متنوعة  نيا  التعريف يعني ضم

-)بونيلا عند تشغيل مؤسسة متحفية  لا تمتثل لما هو متوقع  والخواص  للمساهمين المستقلين  لا  المنظمات التي تحقق دخ  هذه

يتم استخدام أي ربح يتم تحقيقه في تطوير المتحف وأنشطته، يجب أن  (. بمعنى آخر،  2022ميرشاف وبرولون سواريس  

والبرامج وحتى   المتحفية  المجموعات  خاصة فيما يتعلق بتنميةعها  ي لضمان وتعزيز الاستدامة المالية للمؤسسة وإمكانية توس

 البنية التحتية. 

، مما يسلط الضوء على التزام  1974ظهرت فكرة إعادة استثمار المتاحف لجميع دخلها في جميع التعريفات المقترحة منذ عام  

خاصة مع ظهور الليبرالية الجديدة منذ ثمانينيات    ،خدمة عامةتقدم  بحماية أدوار المتاحف كمؤسسات  الدولي للمتاحف  المجلس  

النهج   يمعارضنجد أن  إلى زيادة التركيز على المنظمات الموجهة نحو السوق. في معظم الحالات،  التي أدت    القرن الماضي

،  لذلك على دور المتحف في خدمة العمومالضار المحتمل   تأثيرالقد سلطوا الضوء على  متاحف  في الالربح  تحقيق  القائم على  

 في خدمة المجتمع.قدرته على لعب دوره  حولأخرى ما أثار تساؤلات وهو 

من المستثمرين من القطاع الخاص وخدمات   البحث عن مداخيل إضافيةمع محدودية التمويل العام والحاجة المتزايدة إلى  

إلى   اليوم  المتاحف  التبرعات لضمان ديمومتها  تنظيم  جديدة و  تسييرنماذج  اتباع  الزوار، تتجه  واستمرارها حملات لجمع 

دائم(. لهذا السبب، تواجه العديد من المتاحف، سواء كانت خاصة أو عامة، مجتمعية أو تديرها شركات،  مصطلح    أنظرالمالي )

 مالية سريعة التغير.ملحة في بيئة تحدي الوفاء بدورها الاجتماعي مع الاستجابة لاحتياجات  

 
3 Not-for-profit. 

ائب  أظهر بحثنا أن استخدام مصطلحي "غير ربحي" و"ليس للربح" قد يختلف من بلد إلى آخر. على سبيل المثال، في أستراليا، تستخدم دائرة الضر 4

لمصطلح "غير ربحي" في الولايات المتحدة أو كوستاريكا. وقد تم الاسترشاد  مصطلح "ليس للربح" ككيان قانوني محدد، وهو ما يشبه المعنى المعطى  

 في اعتماد مصطلح "ليس للربح" في التعريف بغالبية الردود والاستشارات التي تلقاها فريق عمل تعريف المتحف. 
قاً من قبِل جميع  ندُرك أن إيرادات المتاحف العامة تعُاد أحياناً إلى الخزائن الوطنية أو الإقليمية. لذا، تخضع طبيعتها غير الربحية لإدارة أوسع نطا  5

 .المؤسسات العامة في بلد أو في منطقة مُحددة
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يتعارض بطبيعته مع النماذج القائمة على الربح، فمن المهم  "ليست للربح"  على الرغم من أن تعريف المتاحف كمؤسسات  

. إن الجدل حول ما إذا كان ينبغي لتنمية المداخيلمناهج مختلفة    تسويقية وفق  تجارية  بخططظهور متاحف تعمل   الإشارة إلى

ا لتنوع المطالب  رمصالح الشركات ليس بالأمر الجديد، وقد ازداد تعقيدا في القرن الحادي والعشرين نظتخدم    نأللمتاحف  

بسبب انخفاض التمويل    ا(. وغالب2006، على سبيل المثال، فراي وماير  أنظرالمجتمعية المفروضة على المؤسسات الثقافية )

و استراتيجية استثمار رأسمالية بقبول تمويل من مصادر قد لا تتوافق تماما مع رسالة المتحف أ  لعقودالعام، اتبعت المتاحف  

لمعارض الضخمة، أو ربط علاماتها  في اا  ن"(. ويشمل ذلك تلقي تبرعات الشركات والترويج لها عليةأخلاقب"   أنظرقيمه )

 التجارية بشركات محددة لزيادة إيراداتها. 

ترجم هذا يمن خلال تعزيز حضور علامتها التجارية )حتى لو لم   ياهناك أمثلة محددة أخرى على متاحف تتبنى نموذجا ربح

ليوم متحف  مثل  الأرباح(،  في حصص  زيادة  إلى  بالضرورة  سيول  الربح  الجنوبيةب  في  اسم  ،  كوريا  يحمل  متحف الذي 

يمكننا أيضا الاستشهاد  . كما  مؤسسة لويس فويتون في باريسمثال  الذي تديره مؤسسة سامسونج الثقافية، أو  وسامسونج للفنون  

عرف  يفي منتجع و  الذي أدمجبمتاحف ربحية مثل متحف الجنس في مدينة نيويورك أو متحف العلوم والفنون في سنغافورة، 

نفسه بأنه "نوع مختلف من المتاحف". الأمر معقد على المستوى الشعبي أيضا، حيث توجد متاحف مجتمعية أو متاحف بيئية  

، إلا أن هذه النماذج  الثقافي عن طريق الأنشطة التي ينظمها هذا النوع من المتاحف  تراثالالربح من    تدرتتبع نماذج أعمال  

 عزز الاقتصادات المحلية. تض للخطر في كثير من الأحيان و رعمساعد في الحفاظ على التراث التمن الفعاليات قد 

ا مع  يساعد على ضمان توافق أهدافها ورسالتها أخلاقي " ليست للربح"للمتحف كمؤسسة الدولي للمتاحف إن اعتبار المجلس 

 يبقى  نيهذين الوضعتحقيق التوازن بين    بأن  رقنقلة من المساهمين. ومع ذلك،  الخاصة بمصالح  المن  لا  احتياجات المجتمع، بد

إدراج مثل هذا المصطلح  رغم ذلك فإن    لكن  ،الاستدامة المالية  تحقيق  أحد التحديات المعاصرة التي تواجه المتاحف الساعية إلى

يناميكيات  انجرارها وراء النماذج التجارية المرتبطة بدعزز الرسالة العامة للمتاحف، ويضمن عدم  يالرئيسي في التعريف  

 ع الرأسمالية العالمية.سالسوق، وعدم مساهمتها في إعادة إنتاج أوجه عدم المساواة الناتجة عن تو

سلوك الأخلاقي،  ة المتحف والالتزام بالأهداف إدار  نإدراج هذا المصطلح في التعريف بمثابة تذكير أساسي بأ  د عيباختصار،  

ز على خدمة  كري  "غير ربحي"تسترشد بنهج  يجب ان    ،أكان عاما أم خاصا  ءسوا  ،بغض النظر عن الوضع القانوني للمتحف

نماذج مختلطة لتغطية نفقات التشغيل وضمان استدامتها  لالمتاحف    فإن تطبيق،  البدايةتمت الإشارة لذلك في  الصالح العام. وكما  

بإالمالية،   استثمار  يكون مرتبط  المداخيل  عادة  بهالدعم  هذه  تقوم  التي  المهام  العمل  وتقوية  "ليست . ومن خلال  كمؤسسة 

لتحقيق مكاسب    همن استغلال  بدلا  في متناول الجميعالثقافي  التراث    جعلفي    الكبيرة  بمهمتهعيد المتحف تأكيد التزامه  ي،  للربح"

 .تجارية فقط

 ، خيرية.هادفة للربحغير منظمة غير ربحية،  6المصطلحات ذات الصلة: 

 

  

 
عند تقديم المصطلحات الواردة في تعريف المتحف، اقترحنا مصطلحات ذات صلة قد تساعد القراء على توسيع فهمهم. معظم هذه المصطلحات   6

ى مزيد من اقترحها المشاركون خلال استشاراتنا، فهي ليست مرادفات ولا قائمة شاملة لاحتمالات العلاقات الدلالية بينها، بل هي وسيلةً مساعدة عل

 .التفسير
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 دائم

  ، 1946لعام  الدولي للمتاحف  كان مصطلح "دائم" موجودا منذ نشر التعريف الأول للمتاحف في النظام الأساسي للمجلس  

مساحة عرض دائمة. خلال السنوات الخمس الأولى للمنظمة، تحول  وجود  وهو نص أكد في هذا السياق على الحاجة إلى  

بأنه " المتحف  التعريف، حيث وصف  أولوية ضمن  أكثر  ليحتل مكانة  )  منشأة المصطلح  التعريف و(.  1951دائمة"  في 

مستمرة للتراث، مما يضمن ديمومته واستقراره كمؤسسة. ويهدف الحماية  في ال"الدائم" دور المتحف    مصطلح   الحالي، يدعم

التي يمكن أن تغير وضعها، أو تنقل  الحكومية  السياسية أو  القرارات  المهم من  المتاحف ودورها الاجتماعي  إلى حماية 

   .ا في جميع أنحاء العالممواقع مؤسف لا يزال قائالذي هو  المجموعات، أو تؤدي إلى الإغلاق

"المتاحف دائمة لكنها ليست    أن  ،أثناء المشاورة حول تعريف المتحف  ،الدولي للمتاحف  في المجلس  الأعضاءبعض    كما أكد

تمتع بوجود دائم، وأن  ي  هيعني أنالمتحف  من المعروف أن لا شيء يدوم إلى الأبد، لكن مفهوم الديمومة في تعريف    أبدية".

يدفع    ما هو  الأخير  الهدف  ما يكون هذا    ا غالبالمستقبل، وبأمان إلى    ينقلوس  رباستمرا  امحفوظالتراث الذي يعرضه سيبقى  

 الناس إلى التبرع بمقتنياتهم للمتاحف والثقة بنقلها إلى الأجيال القادمة.  

، ارتبط مفهوم "المؤسسة الدائمة" بالاعتراف بهذا الدور الاجتماعي بخصوص التعريف  في الردود الوصفية على الاستشارات

دوره الاجتماعي بشكل   المتحف  ؤدي ذلك أن يقصد بيوالمستقر والخدمة المستمرة للمجتمع على مدى فترة طويلة ومستدامة.  

المعلنة، وبالتالي يتجاوز  المتعلقة برسالته  المهام الأساسية  مستمر ومستقر وموثوق، ويعمل باستمرار على تحقيق جميع 

لكي تظل   ،امتمامن ذلك  بل على العكس    ،هذا بالطبع، لا يعني أن المتاحف ثابتةوعالمنا.  في    علكل ما يق  الطبيعة المتقلبة

تكيف مع الحقائق والاحتياجات الاجتماعية المتغيرة. على هذا تستمر في ال  يجب عليها أن  مستدامة وذات صلة كمؤسسات،

في مواجهة الشدائد،    تظهر نوعا من المرونةمؤسسات  هي  المتاحف    المشاركون في العملية الاستشارية أنالنحو، اعتبر  

 .م من تحديات عالم متغير باستمرارمما يضمن استمرارها في أداء مهامها على الرغ

ا لبعض قووف  ،التي تعمل بنوع من المرونة  المتاحف البيئية أو المجتمعيةمختلف في  مفهوم الاستمرارية  تطبيق  نشير إلى أن  

الأولى   البيئيةالتعريفات  المتاحف  الأنواع من  أساليب  لهذه  على    فإن  تعتمد  قبل  والتطوير    التجريباشتغالها  التلقائي من 

المدير ،  (1978)  ا لهوغز دي فارينق. ووفالمحلية التي تديرها مما يضفي عليها طابع التجارب السريعة الزوال  المجتمعات

واعتمادا على درجة مشاركة المجتمع واحتياجاته المتطورة، قد يصبح   ،1974-1965الدولي للمتاحف بين    السابق للمجلس

 نشطته. يضع خدا لأ( و464المتحف البيئي "عديم الفائدة" لذلك المجتمع )ص 

يعكس هذا المفهوم الديناميكيات المتأصلة في المتاحف التي تحركها المجتمعات، والتي تعتمد على مستوى المشاركة والوعي 

  ا المتاحف البيئية المبكرة في جميع أنحاء العالم ميلا قوي   هذه الأنواع من   النقدي الذي يثيره. ومع ذلك، أظهرت ممارسات

، على  أنظر) نحو إضفاء الطابع المؤسسي، حيث سعت إلى إيجاد وسائل قانونية ومالية لضمان وجودها على المدى الطويل

"المتحف   علامة التصنيفكان هذا هو الحال بالنسبة لأول مبادرة لاعتماد    .(2019وليرش    2015برولون    سبيل المثال،

(  1973قوانينها )الصادرة عام  في  التي أنشأت  مونتسو ليمين"  البيئي للجماعة الحضرية "كروز و  : المتحفالبيئي" في فرنسا

 . مد لإدارة هذا المتحفخطة طويلة الأ تعمل وفق جمعية 

يشمل المسؤولية الأساسية للمتحف في الحفاظ    يمومةبالإضافة إلى ذلك، من الضروري تسليط الضوء على أن مفهوم الد

إلى الأبد، شريطة أن يتم تجميع هذه المجموعات بشكل أخلاقي ويمكن صيانتها بشكل أخلاقي.    المجموعات المتحفيةعلى  

تضمن المتاحف الرعاية المستدامة للمجموعات، والتي قد تشمل إعادة التجميع وإعادة التفسير المستمر للتراث بالتعاون مع  

مادي.  مثل "الاستمرار" التزام المتحف الدائم بالحفاظ على التراث المادي وغير اليفئات اجتماعية متنوعة. بهذه الطريقة،  
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دوره في رعاية مجموعاته والبحث فيها وتفسيرها ومشاركتها مع المجتمع ككل، سواء    استمراريةوفي الوقت نفسه، يضمن  

 في المستقبل.  في الوقت الحاضر أو 

التي    المتاحف الحكومية في فرنساوإذا كان لدينا في بعض الحالات نماذج لمتاحف تتمتع بحماية قانونية خاصة، مثل نموذج  

خاص يجعلها غير قابلة للتصرف ولا تسقط بالتقادم )بيرجيرون تضبط مقتنياتها في سجلات خاصة وتتمتع بوضع قانوني  

المشار   " الاستمرار" (، فإن مجموعات المتاحف في حالات أخرى كثيرة لا تخضع للحماية القانونية. لذلك، يسعى  2023

.  اإليه في التعريف إلى تمكين المتاحف من تأكيد حقها في مواصلة الحفاظ على التراث بطريقة مستمرة وملتزمة اجتماعي

ويشمل ذلك الاحتفاظ بالوصاية على المجموعات التي تمتلكها بحق ورعايتها، وصيانتها للأجيال القادمة، وبالتالي تحقيق 

على ذلك، يمكن فهم "الاستمرار" في سياق التعريف على أنه يعكس الطبيعة   ءالاجتماعي. وبناجانب رئيسي من دورها  

"في خدمة المجتمع" على أنها وظائف ينبغي أن تستمر على    اووظائفه  اوينُظر إلى دوره  للمؤسسة المتحفية،طويلة الأمد  ال

 . نمر الزم

 .دائم، مستدام، طويل الأمد، يمومةالد المصطلحات ذات الصلة:
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 مؤسسة 

، أصبح هذا المصطلح  1961عام  الدولي للمتاحف  المجلس  نظام  " في  منشأة" محل كلمة " مؤسسةمنذ أن حل مصطلح " 

. وبينما  هذا المصطلح  % من اللجان التي تمت استشارتها استخدام80  تنقطة إجماع رئيسية بين أعضاء المجلس، حيث أيد

قد يفضل بعض المتخصصين في المتاحف والمجتمعات المحلية استخدام مصطلحات مختلفة مثل "الفضاء" أو "المكان" عند  

موجودة في معظم   " كمؤسسة"لمتحف  لتقديم ا% فقط من المستجيبين(، فإن الفكرة الشائعة  10الإشارة إلى كيان المتحف )

، أو التعريف 1998، مثل التعريف الذي اعتمدته جمعية المتاحف البريطانية عام  تحف في مؤسسات أخرىتعريفات الم

 .  2009الذي اعتمده المعهد البرازيلي للمتاحف عام 

ومن هنا جاء استخدام    ،غرض ووضع قانوني محددين  لها، تعُرف "المؤسسة" بأنها منظمة معترف بها  من منظور إداري

ستخدم مصطلح يالاجتماعي الأوسع،    وفي المعنىالمصطلح في تشريعات وسياسات ووثائق إدارية رسمية أخرى محددة.  

"المؤسسة" لوصف الممارسات الاجتماعية التي تتكرر بانتظام وباستمرار داخل مجموعة اجتماعية )أبركرومبي وآخرون، 

، يمكن النظر إلى المؤسسة على أنها مجموعة من العادات أو حتى أنماط السلوك نطلق(. ومن هذا الم179، ص  2000

 ، المؤسسةمفهوم وعند تطبيق   والجامعات والمدارس. ،والأسرة ،والقانون ،المتعلقة بمصالح اجتماعية رئيسية: مثل الكنيسة

ب ك يعمل  راسخةكيان  مجرد  ،  ممارسات  كونه  يتعدى  المتحف  أن  يضم مجموعات،  نجد  من  مبنى  أوجه  لعدة  فضاء  إلى 

 (.  2011، على سبيل المثال، ميريس، أنظر، "العمل المتحفي" )للاطلاع على  7ممارسات العمل المتحفي 

المتحف مؤسسة يجعل  والعرض،  والتفسير  والحفظ  والجمع  البحث  الأشياء من خلال  على  القيم  إضفاء  عملية  تضم   إن 

في    اا هامرتلعب هذه الإجراءات الراسخة دوهذا العمل المتحفي  وكجزء من    المنظمة.  والبرامج الإجراءاتمجموعة من  

إرساء أنماط سلوكية بين الجمهور وتشكيل الهويات، أو خلق بيئة آمنة   مثل الدعوة إلى  ،الحفاظ على الهياكل الاجتماعية

مثل ذات مكانة مهمة    مؤسسةكمعترف به  اجتماعي  يقوم بدور    ا من المجتمعممه  االمتاحف جزء  وبذلك تصبحللمجتمعات.  

   .طة الدينية والعلمية و/أو الفنيةغيرها من المؤسسات الثقافية المعنية بالأنش

ما يرتبط مصطلح "المؤسسة" بالدور الاجتماعي للمتحف   ا، غالبللمتاحف  يالدول  الأوصاف التي قدمتها لجان المجلسفي  

)"مؤسسة دائمة"(. وقد وُصف مصطلح "المؤسسة" مد  التزامه الدائم بتحقيق أهداف طويلة الأبمدى  )"في خدمة المجتمع"( و

الديناميكية" و"  المتاحف مؤسسات "تتمحور  كما  للتأمل والحوار".    فضاءاتبأنه يشمل "المنظمات  اللجان  اعتبرت بعض 

حول المجموعات" وتعرف بأنها "منظمات مستقرة وموثوقة" مهمتها ضمان الحفاظ على المجموعات على أساس مستمر. 

المجموعات حاضرا في الغالب في الردود النوعية التي قدمتها ذكر وظيفة المتحف المركزية المرتبطة بإدارة  ومع ذلك، كان  

، مؤكدة لافسرت لجان أخرى المصطلح بطريقة مختلفة قليوالأوروبية.  الموجودة في القارة  خاصة اللجان    لجان المجلس

أو كمؤسسات "مسؤولة أمام  ،مفتوحة ويسهل الوصول إليها  امة" " للمتاحف باعتبارها "مؤسسات عموميةعلى الوظيفة "الع

المتاحف مؤسسات "تشاركية" و"شاملة" تتفاعل غالبًا    كون  تشير تفسيرات أخرى إلى كما  ر".  أصحاب المصلحة والجمهو

أكدت بعض اللجان أن المتاحف ليست "مؤسسات محايدة"، بل هي مؤسسات ، في حين  مع كيانات ومجتمعات اجتماعية أخرى

 ذات أدوار سياسية واجتماعية حقيقية.

بها   بالثقافة في  يتاريخباعتبارها مؤسسات معترف  المجتمعات  المتاحف في تشكيل علاقة  أوروبا، ساهمت  ا تأسست في 

عطيت تفسيرات متعددة  أ،  )الميزيولوجيا(  مختلف أنحاء العالم حيث انتشرت القيم الغربية. وعلى مدار تاريخ علم المتاحف

، فقد المستخدمة  ومعانٍ متغيرة لمفهوم "المؤسسة". ورغم اعتماد المصطلح بشكل شائع في الوثائق والتعريفات المعيارية

 
7 Musealisation 
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لانتقادات من الباحثين الذين حاولوا تفكيك المتحف الغربي الحديث. ويرتبط المصطلح بالنسبة هطا المفهوم  تعرض أيضا  

  قتنياتلحفظ المبشكل أساسي  لهؤلاء النقاد بالشكل "الكلاسيكي" أو "التقليدي" للمتحف كمؤسسة استعمارية ونخبوية مكرسة  

المادية. ويرتبط هذا التفسير بتحول كبير في الشكل المؤسسي للمتحف ودوره الاجتماعي، والذي تم تقديمه على نطاق واسع 

(. يعتمد هذا التمييز  1992ديفاليه  ، على سبيل المثال،  أنظرفي السبعينيات والثمانينيات من خلال علم المتاحف الجديد )

والمنظمات غير الأرثوذكسية   بيل الاستعارة(،بوصفها كمعابد )على سالمرتبطة    ،على التباين المفترض بين المتاحف التقليدية

 (.  1971التي ينُظر إليها على أنها منتديات مفتوحة )كاميرون 

منذ النصف الثاني من القرن العشرين، عُرفت المشاريع المبتكرة في جميع أنحاء العالم بأنها "متاحف جديدة" أو "متاحف  

لازالت  ،  منذ عقود لحدود الآن.  المتعارف عليه آنذاك  للمتحف  الهدف التقليديالشكل و  تتحدىبيئية" أو مبادرات مجتمعية  

عما إذا كانت تتناسب مع  ، و "بدون جدران"   ، التي غالبا ما توجدالمتاحف  ا النوع منحول وضع ووظيفة هذ   نقاشاتهناك  

مثل "المتحف البيئي"، جديدة  ا بالتعريفات المبكرة لمصطلحات  يجزئ  ذلكيرتبط  ولمتحف.  الولي للمتاحف ل  تعريف المجلس

،  1978)دي فارين    8  "صادرة" عن المجتمع ولا يمكن تعريفها بمصطلحات معيارية  مبادرات  والتي وُصفت في البداية بأنها

أن  للغاية، بحيث لا يمُكن    يرسم  ممفهوأنه  "المؤسسة"    مصطلح(. في أعقاب هذه المناقشات، يرى بعض منتقدي  467ص  

ت تشريعا  على  رلا تتوفالشعبية التي لا تتمتع بوضع قانوني، أو في سياق الدول التي  ؤسسات  تعريف المينطبق ذلك على  

 خاصة بالمتاحف.قانونية 

اتفاق اجتماعي، فلا ينبغي    بذاته أو مبني على  ، تشير إلى أي كيان قائميالسوسيولوجومع ذلك، إذا كانت المؤسسة، بمعناها  

ا. وكما هو الحال يالأشكال المتنوعة التي تتخذها المتاحف حاللشكل التسيير الإداري الهرمي و  لهذا المفهوم بمثابة نق  اعتبار

الرئيسية الأخرى في التعريف، يمكن لمصطلح "المؤسسة" أن يحمل معانٍ متعددة، ويشير إلى أنواع مع العديد من الكلمات 

المؤسسات   هذه  ، فإناليومية التي نقوم بهاتشُكلها الممارسة    ت. وبصفتها كياناالبرامج التي تنجزهامختلفة من المنظمات و

الممارسات باقي  وهي العملية التي تنُظم بها  ،  للتأسيس  جديدة  تمن خلال عمليا  امستمر، وقد تتحول تمام  رفي تغيتبقى  

 الاجتماعية.

لازال  الاستشارات، فإن المفهوم الشامل للمتاحف  الدولي للمتاحف على مختلف    ردود أعضاء المجلس  عكست ذلكوكما  

نها أبالقول    هنا  لا يمُكن  يواجه تحديات تجعلنا نعيد تعريف مفهوم الهوية التقليدية للمؤسسات المتحفية، مع الإشارة إلى أنه

 ،التي تقودها المجتمعات المحلية  ،العديد من المبادرات الشعبيةوهذا البحث عن مأسسة العمل المتحفي دفع  ليست مؤسسات.  

، إما من خلال الحصول على وضع قانوني )إنشاء جمعيات رسمية أو إصدار  ى مشروعاتهاإلى إضفاء الطابع المؤسسي عل

أنظمتها ولوائحها الخاصة(، أو من خلال إنشاء هيئات إدارية )كما هو الحال في معظم المتاحف المجتمعية(، أو من خلال  

 السعي للحصول على دعم من منظمات عامة أو خاصة أخرى.  

وسياسيا    اللاعتراف بها اجتماعي  ى مشروعاتهاالمبادرات المجتمعية من أجل إضفاء طابع مؤسسي علهذه  وبينما تناضل  

وهذا هو بالضبط حال المتاحف    ،مؤسسة المتحف "الكلاسيكية"   نتاجإعادة ا  ساهم، بشكل غير مباشر، في تكـ"متاحف"، فإنها  

علنة على هذا النحو لخصوصيتها. ومع ذلك، تواصل هذه  م من قبِل الدولة وال  ياالاجتماعية في البرازيل، المُعترف بها رسم

بها كمؤسسات راسخة، سع الاعتراف  أجل  النضال من  بها يالمتاحف  تتمتع  التي  المكانة والموارد  نفس  للحصول على  ا 

على  ،  ما تعمل كمتاحف من الناحية العمليةة  ورغم اختلاف أهدافها وقيمها وبنيتها القانونية، إلا أنها عاد  ،المنظمات الأكبر

 للاحتياجات المحلية.  ةستجابالاسبيل المثال، من خلال البحث والجمع والحفظ والتفسير والعرض بطرقها الخاصة، و

 
 النص الفرنسي يشير إلى: "الصادرة عن المجتمع نفسه، والتي من شأنها أن تجعل عملية التوحيد القياسي مستحيلة"  8

‘émanant de la communauté elle-même et dans lequel une normalisation rendrait impossible ce processus’ 
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باختصار، يمكن وصف المتاحف بأنها "مؤسسات" بغض النظر عما إذا كانت عامة أم خاصة، كبيرة أم صغيرة، خاضعة  

. هذا المصطلح الشامل يسمح لنا بصفة مؤقتةلسيطرة هيئات وطنية أو مجتمعية، وسواء كانت تعمل على المدى الطويل أم 

عمل  كوسيلة  المتاحف  كبتصور  من    نواع أبباستمرار    تقومكيانات  ،  من    الأنشطةمحددة  يتجزأ  لا  المتالكجزء  حفي عمل 

 . المتعارف عليه

 المنظمة، التأسيس، الجمعية. المصطلحات ذات الصلة:
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 في خدمة المجتمع 

وتكر والمجتمع  المتاحف  بين  الجوهرية  العلاقة  على  بقوة  التأكيد  كثيراتم  العمل مراحل  طوال    رت    مشاورات مجموعة 

متاحف كمؤسسات "جماعية"، تتمثل مهمتها للتصور    مظاهر هذا الارتباط هو تقديمومن أبرز    الخاصة بتعريف المتحف،

. رغم ذلك، نشير  في إشراك فئات اجتماعية متنوعة وتمكين مشاركة مجتمعية واسعة وعادلة كجزء من أنشطتها الأساسية

فمنذ منتصف القرن    ،هذا القطاع  في بح هذه الأفكار أكثر إلحاحا  قبل أن تص  كانت تلعب أدوارا اجتماعية   المتاحف  إلى أن 

  .التاسع عشر على الأقل، مارست المتاحف دورا مدنيا في تثقيف أو "تمدين" شرائح معينة من المجتمع

إلى المتاحف كأدوات للتحول الاجتماعي تستجيب لاحتياجات اجتماعية محددة وتعمل على حلها    يتم النظر بشكل كبيرولم  

. وكمثال على كذلك نشير  وقد انتشر هذا المفهوم بعد سبعينيات القرن العشرين  ،إلا منذ النصف الثاني من القرن العشرين

في    1972اليونسكو في مايو  منظمة  و  الدولي للمتاحفالتي نظمها المجلس    المائدة المستديرة  إلى النقاشات التي كانت في

مجموعة من وسلطات أمريكا اللاتينية و   المجلس  أعضاء  تطرقت لهذا الموضوع بمشاركة من  التيو  ،سانتياغو دي تشيلي

المعاصر" مع   وقد  .ينالمثقف العالم  في  المتاحف وتطورها  "أهمية  بـ  العام  الوعي  إلى زيادة  المستديرة  المائدة  سعت هذه 

بأنه    تم تعريفهالذي  و،  فكرة "المتحف المتكامل"   الإعلان النهائي لهذا اللقاءالتركيز على سياق دول أمريكا اللاتينية. واقترح  

"... مؤسسة في خدمة المجتمع، والتي تعُد جزءا لا يتجزأ منه، والتي تمتلك في داخلها المكونات التي تسمح لها بالمشاركة  

 .(1973في عملية توعية المجتمعات التي تخدمها" )اليونسكو 

أن المتحف مؤسسة "في ت فكرة  على تعريف جديد للمتحف، أثارالدولي للمتاحف  ، عندما وافق المجلس  1974في عام  

المتاحف"   لدورردود فعل من الأعضاء المحافظين الذين اعتبروا العبارة "تسييسا غير مناسب  خدمة المجتمع وتطوره"  

(، إلا  2020الحياد المفترض للتعريف )برولون سواريس    هذا المفهوم وإن كان قد تحدى(. ولكن 5، ص 2019)ساندال  

الاهتمام  أنه إلى ضرورة  للإشارة  الاجتماعية    كان فرصة  والحركات  المهمشة  الفئات  في  بمطالب  المتاحف  خدمة  لجعل 

ففي السياق الأوروبي كانت هذه الفكرة   ،المجتمعات. وحتى في ذلك الوقت، لم تكن فكرة الوظيفة الاجتماعية للمتحف جديدة

موجودة بالفعل في التوصيات الخاصة بالمتاحف الإقليمية والمحلية وأدوارها في إعادة تشكيل المجتمعات في فترة ما بعد  

 حرب في الأربعينيات والخمسينيات من القرن الماضي.  ال

المرتبطة ، خاصة تلك  تاحف الهواء الطلقفي المتاحف وتبني نماذج جديدة مثل مالنظريات التعليمية الجديدة    انتشاروقد أثر  

الذي  الدولي للمتاحف  مجلسللالعام الخامس  مؤتمرالعلى موضوعات ، في الدول الاسكندنافية بالمجموعات المحلية والبيئة

الطلق، مع الأخذ في ، وفيه  في جنيف  1956عقد عام   الهواء  المحلية والمتاحف في  المتاحف  اعتماد قرارات بشأن  تم 

 (.  9، ص 1956 الدولي للمتاحف، الاعتبار قيمتها "لصالح السكان المحليين" )المجلس

عقد في   الذي خلال المؤتمر العام التاسع للمجلس " خدمة للمجتمع"في على أنه  1971ر المتحف عام سوبصورة أوضح، فُ 

الدور التعليمي والثقافي   " لإبرازوغدا  "المتحف في خدمة الإنسان، اليوم    فكرة أنل  اكرسمباريس وديجون وغرونوبل، وكان  

(، فإن هذا الحدث الأخير، الذي أعقبه اجتماع مائدة مستديرة في 17، ص  1992أندريه ديفاليه )ذلك  للمتحف. وكما ذكر  

والتي   الجديد،  المتاحف  علم  لحركة  الأساسية  المبادئ  التي شكلت  للأفكار  الدولية"  الانطلاق  "نقطة  كان  عيد  أسانتياغو، 

التراث    ة. وقد ألهمت العديد من التجارب المتحفية حول العالم هذه المبادئ، مستخدم1984تأكيدها في إعلان كيبيك عام  

( ومتحف 1980-1972وتشمل هذه التجارب متحف "كاسا ديل موزيو" في المكسيك ) ،مية الاجتماعية للتن أساسي كمورد

 .(1967حي أناكوستيا في الولايات المتحدة )الذي تأسس عام 

توسيع النقاش عبر العالم حول دور  قبول واسع النطاق للدور الاجتماعي للمتحف مع نتج عن هذه الحوارات قد رغم ذلك، ف

في تحويل    إلى لعب دور محوري  التي كانت مستعمرة والتي تتطلع فيها المتاحف  من البلدانحتى  أصوات  المتحف ليشمل  
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بأن المتاحف "مرتبطة   بنيندولة ال  من  ستانيسلاس أدوتيفيالمفكر والفيلسوف  ، أقر  1971المجتمعات. في بيانه الرئيسي لعام  

بعالم  ليوعم  انظري وبطبقةما  ا  الأوروبي(،  )أدوتيفي    ما  )العالم  معين"  ثقافي  و"بمنظور  المثقفة("    1992)البرجوازية 

المفكر لحظة تحول كبير في دور المتاحف في عالم ما بعد الاستعمار. خطاب هذا  وقد شكل هذا    ،(122[، ص  1971]

،  1965-1948الدولي للمتاحف بين  للمجلس أول مدير ، (2، ص 1971قال جورج هنري ريفيير ) وكصدى لهذا النقاش

ا تجاه  ما نقديا دائفلكي يكون المتحف، مؤسسة ذات مصلحة عامة، "في خدمة البشرية اليوم والغد"، يجب أن يتبنى موق  “

سبعينيات القرن   كثيرة بين المتخصصين في  تنقاشال"في خدمة المجتمع"    متاحف  عبارة  وهكذا خضعت  9".   أهداف عمله

 من النموذج الكلاسيكي.  من تحرر المتاحفة مبكر ةبموج وارتبط ذلكالماضي، 

في    عالية من المشاركين  بنسبة موافقةهذا المصطلح    حظي  حيث  في معظم البلدان اليوم  محط نقاشولا تزال هذه العبارة  

إذ ينُظر إليها الآن   الولوج للمتاحف،بدمقرطة    بفكرة  توارتبط  %(،75)اللقاءات التشاورية حول تعريف المتحف بلغت  

أنها   المتاحكما أكد  ومتاحة.    ةخدمات اجتماعية غير مقيدمؤسسات تقدم  على  التزامات  ف تجاه مختلف المشاركون على 

 سوأجناومشاركين متنوعين وفتح أنشطتها لأشخاص من خلفيات وأعراق    را متنوعاجمهولتحتضن    اوشموليتهالمجتمعات،  

فئة   إغفال  دون  الخاصة  ذوي  مختلفة  المشاورات وعي    "شاملة"(.  أنظر)الاحتياجات  في  المكثفة  المساهمة  هذه  وتعكس 

 لتحول الاجتماعي.تعكس ا ديناميكية مساحاتهي المتاحف المشاركين بأن 

الخطة   تحقيق أهداف في  ركعوامل تغيي حيوي دور  ولها عامة"  ة نها "خدمآخر، يعرف البعض المتاحف على أ ومن منظور

لل لعام  الدولية  المستدامة  مهيأة  ، 2030تنمية  فهي  حاض  وبالتالي،  بناء  ودعم  الاستدامة،  إنصاف  رلتعزيز  أكثر    ا ومستقبل 

أشكالا وأنماطا  "  في خدمة المجتمعاتعبارة المتاحف "   دأن تتخد ومسؤولية ومرونة، والمساهمة في رفاهية الجميع. يمكن  

 لا يوجد نموذج محدد تتبعه المتاحف لخدمة المجتمع.   لأنه السياقات والاحتياجات الاجتماعيةمختلفة تستجيب لمختلف 

أنشطتها الأساسية من ف تتطور باستمرار وتعيد تحديد أولوياتها وتكُي  في المشاورات فإن المتاحف ووفقا لبعض المشاركين

الأخرى المنظمات  والتعاون مع  الاجتماعي،  الإدماج  اللتوحيد    خلال  الاجتماعيالجهود  التغيير  لتعزيز  مشاركة ب  مبذولة 

ة واسعة  . لذلك، فإن مفهوم "في خدمة المجتمع" ينطبق على مجموعبهذا التوجه المجتمعيالمجتمعات والمهنيين الواعين  

المجتمعات  مشروعات أنجزتها بعض    " في شكلعلم المتاحف الاجتماعي" ممارسة    عبر العالم مثل  من التجارب والأمثلة

إلى تحويل الإجراءات الأساسية للمتاحف من خلال عمل أمناء المتاحف من السكان    لااللاتينية، وصوالمهمشة في أمريكا  

الأصليين في جنوب المحيط الهادئ، أو إنشاء برامج تعليمية تهدف إلى تعزيز الإدماج الاجتماعي في المؤسسات الأكبر في  

 جميع أنحاء أوروبا. 

، إلا أن مصطلحات إضافية في  داليس جديالدولي للمتاحف  أن إدراج هذا المصطلح الحاسم ضمن تعريف المجلس    رغم

سهلة الوصول، وشاملة،  المجتمعية خصوصا عبارات " التعريف الحالي تبُرز بوضوح أكبر كيفية تقديم المتاحف لهذه الخدمة  

المجتمعات المجتمع اليوم  المتاحف    وهذا يعكس مدى توسع مهام  ." وأخلاقية، ومهنية، وبمشاركة  إلى خدمة  حيث تسعى 

 رفاهية المجتمعات. مع الالتزام بتحقيق  دور أكبر في تعزيز "التنوع" و"الاستدامة" لعب و

 . الخدمة الاجتماعية، الخدمة العامة، الدور الاجتماعي، المسؤولية الاجتماعية، العدالة الاجتماعية المصطلحات ذات الصلة:

 

 
 النص الأصلي بالفرنسية:  9

 ‘Pour que le musée, en tant qu’institution d’intêrêt public, soit véritablement « au service de l’homme aujourd’hui 

et demain », il doit prendre, face aux finalités de son action, une attitude constamment critique.’ 
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عموممفتوح لل  

إن الطبيعة "العامة" للمتحف الحديث واضحة في معظم التعريفات حتى الآن. في البداية، في الموسوعة الكبرى لدريفوس 

( عام".    ،(1902-1885وبيرثيلو  "مبنى  بأنه  المتحف  تعريف  للمتاحف  المجلس  وثائقفي  وتم  تعريفاته الدولي  أكدت   ،

تم دمج عبارة "مفتوح للجمهور"  بعد ذلك  (.  1946الدولي للمتاحف    المجلس)الأولى على "المجموعات المفتوحة للجمهور"،  

إلى جانب عبارة "في خدمة المجتمع". وهذا يعني أن المتحف مفتوح للجميع،   1974في تعريف المجلس المنقح للمتحف عام  

 وينتمي للجميع، ويخدم المجتمع، وإلى حد ما، يعمل تحت رعاية الدولة.  

ب للمتاحف  "العام"  الطابع  المعنى، يرتبط  إلى    إنحيث  حوكمتها،  طريقة  بهذا  فيها، بالإضافة  المصلحة  ممثليها وأصحاب 

  عكس   ،(2005)ميريس  العمومية الإعاناتلكي تتلقى ما تتبع اللوائح الحكومية وتطيع مبادئ أخلاقية معينة  اإدارتها، غالب

 رغم أن عبارة "العام" قد تخص المتحف الذي لديه توجه نحو العموم ونحوو"الخاصة" التي تهدف إلى الربح.    المؤسسات

ماهيره، بما في ذلك جميع شرائح المجتمع الذين  مرتادي المتحف وج  إلى جميعأيضا  يشير    هذا الوصف   فإن  ،خدمة المجتمع

 وشركائها والمجتمعات التي تتعاون معها.هذه المتاحف  تتفاعل معهم المتاحف، بما في ذلك موظفي

ما يتوافق مع بعض الأمثلة المبكرة مثل   وهو  ،الشعبفكرة أن المتحف ينتمي إلى    بلورت، ت1789الثورة الفرنسية عام  بعد  

. ولكن حتى قبل ذلك، تم إنشاء المتاحف العامة الأولى  بباريس  اللوفر الذي هو النواة الأولى لمتحف  متحف الفنون المركزي  

بموجب قانون   1753نشئ عام  أالذي    المتحف البريطاني  الشأن في عليه  مثل ما هو    افي أوروب  من خزائن تحف الأثرياء

. ومن الأمثلة المبكرة الأخرى متحف أوفيزي أصبحت ملكا عامابرلماني أعلن أن المجموعات الخاصة للسير هانز سلون  

، مضطرون لطلب إذن رسمي للاطلاع عليها  1582والتي كان الزوار، قبل    مجموعة عائلة ميديتشيم  الذي ض  في فلورنسا

 .1765قبل ان تصبح متاحة للجمهور رسميا منذ سنة  اأو دراسته

 في أوروبا، ازدهرت المتاحف الوطنية  " الدول القومية" ا، خلال القرنين الثامن عشر والتاسع عشر، ومع تنامي نفوذ  قلاح

إنشاء  كانت فكرة  وفي مثال آخر معبر  .  لهذه المؤسسات  بدور "حضاري"   مفهوم "التراث الوطني" ومُطالبةوأصبحت ناقلة ل

 الكبير الدولي  بعد المعرض  ،  1857  متحف جنوب كنسينغتون في لندن عام  خلقأساسيا في    أمبد  " متحف مفتوح للجميع" 

ب،  1851  ملعا فيكتوريا وألبرتالمعروف حاليا  الم  هافتتحتالذي  ، ومتحف  فيكتوريا رسميا وصممه  المدني    هندسالملكة 

"جميع الفوارق   محووهدفه المعلن المتمثل في    للطبقة العاملة  أول متحف في بريطانيا مفتوح  كان. وهنري كول  البريطاني

 (. 1999الاجتماعية" وتوسيع فكرة الهوية الوطنية )أويرباخ 

" التي  الخدمة العامة"   مفهوم  في  اقائمة، شهدنا في القرن الحادي والعشرين توسعبينما لا تزال المتاحف ذات الدوافع القومية  

ا الاجتماعية  خاصة  لمتاحف،  تقدمها  المسؤوليات  تجدد  المتاحفمع  المشاركة   ةنتيج  والحرص على مراقبة عمل  لزيادة 

ونتيجة لذلك، وكما يتضح من ردود المشاورات، فإن عبارة   في أنشطتها.  والحركات الاجتماعيةوانخراط المؤسسات الأهلية  

البالغة لدى المستجيبين، لم تكن كافية لوصف الفهم الحالي للدور الاجتماعي   "مفتوح للجمهور"، على الرغم من أهميتها 

 للمتحف وكيفية خدمته للجمهور. 

المجلسقووف للمتاحف  ا لأعضاء  وتجاوالدولي  المتاحف  ز،  تكون  أن  فحسب، يجب  للجمهور  المفتوحة  المؤسسة  لفكرة  ا 

بـ   المهنيينا أكبر من جانب  م"متاحة للجميع" و"شاملة للجميع". وتظُهر إضافة هذه المصطلحات إلى التعريف الحالي التزا

 الخاص بهذا الموضوع  وهي مصطلحات مترابطة ظهرت أيضا في بحثنا  ،"الديمقراطية" و"المساواة" و"العدالة الاجتماعية" 

للمتحف كمساحة آمنة لكل مجتمع، ترحب بوجهات    شتركةم  "متاح للجميع وشامل للجميع"(. وقد عكست الردود رؤية  أنظر)

 النظر المتنوعة، وتوفر فرصا لتبادل المعرفة والحوار بين الثقافات. 
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الإطار المعرفي توسيع    ضرورةإلى    نتباهنا، مما لفت اأيضا  ايرئيس  امصطلح  ت عبارة "التمثيل" )تمثيل المتحف للمجتمع(كان

أن تكشف    الدقيقة والتأملات النقدية التي تجريها المتاحف  لأبحاثلعلى سبيل المثال، يمكن    .والرؤية المعتمدة في التعريف

البحث    أنظر)  قد يؤدي إلى تغيير الصورة التي تمثل بها المتاحف الوضع المجتمعي  عن تواريخ خفية وتنقل روايات متنوعة

 والتفسير والتأمل(. 

التفسيرات، نجد في بعض  ، فأن مفهوم "مفتوح للجمهور" مفهوم مرنبخصوص تحيين تعريف المتحف  مشاوراتنا    كشفت

الأشخاص الذين تخدمهم.   في خدمةمؤسسة  باعتبارها  الطبيعة "العامة" للمتاحف  مع  قاطع  تتقد    فكرة المؤسسة "الدائمة" أن  

أمر    ،من خلال التواصل مع الجمهور والمشاركة المتكاملة  مستخدمي خدمات المتاحف،وبهذا المعنى، فإن بناء مجتمع من  

أكثر إلى  ملاء قد ذهبوا  زبل أن بعض ال ستمرار أهميته الاجتماعية.  ضمان لاحيوي لوجود المتحف على المدى الطويل و

.  وليس فقط معارضها وأرشيفاتها ومجموعاتها  مفتوحة للعمومف  المتاحمن ذلك واقترحوا أن تكون كل الأعمال التي تقوم بها  

وراء الكواليس )على سبيل المثال، تقديم  حتى    تصحبهوأصحبت مجموعة من المتاحف أكثر انفتاحا على الجمهور    اليوم

ي عملها من خلال مشاريع التنسيق المشترك  منمستويات مختلفة    وتشركه فيجولات في مرافق التخزين أو مختبرات الحفظ(  

 المشاركة والمجتمعات(.   أنظرأو التعاون المجتمعي )

"كموروث وطني  خرون على فكرة أن المتاحف تحافظ على التراث المادي وغير المادي  آ، أكد مستجيبون  نفس السياقفي  

، بما في ذلك البحث والتوثيق والحفظ والتفسير  ،أنشطتهامن خلال    لهذا التراثمع إعطاء الأولوية للاستخدام العام  عام"،  

وشفافة، مسترشدة  وتكون ذلك    مفتوحة  التي  في  المتنوعة  والمجتمعات  الثقافية  للاختلافات  الأخلاقية، ومراعية  بالمبادئ 

فحسب، بل تتعلق أيضا بتعزيز الثقة إليه  للمتحف بإمكانية الوصول    " الطبيعة العامة" تخدمها. في نهاية المطاف، لا تتعلق  

 والشمول والإدارة المشتركة للتراث.

 .الخدمة العامة، الخدمة الاجتماعية، الانفتاح على المجتمع، الجمهورعموم، ال المصطلحات ذات الصلة:
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 سهل الوصول 

مؤسسات ينُظر إليها على أنها  يجب أن  ن المتاحف  أفي رده على بحثنا،    10  "يالإنسان  الضميرالتحالف الدولي لمواقع  "كما أكد  

المتاحف    "الوصول  ة“إمكاني  جوهرويبقى  عادلة جسديا وعاطفيا وفكريا.   الالتزام بجعل برامج  بالمجموعات هو  الخاص 

المستقبل.  في  هذه المجموعات سواء في الحاضر أو    الاطلاع على  متاحة للجمهور وفتح قنوات التواصل مع كل من يرغب في 

لل  ،المجتمعداخل    معينةإلى مجموعة    يلا تنتمالمتاحف    مجموعاتوهكذا يمكن أن نقول إن   ،  بشرية جمعاءبل إنها تنتمي 

جزء من "خدمته للمجتمع"، تقع على عاتق المتحف مسؤولية ضمان أن يكون التراث الذي يحمله متاحا للجميع على قدم  وك

أو العقلية، أو العمر، أو الدين، أو الجنس،   البدنية،القدرات  المساواة، بغض النظر عن الوضع الاجتماعي والاقتصادي، أو  

 أو أي عامل تمييزي آخر.  أو العرق

البنية الأساسية    اوهذا يتطلب بطبيعة الحال جهود المتاحف، بما في ذلك تحسين  لاستقبال مختلف شرائح محددة من جانب 

مثل اللافتات بطريقة برايل واللغة التي يمكن الوصول ،  المواد التفسيرية  إعداد)مثل تركيب المنحدرات والمصاعد(، والجمهور

الأدلة  والكراسي المتحركة  مثل    إليها في النصوص الجدارية لمختلف الأعمار والمستويات التعليمية، وتوفير المعدات المناسبة  

ضمان وجود موظفين مدربين تدريبا جيدا لدعم مبادرات المتحف، والعمل بشكل وثيق مع المجتمعات  مع  الصوتية للمكفوفين،  

 المتنوعة لفهم وتلبية احتياجاتهم، وتوفير فرص مجانية أو منخفضة التكلفة للتفاعل مع المتحف.

، مبتعدة عن التفسيرات القائمة على ياخلال العقود القليلة الماضية، توسعت مفاهيم "الوصول" و"إمكانية الوصول" تدريج

"الإعاقة الاجتماعية". وفي أغلب التفسيرات الحديثة، تعمل هذه المصطلحات    مفهوم إلى    تصل "النموذج الطبي للإعاقة" ل

عن تلك التي تفرضها البيئة وأي   على كشف الحواجز المتعلقة بالصحة والتعليم والاتصالات والنقل والعلاقات العمالية، فضلا

ا لهذا المنظور، يبذل المتحف الذي يمكن الوصول إليه كل جهد ق(. وف 2019شكل من أشكال التمييز الاجتماعي )ساساكي  

  قا وهو حق أساسي من حقوق الإنسان وف  ،ممكن لإزالة الحواجز التي تمنع الناس من الوصول إلى تاريخهم وتراثهم وثقافتهم

المستجيبين التشاورية  لبعض  اللقاءات  للمتاحف هو إشراك وتمكين في هذه  المركزية  فإن أحد الأدوار  النحو،  . وعلى هذا 

رأسمال الثقافي"  الالمتخصصين والمجموعات النخبوية ذات "  توجيه أنشطتها إلىمن    لابد  المجتمعات المتنوعة التي تخدمها

 (.38، ص 1992)لولي المفضلة جماهيرها  والتي شكلت في السابق

يشير إلى توفير إمكانية الوصول للجمهور من ذوي الإعاقة وغيرهم    "إمكانية الوصول"طوال القرن العشرين، كان مفهوم  

ا ما ينُظر إليها على أنها "مجتمعات مستهدفة". ومع ذلك، فقد تطور هذا المفهوم مع  بمن المجموعات المستبعدة، والتي غال

مرور الوقت ليشمل التشاور ومشاركة هذه المجتمعات في عمليات صنع القرار والمشاريع المصممة لهم، بما يتماشى مع مبدأ 

 الشامل(.  أنظر" )ناعنا بدون يقدم "لا شيء 

، أصبح الوصول يعني أيضا الوصول الافتراضي إلى المعلومات 19-في القرن الحادي والعشرين، وخاصة بعد جائحة كوفيدو

لى سبيل المثال، الوصول إلى مجموعاتها والتوثيق الرقمي لمعارضها وأبحاثها  ، عالتي يمكن للمتاحف مشاركتها مع الجمهور

المتحف. وعلاوة على ذلك، يمكن للمتاحف الوصول إلى    منالجمهور المهتم  لا ينبغي أن تمنع المسافة المادية  ، فوبرامجها

لتوسيع مجموعاتها ونشر المعرفة   المهتمينإنشاء مستودعات رقمية للمعلومات العلمية والتراث غير المادي، والتعاون مع  

أن تكون المتاحف مبدعة بطرق تجذب    لممكنأنه من ا  اوتعني إمكانية الوصول أيض  من خلال الأساليب المبتكرة للتكنولوجيا.

   متاحة ومفهومة للجميع. هاتجعل جميع جوانب عملوجماهيرها 

 
 شبكة عالمية من المواقع التاريخية والمتاحف والنصب التذكارية المخصصة لتعزيز وحماية حقوق الإنسان في جميع أنحاء العالم.   10

International Coalition of Sites of Conscience 



22 
 

عرض مشاريع الترميم داخل مساحات  تقاسم مجموعة من النشطة الداخلية مع الزوار، مثل  لقد أصبح من الشائع بشكل متزايد  

وتشكل هذه الممارسات   ،مع القائمين على المتاحف وإنشاء مسارات للزوار داخل مساحات التخزين لقاءات  المعرض، وإجراء  

ا ومتاحا لأولئك الذين يرغبون مالمتمثلة في عرض الأعمال "الداخلية" للمتحف على الجمهور أيضا جزءا من جعل التراث عا

من خلال تحرير وتسهيل    في جعل المتحف متاحًا  ياا أساسرتلعب الأقسام التعليمية دو وهنا    في رؤيته والتعلم منه والحفاظ عليه.

المتاحف،   داخل  المعرفة  إممما  تبادل  أيضمن  إلى  المعرفة  قدر من  كانية وصول هذه  تنوعكبر  قدر   االمجتمعات وأكثرها 

تطوير  وانتهاء بإعداد وا من العمل مع أمناء المتاحف  أساسيا، بدءلمشتغلين في الأقسام التعليمية بالمتحف  الإمكان. ويعتبر دور ا

 . وغيرهملمتخصصين والشباب ات الخاصة بكل شرائح الزوار من االكتالوج بياناتالنصوص الجدارية و

قبل الزوار من    سهلة الاستيعاب منبرامج مبتكرة  ، حيث يقومون بإعداد  أمر بالغ الأهميةعمل هذه الفئة داخل المتحف  إن  

الذين   أولئك  أو  اضطرابات عصبية،  يعانون من  الذين  أو  الإعاقة  ذوي  والأشخاص  الرضع،  ذلك  في  بما  الأعمار،  جميع 

 ، أو عرقهم، أو جنسهم، أو خلفيتهم الثقافية.  انتمائهم الطبقييواجهون الإقصاء بسبب 

تقدم المتاحف اليوم، من خلال أقسامها التعليمية مجموعة متنوعة من التجارب التي تتجاوز تبادل المعرفة التقليدية، مما يعزز  

التجارب المتنوعة(. يمكن أن تكون هذه التجارب فكرية، ولكن أيضا    أنظرإمكانية الوصول إلى التراث الذي تحافظ عليه )

السعي إلى جعل    من خلالالمتحف  التي يوفرها  قيم إمكانية الوصول    ، وهي عناصر مهمة فيحسية وروحية و/أو ترفيهية

من خلال تقديم مجموعة غنية من التجارب، تعمل المتاحف على وهكذا  .  عاهذه التجارب متاحة لمجتمعات أوسع وأكثر تنو

 جذب الزوار الذين يأتون إليها لأسباب مختلفة، مما يؤدي في نهاية المطاف إلى توسيع نطاق الوصول إلى التراث. 

مما    المجتمع،من خلال العمل بطرق سهلة الوصول وشاملة وتظهر الالتزام بالتنوع وتمكين  تضمن المتاحف أهميتها للمجتمع  

على المدى الطويل. بالنسبة للمتاحف الملتزمة بهذه القيم، ينبغي بذل كل جهد ممكن لجعل جميع  كمؤسسات استدامتها   يضمن

ندما تشعر المجتمعات التي تذهب إلى المتاحف بالراحة والثقة والمعاملة ، فعالزوار يشعرون بالترحيب والاحترام والتقدير

تعزيز الشعور بالانتماء داخل بيئة المتحف والالتزام بمهمته. ومن    مما يساهم في،  مرة أخرى  بكرامة، فمن المرجح أن تعود

نوع، فإنها تخاطر بأن ينُظر إليها على أنها أماكن ناحية أخرى، إذا لم تتكيف المتاحف مع الاحتياجات المتطورة للجمهور المت 

وليس جميع أعضاء فئة قليلة من الزوار  لخدمة    ةأو مصممأو منفصلة عن الواقع    لفئة ما  حصريذات محتوى  أو  ملائمة  غير  

 المجتمع. 

 . الوصول المتساوي، العادل، الإنصاف، المتاح، الديمقراطي، حقوق الإنسان، الكرامة المصطلحات ذات الصلة:
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 شامل

، إلا أن مصطلح "شامل" كان في قلب مناقشات 2022الرغم من أنه لم يتم تضمينه في تعريف المتحف إلا في عام  على  

العملية التشاورية لتحديد تعريف  مع تزايد أهميته بين المهنيين والمؤسسات. وفي  خاصة    لعدة سنوات  الدولي للمتاحف  المجلس

بنسبة  هذا  ، ظهر  المتحف التصنيفات، حيث حصل على موافقة  أعلى  في  فهم متعدد وكان هناك  .  المئةفي    78المصطلح 

المتحف مؤسسة    يصبحو  وتجعله مؤهلا المتحف    اتممارسأعمال ويمكن تفسيره على أنه قيمة توجه  غير أنه    للمصطلح،

 شاملة. 

للتفاعل مع جمهور متنوع ود، يكون المتحف الشامل مفتوحًا ومرحبًا بالجميع، ومستعأعموبمعنى   لا  خدمة المجتمع  مستعد 

بطرق عديدة، ولا سيما من خلال مراعاة خصوصيات الفئات الاجتماعية المختلفة واحتياجاتها ووجهات نظرها المتنوعة. 

المجتمعات"هذا  لذلك، يرتبط   بـ "مشاركة  الوصول" و"التنوع" ويرتبط كثيرا  بـ "إمكانية  أيضًا  أكثر    ،المصطلح  وبمعنى 

الذي يكون شاملا يعنيتحديداً،   يمكن . ومؤسسة استباقية، تحارب الإقصاء الاجتماعي والتحيز بجميع أشكاله  هأن  المتحف 

المثال، من خلال   التعليميإنجاز  الجمهور، و  تحفيز مشاركةتحقيق ذلك، على سبيل  التفاهمة والمعارض،  البرامج    وتعزيز 

في عدد المتاحف التي تعمل بشكل    اتزايد ،العقود الأخيرة  نجد، فيوكمثال على ذلك  المتبادل بين الفئات الاجتماعية المتباينة.  

 وضحايا الاعتداء والمهاجرين. ،والمشردين ،السجناءوثيق مع الفئات المهمشة والضعيفة، مثل 

وهو ما سينعكس في نهاية المطاف على   في المتحف،  متخصصين من خلفيات وهويات متنوعةتوظيف    اأيضيعني  الشمول  

كذلك و   وسياساته  هتأنشطيشمل جميع    أنه قام بتغيير هيكلييعني    فالمتحف الشاملحوكمة المتاحف وممارساتها. وبهذا المعنى،  

  الممارسة اليومية للمتاحفيتسع ليشمل كذلك من أن يقتصر الشمول على مشاريع أو برامج توعية محددة، فإنه   لا. فبدهمهنيي

  وتأثيرها المحتمل   هذه المؤسساتوعي متزايد بالدور الاجتماعي للإظهار  و  أخلاقيات المتاحفالتزاما أساسيا ب  لوهو ما يمث

 .على المجتمع

خدم  تالمتاحف، اس  ميدانبالظهور في السياسات الأوروبية وتم إدخاله في    في تسعينيات القرن الماضي، عندما بدأ هذا المفهوم

"الشمول الاجتماعي" لمكافحة "الإقصاء الاجتماعي"، مما جعل المتاحف عوامل للتغيير الاجتماعي.  مفهوم أكثر اتساعا وهو  

في الدور الاجتماعي   ادراسات المتاحف إعادة النظر جذريمنذ ذلك الحين، اقترحت مجموعة متنامية من الأبحاث في مجال  

 (. 2003للمتحف وأغراضه وأهدافه، وبالتالي إعادة النظر في علاقة المتاحف بالمجتمع )سانديل 

في معظم الحالات التي طُبق فيها الإدماج الاجتماعي على ممارسات المتاحف حول العالم، شهدنا مشاركة أكبر من جانب   

التي توصلت بها  ستجابات  الاالإدارات التعليمية أو الجهات المعنية بتنمية الجمهور والتواصل المجتمعي. ومع ذلك، تقترح  

الذي يعُد "مساحة غير تمييزية" تسُتخدم للحوار النقدي    هو  المتحف الشامل  على أن  الخاصة بتعريف المتحف  مجموعة العمل

من منظور حوكمة المتاحف، على سبيل المثال، فإن الشمولية تعني تقاسم السلطة و   أنشطة المتحف.  فةيشمل كاو  ويعزز التنوع 

والتفسير والعرض. علاوة على    ،والتوثيق  ،والحفظبما في ذلك الجمع    إدارة المتاحف،مع المجتمعات في عمليات    قراراتوال

للأشخاص من مختلف الخلفيات الدينية والثقافية والأعراق والأجناس والتوجهات الجنسية    لاذلك، قد تصبح المتاحف أكثر شمو

 .  من خلال مجموعاتها ومعارضهاتمثل هذه الفئات نوعة من خلال سرد قصص مت والأعمار

متنوعة لإعادة تحديد معايير    جتمعاتممارسات جمع المقتنيات، تصبح المتاحف أكثر شمولية عندما تتعاون مع م  وفي مجال

مستوحاة من شراكات مع هذه المجتمعات. وفيما يتعلق بالتواصل تكون  ، أو من خلال ممارسات إعادة جمع مقتنيات  قتناءالا

ويمكن تحقيق    المعتادين،  بدلا من الاقتصار على زوارهمع الجمهور، يرتبط الشمول في الغالب بتنوع جمهور المتحف ككل،  

كل ذلك من خلال سياسات تعُطي الأولوية للإنصاف والتنوع والشمول، وهو ما ينعكس بدوره في التوظيف والإدارة والتعاون 

بعض    ، فهناكرحيبية وآمنة للجميعت  فضاءات  ن تبقىأيجب    المتاحفورغم أن    .ا"المستبعدة تاريخي"مع الفئات المهمشة و
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متاحف شاملة لجميع الناس في  بخصوص جعل المخاوف ممن إثار بعض الالدولي للمتاحف المجلس  استشارة المشاركين في

 كل مجتمع. 

أن استخدام مصطلح "شامل" أو "متنوع" يمكن    بصفته منظمة عالمية، يدركالدولي للمتاحف،    المجلسرغم كل ذلك، فإن  

أو مبنية  معينة    في صالح فئات  نتحديد تشريعات قد لا تكو  أن يكون مقيدا بالتشريعات الوطنية في بعض البلدان، حيث يتم

الجنسية.    ،الدينأو    ،الجنسعلى أساس   أو  العرق  المتحف  هذا  استخدام    ويبقىأو  التزام    تأكيدا علىالمصطلح في تعريف 

وهي مبادئ توجه الممارسات الأخلاقية والشاملة في جميع أنحاء العالم، على    ،المتاحف بحقوق الإنسان والعدالة الاجتماعية

 تساعد على تبديد الآراء والمعتقدات الإقصائية.  خاصة أنها الرغم من الاختلافات المحلية، 

، تم تطوير العديد من اأكثر شمولا وسهولة في الوصول وتنوعالمتاحف ومن خلال التأكيد على الحاجة الملحة إلى أن تصبح 

 11.المعروفة مع العديد من الشركاء المعنيين والمنظمات الشعبية، مما يؤثر بشكل متكرر على المؤسسات الرئيسية المشاريع

تلفت أنشطته    ، حيثمثال متحف ساو بينتو الحي، وهو "متحف حي" ومتحف بيئي في ريو دي جانيرو بالبرازيلوهنا نذكر 

فلومينينسي   بايكسادا  حي  في  والعبودية  الاستعمار  بتاريخ  اتسموا  الذين  المهمشين  السكان  إلى  الانتباه  المتعددة  ومعارضه 

التي تعاني منها معظم مجتمعاتها.   الثقافية  الحياة  إلى  الوصول  المساواة في  الضاحية، مستنكرًا الإقصاء الاجتماعي وعدم 

،  من خلال تبني أجندة ورسالة مناهضة للعنصرية، يكرس المتحف نفسه لإبراز قصص المناطق المهمشة وسكانهاوهكذا  

ما يتم تجاهلها أو حجبها من قبل معظم المؤسسات الوطنية. وبتوسيع نطاق الروايات السائدة التي تنقلها   اقصص غالب  وهي

أصوا الحي  المتحف  يضم  المتاحف،  النقدي  تبعض  والتأمل  المشترك  والإبداع  المشاركة  أساليب  خلال  من  جديدة    اتجاه ا 

 الماضي.  

مفهوم  ويبقى استخدام  ،  "إمكانية الوصول"(  أنظرمع مفهوم "إمكانية الوصول" )  ا أحيانأو "الإدماج"  يتداخل معنى "الشمولية"  

إلى "الوصول العادل" لكل  يشير    الأخيرمفهوم  هذا الوإذا كان  .  "إمكانية الوصولللإشارة إلى "ة كمصطلح أوسع  الشمولي

  تحدىاستبعادهم تاريخيا إلى المتحف، وتدعوة أولئك الذين تم  بتستلزم    "الشمولية"شخص إلى مساحات وأنشطة المتحف، فإن  

الحواجز الهيكلية والنظامية التي تنتج هذا الإقصاء الاجتماعي. بمعنى آخر، يتعلق الأمر بمعالجة إرث المتاحف من الإقصاء  

 (. 410، ص 1998المؤسسي "من خلال معالجة قضايا التمثيل والمشاركة والوصول" )سانديل، 

 حيث،  "الشمولية"ا من جوانب  يجانبا أساس  "إمكانية الوصول"هذه المصطلحات، تعُد  التي أعطيت لللعديد من تفسيرات    اووفق

على بناء مجتمع أكثر    اه على الجمهور فحسب، بل يعمل أيضأن المتحف الشامل لا يقتصر على سهولة الوصول إليه وانفتاح

المجتمعا  .شمولية رفاهية  ويعزز  للجميع،  آمنة  كمساحة  ويعمل  الاجتماعية،  العدالة  ويدعم  التنوع  أجل  من  يناضل  ت  فهو 

، وتسهيل الحوار، وتمثيل الفئات المهمشة  لتي كانت في الماضيعلى إصلاح أوجه الظلم ا ف  المتاح  هنيو ورعايتها. ويعمل م

 ."(بأخلاقية" أنظرمتاحف الشاملة )باتباعهم أخلاقيات ال ايذات

 .شامل، الإدماج الاجتماعي، العدالة الاجتماعية، جذاب، مرحبمتاح، عادل،  المصطلحات ذات الصلة:

 

 

 

 

 

 

 

 
، نشر متحف ترانسولوجي في برايتون بالمملكة المتحدة دليل الثقافة الشاملة لفئة المتحولين جنسيا بالشراكة مع  2023على سبيل المثال، في عام   11

 .مركز أبحاث المتاحف والمعارض التابع لجامعة ليستر
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؟ أنشطة المتحف: ماذا يفعل -2  

. في حالة الجمعيات  يأو تطبيقنظري  المتاحف جزءا هاما من أي تعريف    تقوم بهاتعُد الوظائف أو الأنشطة الأساسية التي  

الفي توحيد سلسلة من الإج  المتحفية  هذا الحصر للأنشطة  يساهم،  الخاصة بالمتاحف  المهنية المتحفي  مة  ظنمراءات  للعمل 

 المهني.  والتطوير إرساء بعض أسس التدريب ، حيث تساعد في التي تعُتبر هيكلية، بل وحتى أساسية في عمل المتاحفو

و"العرض"،   و"التفسير"،  و"الحفظ"،  و"الجمع"،  "البحث"،  للمتحف:  التشغيلية  الأنشطة  تشمل  الحالي،  التعريف  في 

مارسها المتاحف، بالإضافة تشير إلى الأنشطة الأساسية التي  ت إلى بيانات كمية    استنادا  الأنشطةتم حصر هذه  و"التواصل". وقد  

نشطة  الأاستمرار  الوظائف    ح هذهض. توالأبحاث والدراسات المختلفةا لأوصافها في  قإلى معانيها، ودلالاتها، واختلافاتها، وف

وهي وظائف ساهمت في تشكيل ممارسات المتاحف منذ نهاية القرن   ،الأساسية للمتاحف كما حددتها الدراسات الأكاديمية

الحفظ والبحث والتواصل، أي   ت"- ب-"حإلي ب    يرمز نموذج  إشارة إلىهذه المصطلحات    تمثلالعشرين. على سبيل المثال،  

 شار إليه في معظم أدلة وقواميس علم المتاحف. يالذي قدمه بيتر فان مينش في ثمانينيات القرن الماضي، والذي 

بما في ذلك إدارة المجموعات والتوثيق،  ،  ووفقا لهذا النموذج الشائع، يمكن تعريف الوظائف الأساسية للمتاحف على أنها الحفظ

  ، 1985بما في ذلك المعارض والتعليم والعلاقات العامة )فان مينش  ،  الذي يشمل مجالات معرفية مختلفة، والتواصل،  والبحث

الحاضر، ت1992 الوقت  لم  النظام الوظيفيأهمية هذا    ىجلت(. وحتى في  التأكيد على تلك    المتاحف من خلال  هنييبالنسبة 

، احيث كان مصطلح "البحث" هو المصطلح الأعلى تصنيف  المصطلحات في الجولات التشاورية بخصوص تعريف المتحف،

ريف، مثل "الجمع" الذي حل محل  يليه مصطلح "الحفظ/الصيانة". ولكن تم أيضا اعتبار وظيفتين جديدتين حيويتين في التع

 "التفسير"، مما يشير إلى أن وظائف المتاحف تتجاوز مجرد نقل التراث. ضافة إلى مصطلح ء إ"الاقتنا

  ، المستمرة التي تجُريها المتاحف كجزء من إدارتها اليوميةالمحددة والإجراءات  ممارسات مجموعة  والالأنشطة    رغم أن هذه

في الفقرات التالية من خلال التقديم الذي    روهو ما يظهمؤسسة إلى أخرى،    إلى آخر ومنقد تختلف من سياق    هادرك أن فإننا ن

  .في الممارسات المعاصرة وتوسعاتها المحتملةتنوعاتها نخصصه لمناقشة 
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بحث لل  

أماكن   أنها  الماضي على  في  المتاحف  إلى  ينُظر  أن  كان  أي مجال  يمكن  في  قاطعة  إجابات  إلى   واليوم  ،حددمتقدم  ينظر 

ساعد جمهورها على استكشاف أفكار جديدة وطرح أسئلة ذات معنى  تالمتاحف المعاصرة بشكل متزايد على أنها مؤسسات  

 .الوظائف التشغيلية للمتاحف اليومأصبح البحث، الذي يشمل مجموعة واسعة من الإجراءات والأساليب، أحد أهم  وقد  وأهمية.  

عزز البحث التفكير النقدي ويتُيح للمؤسسات بناء علاقات موثوقة يفمن خلال تمهيد الطريق لجميع أنشطة المتاحف الأخرى، 

ضللة مالمعلومات الترويج  عاني من التضليل وي  صرفي الوقت الحاضر، في عخاصة  مع المجتمع. وهذا أمر بالغ الأهمية  

تظل لذلك يجب أن  عية على أي فكرة.  في الشرتض  كأنهاهذه الأبحاث و البحث، حيث قد تبدو  في  الإنترنت    توظيف شبكةو

هذا البحث للمجتمع   ويقدم  يتُاح  تمومن    المعارف،لإنتاج المعرفة والتواصل القائم على البحث والتحقق من  ا  المتاحف حصون

 .من خلال مجموعة متنوعة من الوسائل والأنشطة

تقليديا، ارتبط  ، وباتباع أساليب واضحة وموضوعيةحدد مبالمعنى العلمي، البحث هو الاستكشاف الفكري للمعرفة في مجال 

البحث المتحفي بالدراسة العلمية للمجموعات وإنتاج المعرفة الموثوقة، والتي تعتمد بشكل كبير على الخبرة المتخصصة. ومع 

فإن   الغربية" ذلك،  الالتي    ،"العقلانية  اعتبرت  قد  للمعرفةكانت  الوحيد  إنهاء  ياتحد  اتواجه حالي  ،طريق  مظاهر   من خلال 

 .  معارف الشعوب الأصلية والمحليةبما في ذلك  تفسير التراثخلالها والتي كانت يتم من أنظمة التفكير،  من  تعمارالاس

متاحف بتوسيع إنتاجها للحقائق العلمية الموثوقة. واليوم، يميل البحث  في الهم  للمعرفة والفلا  نهج أكثر شمو توظيف  قد سمح  ل

إلى   التخصصاتالمتحفي  المتنوعين ومتعددي  المهنيين  المصدر والانخراط مع مع    إشراك  التفاعل مع أعضاء مجتمعات 

 .مشاركة المعرفة( أنظر) اجماهيرهم، وبالتالي يستلزم اعتماد منهجيات تعددية لمشاركة المعرفة وخلقها مع

الدولي    التعريف الذي اعتمده المجلس  التي أجريت علىوالتعديلات    تنقيحاتالاكتسب مصطلح "البحث" أهمية خاصة في  

تبر فيها المجلس  يع أول مرة  كان    1974وكذلك قيمته الدلالية. عام    قليلاة هذا المفهوم  مكانتغيرت  ، و1974منذ عام    للمتاحف

ا وقوة دافعة وراء عمل المتحف )وفقا لنسخته الأصلية الفرنسية: "المتحف مؤسسة دائمة ]...[ تقوم ي"البحث" نشاطا أساس

الترجمة الإنجليزية الحرفية هي: "المتحف مؤسسة دائمة ]...[ تقوم بالبحث   "،..ادية للإنسان وبيئته.بأبحاث تتعلق بالآثار الم

 فيما يتعلق بالأدلة المادية للإنسان وبيئته ..."(.  

، تم تضمين المصطلح كواحد من العديد من أنشطة المتحف الرئيسية )يقوم المتحف 2007عام  الذي اعتمد  تعريف  الا، في  قلاح

انتقادات   ذلك، وبعد  الفرنسي  "بالاقتناء والحفظ والبحث والتواصل والعرض"(. علاوة على  المتاحف  ديفاليه  عالم  أندريه 

 .هذا العامفي التعريف الفرنسي بعد اسة" بكلمة "در "(، تم استبدال مصطلح "البحث57، ص 2010)

العمود الفقري   حيث يشكل  عتبر "البحث" نشاطا متحفيا أساسيافي،  2022الذي اعتمد في براغ سنة    في التعريف الحاليأما  

المصطلح على أعلى مرتبة خلال استشارات    هذا  حصولترتبط أهمية هذه الوظيفة فقط بولا    المتحف الأخرى.  فئوظا لجميع  

المتكاملة مع    ا% في الاستشارة الثالثة(، بل أيضا بعلاقته93% من الردود في الاستشارة الثانية، و76الكلمات المفتاحية )

 ثريها.  تجميع المساعي الأخرى ووظيفة البحث سبق ت وظائف المتحف الأخرى، حيث  

، والتخصصات المتعلقة بتفسيرها  بالمجموعات المتحفيةالمتحف بأنه وثيق الصلة  الذي يقوم به  بحث  الوصف المشاركون  

في   بالفعل  الموجودة  القطع  أو  المستقبلية  المقتنيات  منشأ  المتاحف لإجراء بحث معمق حول  في جهود  المثال،  على سبيل 

وُصف بأنه نشاط "قائم على الأدلة" يهدف إلى توسيع نطاق المعرفة وتعزيز فهم التراث المادي أو غير كما  مجموعاتها.  

 .المادي. وبالتالي، يمُكّن البحث مجموعة المتحف من المساهمة في رؤى أعمق، مع بناء الثقة داخل المجتمع

بمعنى أوسع، اعتبر البعض أن البحث لا يقتصر على دراسة المجموعات فحسب، بل يشمل أيضا الاستفسار عن المتحف 

تسُتخدم هذه المعلومات كوسيلة للتطوير الذاتي وتوفير سياق لأعمالها، مما يسمح للمتاحف بسرد  ونفسه وجمهوره ودوره.  
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مجموعة متنوعة من القصص ذات الصلة واستكشاف أشكال أخرى من بناء المعرفة. علاوة على ذلك، وباعتباره ركيزة  

جميع أنشطة المتاحف الأخرى، فقد اعتبُر البحث في سياقات متعددة أساسا للتفكير النقدي والتأمل، مما يؤكد دوره المحوري 

، 1983متعددة التخصصات )روسيو  الن السمات الأساسية لبحوث المتاحف منهجيتها  ، كما أن مفي تشكيل ممارسات المتاحف

 (.121ص 

الأكاديمية التقليدية، وتقديم  ستخدم البحث لتجاوز الأطر  يعرف المتاحف بأنها أماكن تتقاطع فيها أشكال مختلفة من المعرفة، وت 

تفسيرات جديدة للتراث. وأشارت الردود إلى أن المتاحف أشبه بمختبرات بحثية، حيث يدُعى الجمهور والمجتمعات المتنوعة 

"تجربة مستمرة في  المشاركة،  "ةابتثتجربة  "/ "للمشاركة  المختلفة من خلال  التفكير  فيها طرق  تلتقي  لتصبح مساحات   ،

تلعب دورا و،  زغرض اجتماعي متمييكون لها المتاحف  الي تجريها  لبحوثاوتعززها أساليب أفقية وحوارية. وبالتالي، فإن 

ديمقراطية المعرفة. يتماشى هذا مع التزام المتاحف بإمكانية الوصول والشمول،  ضمان  حاسما في تعزيز التفاهم بين الثقافات و

 ولكن أيضا مع استدامة أشكال المعرفة المهددة بالانقراض في العالم. 

ومن الأمثلة العملية متحف اللغة البرتغالية في ساو باولو بالبرازيل، وهو متحف طور برنامجا بحثيا وتعليميا مخصصا للحفاظ 

جديدة لتقدير هذا التراث اللغوي المهدد بالانقراض فحسب، بل    قاعلى اللغات الأصلية في البلاد. لا تخلق هذه المبادرة طر

في  "  المنطقة السادسة "متحف    إضافة إلى مثال  تشرك أيضا الباحثين والمعلمين الأصليين بنشاط في إنشاء معارض جديدة.

جنوب إفريقيا، الذي يحافظ على التاريخ الثقافي النابض بالحياة لهذا الجزء من كيب تاون الذي أزُيل قسراً خلال فترة الفصل  

المتحف بناء الذاكرة من خلال جمع الروايات الشفوية   العنصري. من خلال العمل بشكل وثيق مع الأفراد الذين نزحوا، يعيد

 .والصور الفوتوغرافية والأشياء الشخصية والأعمال الأرشيفية، وبالتالي يعمل كمساحة للمناصرة والتثقيف والمصالحة

اليوم للمتاحف  أساسية  مهمة  البحث  وأساليب  ممارسات  تنويع  فهييعُد  والأغراض   ،  الوظائف  جميع  مع  تتماشى  مهمة 

يمكن أن يوفر البحث أساسا لمزيد من الشمول، ويمكن أن يستلزم كما  والخصائص الأخرى المنصوص عليها في التعريف.  

  المؤسسة  التي تتبعها"  ةالثقة في المشاركة في "الرؤيمشاركة أكبر للمجتمعات، مما يتيح للجماهير المتنوعة الشعور بمزيد من  

إذا تم عرض تراث وتاريخ ومعرفة وذاكرة ورؤية  كما أنه  خدمه.  الذي يالمجتمع  المتحف اتجاه    بدوراعتراف  وهذا يشكل  

الثقة والاحترام  أولئك الذين تم تهميشهم أو إخفاؤهم في   القاعدة الاجتماعية للمؤسسة ستتوسع، مما يزيد من  المتحف، فإن 

والالتزام المستدام من وإلى الجماهير. ومع ذلك، يتساءل البعض عما إذا كان يمكن اعتبار البحث وظيفة عالمية يمكن لجميع  

 خاصة عند النظر إليه بمعناه الأكاديمي أو "العلمي" أو المتخصص.  ،المتاحف إنجازها

 را غالبا ما تواجه المؤسسات الأصغر تحديات بسبب محدودية الموظفين أو الموارد، مما يجعل إجراء البحوث التقليدية أم

صعبا. في حين يحُدد التعريف الحالي البحث باعتباره جوهريا لعمل المتاحف، يمكن ضمان التزام المتاحف الصغيرة، أو تلك  

التي يدُيرها متطوعون فقط، باستدامة المعرفة وتوليدها، وابتكار تفسيرات جديدة للتراث، وهو في حد ذاته أمر أساسي لهذا  

 وبمعنى أوسع وأكثر شمولا، يمكن أن يتخذ البحث أشكالا مُتعددة.   ،العمل

أكاديميين وغيرهم من   المتاحف  أو عندما توظف  للتحقق من صحتها،  العلمية  المتحف هيئته  البحث عندما يستشير  يجُرى 

قد يشير البحث أيضا إلى استشارة  أعضاء المجتمع لمشروع محدد أو لاتخاذ قرارات بشأن عمليات الاستحواذ أو إلغاء القيد.

المجتمعات، كما هو الحال عندما تسعى الأجيال الشابة إلى المعرفة من خلال الحوار مع كبار السن. يمُكن اعتبار مشاريع 

  ،التجمعات داخل المتاحف المجتمعيةحدد، أو حتى  مالتاريخ الشفوي، وإنشاء منتديات مفتوحة للتبادل المجتمعي حول موضوع  

نشاطا بحثيا. علاوة على ذلك، يمُكن أن يشُرك البحث الجمهور في عمليات متعددة،   -وكلها تسُهل تبادل المعرفة وتوثيقها  

مثل دراسات الزوار ومبادرات التواصل العام. سواء كان البحث قائما على أساليب "علمية" أو يعتمد على تبادل المعرفة مع  
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اللازمة لأداء وظائفه الأساسية، وبالتالي يمثل   المتحف بالمعلومات  يمد  البحث هو ما  فإن  الجمهور،  المجتمعات وأعضاء 

 .نشاطًا ضروريا لاتخاذ القرارات والممارسات الجيدة داخل المؤسسات من جميع الأحجام والأنواع 

 . ثقة، الأصالةالالمعرفة،  تبادللتوثيق، للاستفسار، لدراسة، للتحقيق، لل المصطلحات ذات الصلة:
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الاقتناء /جمعلل  

 بصيغة   أو الاقتناء/الجمععملية  ن  فإشائع الاستخدام لوصف أحد المكونات الرئيسية للمتاحف،    "المجموعات"مصطلح    إذا كان

الفعل فهما   هذا  . في التعريف الحالي، يعكسالأنشطة الأساسية للمتحف أحد  قليلا ما يتم استعمالها للدلالة على   ،"جمع"الفعل  

لعمل المتحف وعلاقاته بالتراث والمجتمعات. وبالتالي فإن هذا يشير إلى الابتعاد عن التعريف الذي    ولاأكثر ديناميكية وتح

كلمة الاقتناء    وإذا كانتفي التعريف السابق.    المستخدم  "الاقتناء"  مصطلحيركز على ملكية المجموعات المادية، وهو ما يعنيه  

 " الجمع"في معظم السياقات لها دلالة قانونية، مما يعني أن المتاحف تمتلك بالضرورة مجموعاتها، فإن مصطلح  المستعملة  

هو مصطلح أكثر ملاءمة ليعكس الممارسات المعاصرة، والتي لا تستلزم دائماً الملكية. يتم تحديد الجمع من خلال الأهداف  

وعلى هذا النحو، تلتزم المتاحف بجمع الملموس   ،الاستراتيجية للمتاحف وسياسات المجموعات التي يمكن أن تتغير عبر الزمن

 .تخضع للتحول المستمر "كائنات حية"وغير الملموس، وينُظر إلى المجموعات على أنها 

بين   العشرين  القرن  أوائل  من  للمتاحف  الأولى  التعريفات  العامة"ميزت  الخاصة"و  "المؤسسات  و" المجموعات  أشار  ، 

المصطلح الأول بشكل عام إلى مجموعة من القطع المعروضة للجمهور، بينما أشار الثاني إلى ممارسات الجمع الفردية ذات  

المتاحف باعتبارها    1948التعريف الأول للمجلس في عام    وصف (.  1990، على سبيل المثال، بوميان  أنظرالغرض الخاص )

للجمهور" مفتوحة  مجموعا  "مجموعات  الفنية    ت)”  القطع  إلى  بشكل خاص  الإشارة  مع  للجمهور“(   ،والتقنيةمعروضة 

والأثرية.   والتاريخية  عام  والعلمية  فعل    ،سمإك  "مجموعة"  مصطلح تم حذف    1961بعد  أن  من  الرغم  لم    "مع"جوعلى 

،  1974أدلة مادية تم إدخالها في تعريف عام    "تقتني"تعريف، إلا أن فكرة أن المتاحف  الفي  الولي للمتاحف    يستخدمه المجلس

تعريف  ، أدُخل تعديل على 2007في عام و . ومملوكة بصفة قانونيةوهو ما يمثل )بمعنى أضيق( تكوين مجموعات ملموسة 

غير المادي على حد سواء، التراث  المادي وبالتراث  أن المتاحف تحتفظ  حيث أشار إلى    أدمج مفهوم أوسع نطاقاو  المتحف

 .قويا بالأشياء المادية االذي يحمل ارتباط "الاقتناءالجمع و"مصطلح تم الإبقاء على في نفس الوقت  ولكن

إليها كعملية منفصلة ومحدودة   النظر  تقاطع مع جوانب أخرى من عمل تتداخل وت  "الجمع"  عملية  وثابتة، فإنوبعيدا عن 

الضوء على    "الجمع"المتحف، مثل البحث والفهرسة والحفظ والتوثيق والتفسير وحتى العرض. يسلط هذا النهج الشمولي في  

أعضا الآن  أصبحوا  والذين  المجموعات،  مع  يعملون  الذين  المهنيين  من  وغيرهم  المجموعات  ومديري  المرممين   ء دور 

 (. 2024بمعزل عن الآخرين )كرامبوتيتش وستيفنسون  أن يعملوا بدلا من أساسيين في فريق المتحف

تسترشد برسالة المتحف وقيمه وتلتزم بها، ولكنها مدفوعة   "الجمع"وباعتبارها القوة الدافعة للعديد من المؤسسات، فإن عملية  

أيضا بعلاقتها مع المجتمعات المحلية، والطرق التي يعيد المتحف من خلالها تقديم تراثها وثقافتها. وهذا يعني أنه من أجل  

د المجتمع المدني ومراعاتهم  الحفاظ على أهميتها الاجتماعية وجدارتها بالثقة، تقوم المتاحف بالجمع من خلال العمل مع أفرا

معنية بالحفاظ على التراث. وبعبارة أخرى، فإن الجمع هو عملية تعاونية  المحددة  المجتمعات  ال، بما في ذلك  طبيعة مجالهم

 .تسمح للمتاحف بالتفاعل مع المجتمع بطرق أكثر قوة واستدامة

أن أهمية الحفاظ على المجموعات الدائمة    يتبين  ،التي توصلت بها لجنة تعريف المتحفلردود على الاستشارات  من خلال ا

ليوم، ا  ل متحف إلى الحفظ(. ومع ذلك، واستنادا إلى التصور العام لما يشك  أنظرأساسيا في معظم المتاحف، )ا  لا تزال عنصر

فبعض المتاحف ،  ولا عنصرا أساسيا في كل متحف  هي دائما السائدةفإن الحفاظ على المجموعات المادية بشكل دائم ليس  

مسؤولة عن الاحتفاظ بمجموعات من البيانات الرقمية، بما في ذلك القطع الرقمية أو غيرها من المراجع غير الملموسة التي  

 . )مثل المتاحف الافتراضية( تسمح لها بالقيام بأنشطتها الرئيسية أثناء خدمة المجتمع

برامج  بعض المتاحف ليس لديها مجموعات دائمة، ولكنها تشارك باستمرار في جمع المقتنيات لمعارض محددة من خلال  

لفئات  تعود  أمانة  الحفظ ك. وبعضها يحتفظ بمجموعات على سبيل  "تاحف"م  نفسهاتعتبر   ، وتبعا لهذه المهمة فهي أيضالبحثل
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اجتماعية، مثل الشعوب الأصلية والمجتمعات المحلية الأخرى، مع احترام حقوقها وملكيتها. وفي معظم هذه الحالات، لا تنتج  

بل تعمل المتاحف كجهات راعية للتراث لصالح المجموعات   ،المجموعات عن عمليات الاستحواذ الرسمية )بالمعنى القانوني(

 المعنية.  

التحولات في كيفية   اواستناداً إلى الطرق المختلفة التي تجمع بها المتاحف المقتنيات، تعكس إدارة المجموعات المعاصرة أيض

المجموعات عليها  رعاية  أنه  .  والحفاظ  العناية كما  تمتد  أن  المحلية  المجتمعات  أفراد  مع  والخبرة  السلطة  تقاسم  يستلزم 

بالمجموعات لتشمل العناية بمستخدميها وجميع الشعوب المعنية، وهو ما ينطوي في كثير من الأحيان على معالجة القضايا 

 .(2019الاجتماعية والسياسية من خلال ممارسات الجمع )إيمرسون وهوفمان 

مستنيرا بالاكتشافات    رامن المهم أيضا التأكيد على أن التركيز في بعض الردود على البحث يستلزم أن يكون الجمع نشاطا مستم

 ها على أن  "الجمععملية "ينُظر إلى    ، حيثالجديدة والتفسيرات النقدية للتراث، وبالتالي التأثير على التعليم والتوعية العامة

الدائمة  المتاحف ذات المجموعات  المتوقع أن تلتزم  النحو، من  التراث والتاريخ والذاكرة. وعلى هذا  وسيلة لتعزيز تفسير 

بمراجعة وتحديث مجموعاتها باستمرار، وتسعى إلى تبادل المعرفة واقتراح تفسيرات جديدة للتراث الذي تحافظ عليه. ومن  

يضا بتطوير المعارض المؤقتة، حيث يتم بناء روايات مختلفة بناء على الأبحاث التي هذا المنطلق، قد يكون الجمع مدفوعا أ

 ة معينة. تعزز الروابط الجديدة بين العناصر في مجموع

إليها المتاحف مفتوحة للجمهور ويمكن الوصول  بعض  على ذلك  كما أكدت  ،  وعلاوة على ذلك، فإن حقيقة أن مجموعات 

 يتم، بل أن هذه المتاحف أيدي أمناء المتاحف وحدهم بأن تفسيرها وسردها ليس  كرةتنطوي على ف ،الردود على الاستشارات

والتوثيق  ب  إثراؤها الجمع  مرتاديها  ممارسات  المحليةمن طرف  معها  والمجتمعات  تتفاعل  مع    هذا  يتيحو.  التي  الانخراط 

  .جديدة توسع نطاق التمثيل وتعزز تفسير مجموعاتها الحاليةواقتناء ولويات جمع ا لأمتنوعة تحديدالمتاحف الجماهير 

المتاحف بتحديث مجموعاتها القديمة، إما من ن خلال ممارسات المشاركة والتعاون مع المجتمعات المحلية، تقوم العديد من  م

المعرفة ) الشراكات أو بطرق مبتكرة لإنتاج  اقتناء جديدة مستنيرة بهذه  المعرفة(  أنظرخلال عمليات  الوقت    .مشاركة  في 

الحاضر، تقوم العديد من المؤسسات بجمع المقتنيات بطرق مختلفة ودقيقة، مما يوسع نطاق وتنوع التراث الذي يتم الحفاظ 

، تبنى  والصون  عليه للأجيال القادمة. ولمواجهة التحديات التي تفرضها محدودية التخزين ومساحة العرض وموارد الحفظ

الجمهور    علمية مواطنة  مبادراتالمتاحف    العديد من أيضا ممارسة   "الجمع"كما أصبح    .حديثة  رقميةتقنيات  وبمشاركة 

التي   المهمشة  الفئات  أصوات  إيصال  إلى  تهدف  التي  للمتاحف  بالنسبة  ناقص  ،تاريخها  غيبحاسمة  تمثيلها  يكون  في أو  ا 

 12. مما يجعل هذه القصص متاحة لجماهير متنوعة المجموعات التقليدية

، وعلى مدى عقود عديدة حتى الآن، تستخدم المتاحف المجتمعية والمؤسسات الكبرى التي تتعامل مع الفئات في نفس السياقو

تسعى هذه الجهود إلى سد الثغرات التي خلفها  وناقصاً أساليب مبتكرة لجمع التراث والحفاظ عليه.    الاجتماعية الممثلة تمثيلا

للتعويض  كأداة  الجمع  المتاحف  تستخدم  الأمثلة،  هذه  في  عنها.  المسكوت  الروايات  عن  والكشف  التاريخية  الأدلة  غياب 

 .التاريخي والإنساني والمساواة الاجتماعية، وتعزيز العدالة التراثية

 من مجرد جمع أي شيء وكل شيء، تلتزم المتاحف بسياسات الجمع التي تساعد في الحفاظ على التماسك والاستدامة لاوبد

 يمكنلما   ختيارا. الجمع هو فعل مكوناتهاالمؤسسية، وتختلف عن الأرشيفات أو المفهوم الفرنسي للمقتنيات التي لا تميز بين 

 وما يتم استبعاده.  ،تباع المهام والسياسات المؤسسية()بعد إجراء البحث وا إلى المتحف  أن "يدخل"

 
يمثل عمل متحف الهوية والأعضاء في كوستاريكا أحد الأمثلة على ذلك: حيث يجري هناك جمع وحفظ ونشر مجموعة من الشهادات التاريخية  12

 الشفوية لأشخاص اختاروا توجها جنسيا مخالفا في شكل مدونات صوتية )بودكاست(.
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إلى ممارسة ديناميكية ومستمرة، تتجاوز الحصول على أمثلة من  يشير    "الجمع"مصطلح    نقول أنالأخير، يمكن أن  في   

 .التراث والعناية بها، وتنطوي على تبادل طويل الأجل وتعاون هادف لضمان الحفظ/ الصون المناسب

.ثقةيصون، يختار، ، يستثمر، يرعى، يبني، يجمع، يقتني المصطلحات ذات الصلة:  
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حفظ لل  

اعتبرت العديد من الردود على استشاراتنا أنهما    13،"حفظو"ال "  صون حول استخدام مصطلحي "ال  رمستم  شيدور نقا  بينما

"الحماية". وكثي  مترادفان اسرإلى جانب مصطلح  المصطلحان  تا ما  الإنجليزية دون تفضيل واضح  خدم  اللغة  بالتبادل في 

 14لت اللغتان الفرنسية والإسبانية مصطلح "الحفظ".ضلأحدهما على الآخر، بينما ف

منفصلة،   " إلى ممارساتحماية، يشير مصطلحا "الحفظ" و"الفي الاستشارة حول تعريف المتحف  وبالنسبة لمشاركين آخرين

التراث. وبالتالي، يتقاطع هذان المصطلحانوإن كانت متكاملة، تتعلق   في الأنشطة الاعتيادية  ،  وإن كانا مختلفين ،  برعاية 

" يشُير إلى نهج أوسع وأكثر استباقية يهدف إلى حماية التراث مايةعند التمييز بينهما، يبدو أن مصطلح "الح، لكن  للمتاحف

 ككل. 

ستخدم للإشارة تحديدا إلى الجهود العلمية التي تبذلها المتاحف لمنع أي ضرر أو تدهور مستقبلي  ي"، فالحفظأما مصطلح "

"  الحفظ  "أشارت بعض الردود إلى أن  قد  للتراث، وإلى التثبيت أو الترميم النشط للقطع التي تضررت أو تآكلت بالفعل. و

ضمان استمرارية التراث  ين لهدفيبقيان  كلا المصطلحين  أن  يعكس  وهو ما    ،، بينما اعتبره آخرون عكس ذلكالحمايةيشمل  

أن يتضمن تعريف المتحف إشارة  الذين أكدوا على  %(  74)من خلال الردود للمشاركين في الاستشارة    رهو ما ظهونقله. و

في حين أن بعض   .ى وظائفها الأساسيةإلى الأنشطة المنهجية التي تقوم بها المتاحف لتحقيق هذا الهدف، مع اعتبار الحفظ إحد

تهدف   ونية  رغبةك" )غير نشيطةعملية "   ها" بأنماية"الحعرفت  "الحفظ" بأنه عملية "نشطة" لرعاية التراث و فت  راللجان ع

 الاعتبار عند اختيار المصطلح.   بعين ناهأخذا زحماية التراث أو الحفاظ عليه في حالة جيدة(، إلا أن هذا لم يكن تميي إلى

" في التعريف بسبب استخدامه الأساسي  الحفظختار استخدام مصطلح "وفي نهاية المطاف، فريق العمل المكلف بالتعريف ا

لجنء  بنا  الأيكومداخل   ا  الدولية  تهعلى توصية  في  المجلس ،لحفظالمتخصصة  إلى تعريف  أشارت  ) والتي  ( 1984للمهنة 

الجمعية العامة الخامسة والعشرين والمصطلحات المستخدمة في مجال الحفاظ على البيئة كما تم تعريفها والتصديق عليها في  

 .(2010، 7للمجلس في شنغهاي )القرار 

للمتاحف   الدولي  للمجلس  التابعة  للحفظ  الدولية  اللجنة  التدابير  تعرف  جميع  يشمل  شامل  مفهوم  بأنه  "الحفظ"  مصطلح 

الحفظ  ويشمل  والمستقبلية.  الحالية  الأجيال  إلى  المادي مع ضمان وصوله  الثقافي  التراث  إلى حماية  الرامية  والإجراءات 

قافي وخصائصه  الوقائي، والحفظ العلاجي، والترميم. وينبغي أن تراعي جميع التدابير والإجراءات أهمية عنصر التراث الث

 15(.2008. )اللجنة الدولية للحفظ المادية

الاستشارة   ردود  المتحف  تضفي  بتعريف  الالخاصة  هذا  على  إضافيا  المهمة ت  تباستخدام مصطلحا،  مفهومبعدا  هذه  حدد 

المتحفية الأساسية بشكل أكبر، مثل "العناية"، و"التوثيق"، و"الصيانة"، و"منع الإسراف في استخدام الموارد"، و"الترويج"،  

من الأضرار    و"الحماية" من التدهور المادي، أو السرقة، أو الاتجار غير المشروع، و"الإصلاح"، و"الحفظ"، و"التأمين"

بأن هذا المصطلح الشامل    ةح المستجيبون صراحرعلى ذلك، ص  ةالتي يسُببها البشر والطبيعة، و"الرعاية"، و"النقل". علاو

 التراث غير المادي.  كذلك الحفاظ علىيشمل 

التي يقوم بها مهنيو المتاحف، هناك استرشاد من طرف الإدارات المسؤولة  ملاحظة أنه في إطار ممارسات الحفظ  مهممن ال

المتاحف وصانعي القرار فيها عام، تتضمن    ل. وبشكالمدعوة للالتزام بهابالمدونات والمبادئ والممارسات الأخلاقية    عن 

 
13 “to preserve” and “to conserve” 

% في الاستشارة الثالثة، في حين حصلت عبارة  56في رأينا، ربما يكون هذا هو السبب في أن عبارة "الحفاظ" حصلت على موافقة إجمالية بلغت  14

 . %53"الحفاظ" على
"،  لمزيد من التعريفات الدقيقة، يرُجى الاطلاع على بحث اللجنة الدولية للحفظ بعنوان "مصطلحات توصيف الحفاظ على التراث الثقافي المادي 15

 نيودلهي.  ةبمدينعشر في مؤتمرها الخامس  2008الذي اعتمد كتوصية من اعتمده أعضاء اللجنة عام 
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قواعد الحالية  المهنية  التوجيهية  والمبادئ  والرسائل  المدونات  أهمية    معظم  باحترام  التراثيةوسلامة  تتعلق   الأصول 

إمكانية الرجوع إلى ضمان  مع  و المعرفة التي يتم حفظها،القيام بإضافات أو تغييرات فيها تغير ماهيتها أ، وعدم  للمجموعات

 أثناء أي عملية ترميم.  الحالة الأولى لهذه القطع 

)المقترحة ضمن ردود الاستشارة(، تتبنى بعض المتاحف أساليب   المهنيةلأخلاقية  لانشغالات الحالية الخاصة باعلى اء  بنا

مثل ثقافاتها وموادها في القطع المعروضة. يجسد تالحفظ الأصلية التي تتبناها أو تتم بالتشاور الوثيق مع المجتمعات التي  

كايتياكيتانغا  روح  الجديد  المتحف  المجموعات.    16تعريف  برعاية  التزامها  ردود  رعويفي  في  الموضح  المفهوم  هذا  ف 

للتاونغا  الحية  بالطبيعة  بأنه "ممارسة رعاية أو وصي، مع الاعتراف  أوتياروا نيوزيلندا،  الصادرة عن مجلس  الاستشارة 

)كنوز الأجداد(". وبهذا المعنى، يمتد المفهوم الأساسي "للحفظ" إلى استدامة الوصول إلى السرديات الملموسة وغير الملموسة 

 نتاجية البشرية، مع حماية التراث والذاكرة للأجيال القادمة. للإ

. صاية، الولتدبير، الحماية، افظ، الصيانة، الحفاظ، الحكفالةالعناية، ال المصطلحات ذات الصلة:  

  

 
 ."رعاية الإنسان والمكان" وإدراك الرابط الوثيق بين الإنسان والطبيعة حولنيوزيلاندا  في أصلية معتقد لدى قبائل   16
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تفسير لل  

أنشطة أي شكل من أشكال التواصل المتحفي، بما في ذلك العرض ويسبق  التفسير  نرى أن  ،  أنشطة المتاحف  من خلال تتبع

معان متعددة ومتنوعة تبعا لسياق إنتاجه والفئات الاجتماعية التي ينتمي    يعطيقد    ثالترا  تفسير  فكرة أنمن    االتواصل. انطلاق

 كنشاط متحفي مستمر لا ينتهي.  هذه الوظيفة فهم  يمكنإليها والبيئة الثقافية التي يندمج فيها، 

على ممارسات و  على البحث  هذا المفهومعد "التفسير" خطوة ضرورية نحو التواصل السليم، وفي حالة المتاحف، يرتكز  ي

للأمناء   راوفمصبح التفسير جزءا لا يتجزأ من التوثيق، ي الجمع والحفظ. ونتيجة للمعرفة المنتجة والمشاركة داخل المتاحف،

متاحف سبلا  لل  كذلك  التفسير  مكن أن يتيحويمتنوعة لتوصيل التراث والتفاعل مع الجمهور.  ومواد  وأقسام التعليم إمكانيات  

للتواصل مع  م للتعليم  ،الجمهورتنوعة  النقدي    اأساسي  راعنص  ، حيث يصبحويعزز باستمرار فرصا جديدة  التفكير  لتحفيز 

العديد من نا الحالي حيث تسعى  ا بالغ الأهمية من عمل المتاحف، لا سيما في عصربوالتأمل. يمثل هذا النشاط الجوهري جان

المجموعات،  جاهدة  المؤسسات   وتشويه  العنصرية  ومناهضة  الاستعمار  إنهاء  لدعوات  الاستجابة  فعاليات  إلى  تنظيم  عبر 

كشف سرديات الماضي المعقدة والمترابطة، وإظهار القصص الخفية من خلال المعارض والبرامج. ويكمن جوهر  متنوعة و

تفسيره، وكلاهما   التراث وإعادة  تفسير  في  العمل  المستمرة  يهذا  التحول  احركان عملية   يهدف هذا ، حيث  لمتحفلوظيفة 

 .جميع مستويات العمل المتحفيفي التحول نحو الشمولية إلى تعزيز الشعور بالملكية المشتركة للتراث، وتشجيع التنوع 

للأيكوم   ردود الواردة من لجان مختلفةالا في  رأدُرج فعل "التفسير" لأول مرة في أحدث تعريف للمتاحف، وقد استشهد به مرا

مع   في الإبداع الثقافيلمتاحف  االضوء على دور  تسلط  فكرة أن المتاحف تفسر التراث بشكل نشط ومستمر    كما أن.  الدولي

يتضمن التفسير أخذ المتاحف لوجهات نظر    ، بلحول ما يتم عرضه  منفردةالتأكيد على أنها لا تقوم فقط بإعادة إنتاج حقائق  

الدور  هذا    يشكلقد  وفي الاعتبار، والاستماع إلى أصوات متعددة، وفتح مسارات متعددة نحو الفهم.    ،متناقضة  ناوأحيا  ،متعددة

.  تنوع وتبادل المعرفةلل  خدمة  وجهات نظر خارجية أو متضاربةبالتطرق ل  يفقدهاقد    بسلطة المتحف والتيتحديًا للمهتمين  

على تبادلات نشطة مع الجماهير،  بل يعتمد هذا النشاط    ،همتفسير التراث بأدي أمناء المتاحف وحد  ىلا يبقوفي هذا الصدد  

ا جديدة وبديلة لسرد القصص،  قلهمون طريثرون هذا التفسير ويشة، والفئات الاجتماعية الأخرى، الذين قد  موالمجتمعات المه

وهذا ينطبق على بعض المعارض المبتكرة    قسم "التواصل"(.  أنظركون أحيانًا في الخطاب الرسمي للمتحف )كشإنهم قد يبل  

 .شكل تحديا للسرديات الراسخة للمتاحفتالتي 

في فرنسا تفسير عناصر في مجموعته لتسليط الضوء على قصص عارضات أزياء    ورسايأ، أعاد متحف  2019عام    ففي

استنادا إلى بحث مبتكر متعدد التخصصات، أعاد  و.  إخفاء هويتها أو تشويهها في لوحات أيقونية لفنانين معاصرين  سوداوات تم

النظر بشكل نقدي في تمثيل    1919ورساي بفرنسا سنة  أبمتحف  س"  معرض "عارضات سوداوات: من جيريكو إلى ماتي 

رواية مضادة للحداثة التي كشفت وشجبت تصوير النساء السوداوات وترميزهن كعنصر  ما  مقدعارضات الأزياء السوداوات،  

على أن   أعضاء المجلس الدولي للمتاحف  أكد عليهيوضح هذا المثال ما  و(.  2019)سباركس    الفن الحديثأساسي في تطور  

لسرد القصص. وبهذا المعنى، للتخيل و  االمتاحف مكانيجعل من    على البحث"  ءفعل "صنع المعنى" أو "تحويل المعلومات بنا

 مفتوحة على إمكانيات متعددة. تحمله من معاني فإن التفسير هو عملية خلق المعنى، والانتقال من "ماهية الأشياء" إلى ما 

على دوره في   اأكدوا أيض  في الاستشارة  لكن المشاركين  ، بأنه عنصر أساسي في التعليم المتحفي  التفسير  صف مصطلحو

كما أنه يؤكد على الدور الحيوي للمتحف في   ،تسليط الضوء على "حق" الجمهور في التفاعل النقدي مع التراث المعروض

في هذا السياق، يتضمن التفسير أبحاثا جديدة وتسهيل استيعاب المعرفة والأفكار الجديدة من خلال المعارض والبرامج العامة.  

للتغيرات الاجتماعية والاختلافات الثقافية، مما يعزز قراءات متنوعة وتحويلية للمجموعات التي تمكن الجمهور   اويظل حساس

 من إعادة النظر في الماضي والحاضر والمستقبل.
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نظر إلى المتاحف بشكل متزايد على أنها مساحات تمكن الجمهور من التشكيك يحيث  نقدي،  التفكير  تخص العد التفسير مهارة  ي

من خلال دمج فعل   .لما يعرض في هذه المتاحفبإنشاء معنى خاص به ه ، مما يسمح لمن تقديمه أهمية التراث والمقصد في

أو كحقائق مفردة المعلومات والشروحات بشكل موثوق،  تقديم  المتاحف عن  تبتعد  التعريف،  في  مراكز    لتكون  "التفسير" 

المبتك ومفتوحةر  للتفسير  ديناميكية  كمساحات  على    ،تعمل  والقيمين  والباحثين  المجتمعات  وأعضاء  للجمهور  يمكن  حيث 

 . التقاليد في نفس الوقتبدور القراءات الراسخة والثابتة للماضي بشكل مستمر، مع الاعتراف مسائلة  تحديأنفسهم المتاحف 

.التفكير النقدي، التفسير، التخيل، التأمل، المشاركة: المصطلحات ذات الصلة  
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عرض لل  

ت تكتفي  بذلك دورها التقليدي كمساحا  ةشدد القسم الأول من هذا الدليل على دور المتاحف "في خدمة المجتمع"، متجاوزي

عن كونها مجرد مباني تعرض مجموعات أو    . وقد سعت المتاحف إلى إعادة تعريف نفسها، مبتعدةعرضهع التراث ويتجم ب

التراث   هذا  . ومع ذلك، يظل عرض التراث قيمة ومتنوعة مع التراث ومن خلال بتيح تجارتأشياءً مُحددة، لتصبح مساحات 

 .عن المؤسسات الثقافية الأخرىها حجر الزاوية في عمل المتاحف، وأحد الأنشطة الرئيسية التي تمُيزهو للجمهور 

% في الاستشارة  60، حيث بلغت نسبة الموافقة  "العرض"  ا لمصطلحرا كبيمالاستشارة دع  الردود التي تلقيناها فيأظهرت  

% في الاستشارة الثالثة. والجدير بالذكر أن بعض الردود أبرزت أن العرض هو الوظيفة الأساسية للمتاحف داخل 74الثانية و

حيث  مجتمعاتها المعوُ ،  إنشاء  ونتيجة  ارضصف  أساسية  مهمة  المتحف  بأنه  يتضمن    لعمل  والتوثيق  كذلك  الذي  البحث 

بعض  المتحفية  العروض    وضعتوالتصميم.   أكد  حيث  التراث،  وإتاحة  التواصل  في  المتحف  رسالة  من  أساسي  كجزءٍ 

 ،المشاركين على ضرورة تحقيق ذلك بجميع الوسائل المتاحة، بما في ذلك المنصات الرقمية والعروض التقديمية في الموقع

 17  .إلى أن المعارض هي وسيلة التواصل الرئيسية للمتحف، فمن خلالها تتُاح المجموعات والمعارف للمجتمع  آخرونوأشار  

البحث( وتحليل   هذا في  بشكل عام، قبل إقامة أي معرض، تقوم المتاحف بفحص )من خلال الأساليب المتنوعة التي نوقشت  

)كما هو موضح    مع الجمهورفي كيفية تقديم التراث والتواصل    ياوالتفكير مل المعطيات  التفسير(    مصطلح  )كما هو موضح في

: 1975في وقت مبكر من عام    18ير هذا إلى تمييز رئيسي وضعه جي إليس بوركاو ويش    .في مدخلات الوصول والشمول(

وقد  (. 115، ص 1983أو العرض هو إظهار، المعرض هو إظهار ورواية" ) ،"المعرض هو عرض بالإضافة إلى التفسير

، "أحد ردود الاستشارة: "العرض هو ترتيب مجموعات المتحف في خيال ومنطق محددين  وردت الاشارة إلى هذه الفكرة في 

 . ما يعُرض للجمهورل"إضافة قيمة" و قصصللأنه سرد ى ذلك ب وأشار آخرون إلفي حين 

، أصبحت المعارض  "علم المتاحف الاجتماعي"و  "علم المتاحف الجديد"في إطار المفهوم الموسع لعمل المتاحف الناشئ عن   

وبالتالي  .رضععاد تقديمه وكيف ييليس فقط حول ما يتم عرضه، ولكن أيضا حول من وما    ،مفتوحةال  نقاشاتللفضاء  بمثابة  

، "نحن في الاستشارة المشاركين أشار إلى ذلك أحدكما ل( شام  أنظرأصبح التشاور المباشر مع المجتمعات ممارسة شائعة )

واقترح مشارك آخر نا"،  بعضنا البعض من خلال شبكات المتاحف، ويجب أن ينعكس ذلك في معارض متاحف بحاجة إلى فهم  

بمعنى آخر،  قت"،أن المتاحف "تعزز الفهم وتشجع التفكير النقدي من خلال دراسة كيفية تغير السياق والثقافة بمرور الو

  أن يكون هناك تفكير يفترض  معين، بل    تراثلا للتعريف، فإن وظيفة العرض تتجاوز مجرد عرض مجموعة أو تجمع  قووف

 أو بيئيا أو جماليا أو زمنيا أو موضوعيا أو افتراضيا، إلخ.  تصنيفيا، سواء كان أو تصنيف يسبق إنشاء كل معرضأو تحليل 

حاسما في نقل السرد )السرديات(   راقام فيه المعرض، بالإضافة إلى تصميمه، يلعبان دويكما أن المساحة أو السياق الذي  

خارج سياقاتها الأصلية، لمقتنيات  لعرض ا  "الاستخراجية"ونظرا لأن المتاحف تدرك بشكل متزايد الطبيعة   .والتجارب المعينة

 قصدها من كل مشروع تعرض فيه التراث.  مع الجماهير والمجتمعات في محاولة للتعبير باحترام عن    رافإنها تتواصل كثي

معلومات محددة  وتقديم    وعلاقاتهاالمعروضة    شياء الأ، مثل تسليط الضوء على أهمية  المتحفية أهدافا متنوعةتخدم المعارض  

التراث جوانب معقدة من  في بدء حوار حول    تفاعلهذا ال  هماسيقد  و الجمهور.    دعن  معقدةقد تبدوا  غرس أفكار أو مفاهيم  عنها ل

 . مختلفةوجهات نظر  الذين لهم الحوار بين الأشخاص  ويعزز

 
‘ Es su medio de comunicación principal: a través de ella y la museografía, el museo pone susبالاسبانية:   17

colecciones y su conocimiento a disposición de la sociedad’ . 
الجمعية الأمريكية لتاريخ مجلس الاستشارة بعضو في  و،  1988-1979عضو مجلس إدارة متحف نادي أبالوسا للخيول    أمريكيخبير متاحف   18

 .لجنة علم المتاحف(و المجلس الدولي لمتاحف )لجنة التدريب بالمتاحفعضو في بعض لجان و ، الولايات والمحليات 
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ورغم تنوع الإمكانيات، تشترك معارض المتاحف عادة في هدف مشترك يتمثل في تمكين الجمهور من التفاعل مع التراث  

فبدلًا من توقع الاستهلاك السلبي لما يعرض، تتبنى المتاحف بشكل متزايد  ة(.  "تجارب متنوع  أنظرمن خلال وسائل متنوعة )

أو سياسية أو   ،فكريةأو    ،جماليةأساليب مبتكرة لإشراك الزوار، وخلق تجارب متنوعة تحُفزهم بطرق متعددة، سواء كانت  

 .عاطفية أو روحية

 تقديم، إظهار. كشف، عرض، معرض، توضيح، المصطلحات ذات الصلة:
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تواصل لل  

التي تنقل من خلالها المتاحف المعرفة والقيم والتجارب إلى جمهورها،   إلى العملياتبمعناه الواسع  يشير التواصل المتحفي  

في بيئة المتحف، مجموعة واسعة من الأساليب والوسائط،   والمشاركة والتفسير. قد يشمل التواصل  ،والتثقيف  ،المتعةمما يعزز  

 بما في ذلك المعارض والنصوص المصاحبة، والبرامج التعليمية، والمنصات الرقمية، والمنشورات، والتقنيات التفاعلية.  

  ، للمتاحفالأساسية  لأنشطة التشغيلية  الفقرة الأولى التي تشير إلى ا، حُذف فعل "التواصل" من  للمتحف  في التعريف الحالي

أسلوب عمل المتحف بجوانبه   لوصفالأخيرة    فقرةال  بداية  ونقُل إلى  ،تواصليشيران لل"العرض" و"التفسير"    لأن مصطلحي

المهنية والأخلاقية والتشاركية. على الرغم من إمكانية إدراج المصطلح أيضا في القسم الثالث من هذا الدليل الذي يصف كيفية 

عمل المتاحف، فإننا نعتبر فعل "التواصل" وظيفة أساسية للمتاحف: وظيفة تضفي غرضا ومعنى على جميع الأنشطة الأخرى  

العمل في هذا القسم. علاوة على ذلك، درسنا الاختلافات اللغوية التي قد تؤثر على استخدام المصطلح في سياقات    مبينةال

اللغتين   في "ستخدم اسم "التواصل" في اللغة الإنجليزية بشكل أكثر شيوعا، فإن فعل "التواصلفإذا كان ي  ،المتاحفالمهني ب

 .يعني "نقل" و"تفسير" التراثحيث دبيات المتاحف، الفرنسية والإسبانية يحمل معنى أكبر في أ

إضافة إلى التفاعلات الحوارية  المعروض  في سياق التعريف الحالي، يشمل التواصل المتحفي كلا من نقل التراث والمحتوى  

  بأنه   "التواصل"في الاستشارة    مجموعة متنوعة من التخصصات. ووصف المشاركونالتداخل بين  بين المتاحف والجمهور و

ب المعلومات،  نقل  مجرد  على  يقتصر  إنهلا  حاسمة    ل  وعملية  بالمتاحف  المهني  العمل  ومراجعة  في  بسرد  وانتقاد تسمح 

السرديات الراسخة، وإعادة تفسير التراث ووضعه في سياقه، وتعزيز أشكال مختلفة من التبادل. ومن خلال تبادل المعرفة  

تكون أكثر شمولاً وسهولة في الوصول، وذلك باستخدام سرد   لكيساعد المتاحف  تلتواصل أن  لعملية االتأمل، يمكن    تحفيزو

  مكن للتواصل الشامل يثقافات للوصول إلى الجماهير بطرق إبداعية. على سبيل المثال،  العابرة لمختلف الالقصص والتفسيرات  

الموثقة ويعزز التفاعل الوثيق  الضوء على السرديات غير    المخفي ويسلط  يكشف لنا التاريخالمقدم بأشكال مُختلفة أن    والدامج

هذا   يسلط، حيث  والإنصاف والشمول في المتاحف  نوع. وقد ربط العديد من المُشاركين التواصل بقيم التةمتنوع  جماهيرمع  

على وجهات نظر القيمين  وتقريب    للتفاهمويبني جسورا  المصطلح الضوء على نهج المتحف في بناء علاقات مع جمهوره،  

 . والجمهور من خلال حوار مستمر وميسرهذه المتاحف 

المتحفي للتواصل  الحواري  الجانب  على  المعاصرة،  الممارسات  من  المُستلهمة  الحديثة  النقاشات  تشدد  الصدد،  هذا   ،في 

تشاركية   تجارب  في  أيضا  تشركهم  بل  فحسب،  للزوار  المعلومات  تقُدم  لا  اليوم  النقدي تفالمتاحف  والتفكير  التأمل  عزز 

الاستقبال  تخص  تكوين المعنى. وقد عززت بعض الدراسات المتحفية فهمنا لتجربة الجمهور من خلال أبحاث  المساهمة في  و

المتاحف   بباحث  2005)كوري  في  النقاشات  هذه  تأثرت  المتاحف،  علم  في  "التواصل"  مفهوم  وبتوسيع  الاجتماع  (.  علم 

افية والاجتماعية في  خيسوس مارتن باربيرو، الذي يشدد مفهومه عن "الوساطة" على دور العمليات الثق  الكولمبي-الاسباني

ة يمكن أن تخضع ثقافي  تقدم على أنها وسيلةالتي    ،(. ومن خلال تحويل التركيز من وسائل الإعلام1987تشكيل التواصل )

 ،في حياتهم اليومية  وإدراكهم لدورها  لوظيفتهاكيفية تفسير الجمهور  و  وتأثيراتهالتوجهات الدول أو تكون ذات أهداف تجارية،  

 .على سبيل المثال، دراسة كيفية استهلاك الناس للمتاحف وتجربتهم لها

سياقات الثقافية والتاريخية التي يحدث فيها  لللنظر  باا للمتاحف  يشكل تحديالداعم لوظيفة "التواصل"  إن مفهوم "الوساطة"  

جماهيرها وبيئة تواصلها بشكل أفضل، تعزز المتاحف لمتطلبات  من خلال فهم  ف  ،مساحات العرض  الذي يتعدى  التواصلهذا  

تشير دراسات أخرى  و  .مرور الوقت السياقات الثقافية مع  الفهم التعددي للعالم، وتشجع التفكير النقدي، وتستكشف كيفية تغير 

بدعها من خلال تفي تأليف المعاني والتفسيرات التي  لها  المتاحف الزوار شركاء    تعتبرإلى تحول هام آخر في التواصل، حيث  
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من خلال العروض التفاعلية في  كان ذلك  سواء    ،(2003، على سبيل المثال، ليفينغستون  أنظرأشكال مختلفة من التبادل )

  .المعارض العلمية، أو المشاركة في البرامج التعليمية، أو المشاركة في الإشراف المشترك

: أنظرينُظر إلى الجمهور بشكل متزايد كمشارك في تأليف المعاني في عمليات التواصل المتحفي وصنع المعنى )لقد أصبح  

المعرفة(. للجمهور ومشاركة  المُشرف عليها بشكل مشتركو  مفتوح  للمعارض  العملية  المتحف   يتجلى ذلك في الأمثلة  بيم 

، بالإضافة إلى  مصادر معرفية متنوعة في حوار )غالبا مع المجموعات( لتوليد محتوى جديد  يتم اشراك، حيث  والجمهور

أنظمة التوثيق والتصنيف والتنظيم التي ينشئها    تعتمد علىالشعبي التي  أو التراث    الفلكلور  المتبعة في توثيقساليب  استعمال الأ

ت  أنفسهم   المستخدمون التي  التجريبية  العمل  في ورش  المعارض  تساهم أو  تطوير  المعنى،  المتحفية  في  وبهذا  هذا.   يؤدي 

 : التعليم(.  أنظراركة الجماهير والمجتمعات المحلية )إلى تفعيل برامج تربوية بمشالتواصل بين الثقافات 

من خلال   يعزز التواصل المتحفي التعلم والحوار والشمول والإبداع المشترك، ويمكنه إشراك الجمهور كمشاركين فاعلين

تعزز المتاحف الفهم الثقافي وتوطد صلة المجتمع   ، كما"التنوع"(  أنظرلأصوات المتنوعة )لأفكار واوإبراز اه  توسيع أساليب

 .تضمن أهميتها في عالم متغيربذلك بالتراث، و

، العرض، التفسير، مشاركة المعرفة، الوساطة، النقل، المعلومات، النشر نتشارالحوار، ا المصطلحات ذات الصلة:  
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؟ المتحف: كيف وبماذا يعملتشغيل  -3  

عام بشكل  بنيته  على  المتحف  تعريف  المتتالية  بعد  حافظ  عرفها  المراجعات  العشرين  التي  القرن  ببعض  طوال  واحتفظ   ،

كيان المتحف وأنشطته الأساسية وقيمه. وقد أعُيد النظر في هذه العناصر الرئيسية   ، خاصة الإشارة إلىعناصره الأساسية

ظل موضوع    حيث للمتاحفالثلاثة وتوسعت بشكل هادف في أحدث المفاهيم المتعلقة بالمتاحف بين أعضاء المجلس الدولي  

يشعرون بأهمية وصف التراث الذي يعملون به بأنه "تراث   خيرةشاركون في الاستشارة الأعمل المتحف كما هو. ولا يزال الم

المادي في  لموس"، حيث تم  ملموس وغير م التراث غير  الذي اعتمدهدمج مفهوم  للمتاحف  التعريف  الدولي  عام   المجلس 

2007. 

الحالي   وتركز التعريف  المهمة في  التعديلات  إلى طرق عملللمتحف على    أحد  التي تشير  المشتركة.   هالكلمات  ومنهجياته 

فقد تنوعت ،  تغييرا واضحا في طريقة عمله بشكل عام  الجديد المعتمدوبعيدا عن الأنشطة المألوفة للمتحف، يظهر التعريف  

كي تكون المتاحف (. فل2022لدى برونو سواريس وبونيلا مرشاف )موضح سابقا    كبير كما هو  كيفية عمل المتحف بشكل

"أخلاقية"   بكيفية  عمل وتتواصليجب أن تالمجتمعات بطرق هادفة ومتعددة الأوجه، فإنها    تخدمو  اليوم "متاحة" و"شاملة"

 و"مهنية" و"بمشاركة المجتمعات". 

إحداث  إلى  وتهدف  استباقية،  أكثر  بطريقة  والعشرين  الحادي  القرن  في  المتاحف  تعمل  السابقة،  التعريفات  مع  وبالمقارنة 

عالمها وجمهورها والمجتمعات المعنية بعملها. ولهذا  مع  التراث المادي وغير المادي، والتغييرات المرجوة في التفاعل مع  

ماذا" ب "حيث تبين  ،  السبب، يعتبر هذا القسم "التراث المادي وغير المادي" و"المجتمعات" عناصر أساسية في عمل المتحف

المتاحف. ويتناول النقاش أدناه هذه الجوانب الأساسية لعمليات المتاحف في الوقت الحاضر )وطوال  هذه  و"مع من" تعمل  

العمل بهذا  المتاحف  قيام  لكيفية  أعمق  دراسة  جانب  إلى  المعاصر(،  و"مهنية"    بكيفية  تاريخها  وبمشاركة  ""أخلاقية" 

 ". المجتمعات
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مادي( ال مادي وغيرالالتراث )  

فهو الأساس لأنشطة البحث والجمع   ،عمل المتاحف، يعد "التراث" عنصرا لا غنى عنه في  القطاعالمهنيين في    بالنسبة لمعظم

لا توجد بها مجموعات   التي  المتاحف، وحتى بعض  والحفظ والتفسير والعرض، والتي من خلالها يتم صونه ونقله وتحويله

لمجلس  االسابقة التي اعتمدها    تعريفاتال. وقد فضلت  في عروض متنوعة  دائمة، فإنها تعمل بالتراث المادي و/أو غير المادي

وبيئته" )حتى عام    للإنسانالمادية    لشواهد( و"ا1974مصطلح "المجموعات" )حتى عام  استعمال  في مفهوم التراث  الدولي  

المشاركين    .(2007 المادي"، الذي تمفي الاستشارة  ورأى معظم  المادي وغير  في تعريف ت إضافته  أن مفهوم "التراث 

 الجديد الذي اعتمد تعريفالمن الضروري الاحتفاظ به في رأوا أنه  ، هو جوهر عمل المتاحف، وبالتالي 2007عام المتحف 

 .  2022عام 

للجان وعلى هذا النحو، رأت ا  ،في معظم استخداماته الأوروبية السابقة، كان مصطلح "التراث" وحده مرادفا للثقافة المادية

بما في ذلك مظاهره غير    للتراث،أنه من الضروري الاستمرار في تسليط الضوء على فهم أوسع    المختلفة التابعة للأيكوم

أنه    رأى  في حينالمادية.   إليه على  إذ ينُظر  التمييز غير ضروري،  السياسات   واضعييستخدمه    صطنعمالبعض أن هذا 

أكثر شمولية أساسا  والمتخصصون  والقوانين   مناهج  السياق، توجد  التصنيف. وفي هذا  ا لأغراض  آسيا  لتفسير  في  لتراث 

 .المجتمعفي   عما يقمع  بالتوازيفي شموليته ظاهرة التراث الطبيعة المعقدة لوأمريكا اللاتينية تأخذ في الاعتبار 

مع المصطلحات التي اعتمدتها ذلك    ويتماشىفيه،  راث منفعة عامة وأن للبشرية الحق  على فكرة أن للت  دافعت بعض الردود

اتفاقية صون التراث الثقافي "( و1972) "اتفاقية حماية التراث العالمي الثقافي والطبيعي"مثل  ،اليونسكو في توصيات مهمة

المادي المهم  ورغم  (.  2003)  "غير  فمن  للتراث،  اليونسكو  تعريف  مع  للمتاحف  الدولي  المجلس  ومفاهيم  قرارات  توافق 

التعريفات الرسمية المخصصة    الإشارة إلى أن تعريف المجلس الدولي للمتاحف غالبا ما يطبق في سياقات لا تتوافق فيها 

المثال،    لمفهوم تسمية "التراث"   وتستخدم  مناهج أكثر تجريبيةتتبنى  المتاحف المجتمعية    نرى أنلـ "التراث". على سبيل 

التقليدية تستخدم   المعايير المهنية  صة أن، خامصطلحهذا المع المفاهيم الكلاسيكية والأثرية والغربية السائدة ل  مختلفة  بطرق

، على سبيل المثال،  أنظرمواقع ومباني وأماكن وتحف مختارة ) ، أحيانا بشكل تعسفي ،المعايير الجمالية بشكل شائع لتصنيف

 (.  2009هاينيش 

( الذي 2006مد" )سميث  معت  "خطاب التراث ال  تتحدى  المحلي في التعامل مع التراث  مناهج المجتمع  نجد أنفي المقابل،  

. تكمن مشكلة والتثمين  فهما أوسع وأشمل لما يستحق الحفظليشمل  أو اليونسكو،   تتبناه مؤسسات مثل المجلس الدولي للمتاحف

ما يضر عادة بالأصوات وهو    دد هوية المتحدثين الشرعيين عن الماضي" ح(، في أنه "ي٢٩هذا الخطاب، وفقا لسميث )ص  

نتجها المجتمعات المهمشة، ويقيم "أصالة" تعبيراتها الثقافية  تهمش فعليا المفاهيم المتنوعة للتراث التي  ي الأخرى. فهو  والآراء  

  ،التراث المجتمعيحماية  تظهر مبادرات  و  (.249، ص  2015وفقا لمعايير يعتبرها خبراء التراث موضوعية" )بورتولوتو  

أشكال   أيضا شكلا من  "التراث"  أن يكون  المهمشة كيف يمكن  الذكريات والقصص  التي تحافظ على  الشعبية  والمنظمات 

ول  لقد ح  التراث.التي تهتم بالمتاحف والمناهج الأوروبية    في بعضشكل تحديا للروايات السائدة  ي وهو ما  ،  التأكيد السياسي

ويلقي الضوء إلى حد ما، من التركيز على الثقافة المادية إلى مفهوم يعترف    ،"مد  معت  ال  مفهوم التراث الثقافي غير المادي "

 مبدعيه وحامليه والمجتمعات المحلية المشاركة في إنتاجه وحفظه ونقله. على 

من خلال اتفاقية اليونسكو لصون التراث الثقافي غير المادي يوسع نطاق "التراث" بشكل    اء الشرعية على هذا التراث فإض

طابعا    كبير ويعترف بـ "مشاركة المجتمعات المحلية" كمبدأ سياسي رئيسي، مما يضفي على استخدام هذا المفهوم المهني

الفئات  تهكعنصر حاسم في تحديد قيمهذا التراث  الاتفاقية مسألة "تقرير مصير"  هذه  . كما أثارت  ديمقراطيا ، لا سيما بين 

التراث   البرامج المرسخة لتثمينالمهمشة تاريخيا. علاوة على ذلك، قدمت الاتفاقية نموذجا عالميا جديدا للتراث، مستوحى من  
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الطبيعي والثقافي. واستلهاما من المفاهيم    وأيضا التراث  الآسيوي، والذي يتبنى فهما أكثر شمولية، يشمل المادي وغير المادي

 ى عل  اليونسكواليابانية والكورية بشأن الكنوز الوطنية الحية التي تقدر البشر باعتبارهم حاملي المعرفة التقليدية، تعمل اتفاقية  

للتراث أكثر شمولية  يمكن ،  تعزيز رؤية  مما  كثيرا  أوسع  في مجموعة  تتجلى  التي  والذاكرة  الهوية  بجوانب  رؤية مشبعة 

 .حمايته، وما يتم حمايته، للمستقبل 

 المقدم في متاحف التاريخ   الطبيعي"  التراث"، ينُظر إلى  الخاصة بتعريف المتحف  بالنسبة لبعض المشاركين في الاستشارة

ثقافة. علاوة على ذلك، تعتمد معظم القطع الأثرية  للنتاج  هو  على أنه "طبيعي" و"ثقافي" في آن واحد، لأن العلم    الطبيعي

يمكن اعتبار الموناليزا فمثلا  البيئات الطبيعية التي توفر المواد المكونة لها.    ايضا علىالثقافية على سياقاتها الاجتماعية وو

السكان الأصليين من ريش الطيور الحية  الذي يضعه بعض  تاج  ال  ، كما يتكوننتيجة لمجموعة مختارة من الأصباغ الطبيعية

 نظام بيئي معين.   الموجودة في

الثقافات   تستخدمها مختلف  تسمية  "التراث"  لامتلاكوالمجتمعات  وباعتباره  فإن  المادي،  المادي وغير  كانالعالم   ، سواء 

ينتج عن تفسير الأشياء التي نعتز بها ونرغب في نقلها إلى الأجيال القادمة. ويمكن   وغير ملموس،أ، ملموس  ثقافيوأطبيعي  

خاصة في    ،خلال ثمانينيات وتسعينيات القرن العشرين  في الصينعلى هذا المنظور في إنشاء أول متاحف بيئية    رؤية مثال

أعطت هذه المتاحف الأولوية للحفاظ على البيئة كجزء لا يتجزأ  حيث  تصنيع السريع،  فيه حركة للتواجه  الوقت الذي كانت  

الذي    وهكذا نجد كيف أن هذا المثال(.  36-35، ص  2008من حماية الثقافات الأصلية التي تقطن مناطق محددة )دونغهاي  

ات الموجهة نحو  على التخصص  طبق يالتجارب السابقة و التمييز بين التراث "الطبيعي" و"الثقافي" متجذر في  يركز على  

 .واقتناء المجموعات جمع

تعددية  نجد أن الخاصة إلى الطقوس الأصلية المتوارثة من جيل إلى جيل، التراثية العائلية والمجموعات   من ألبومات الصور

( الإنسانية  العلاقات  في  البشري  والتنوع(.    أنظرالتراث متأصلة  والتاريخ  الطبيعي  التاريخ  أن  الآن  المفهوم  متداخلان  من 

(. لهذا السبب، لا 2019)تشاكرابورتي    نفعمتشابكان بشكل معقد، مما يجعل الإصرار على التمييز بينهما أمرا غير ذي  و

تعمد استبعاد هذه المصطلحات   حيث يدعم أحدث تعريف للمتاحف النظرة المعرفية السابقة التي تفصل بين الطبيعة والثقافة،  

 المصطنعة.  تقسيمات والفئاتحتى لا يدعم هذه ال

في   72أساسيا، وحصل على موافقة بنسبة   را"التراث" أمباختصار، في الردود التي تم جمعها حول تعريف المتحف، اعتبُر 

في الاستشارة الثالثة. وعلاوة على ذلك، اعتبُر وصف التراث بأنه "ملموس وغير   المئةفي    92في الاستشارة الثانية و  المئة

أكدت العديد كما  في الاستشارة الثالثة.    المئةفي    73في الاستشارة الثانية و  المئةفي    46ملموس" مهما أيضا، وحصل على  

من الردود على أن هذه المصطلحات تشكل جوهر أنشطة المتحف، خاصة فيما يتعلق بـ "الحفظ" و"الصيانة" و"البحث" 

 القسم الثاني من هذا الدليل(.   أنظرالمتاحف ) قوم به هذهالذي ت

لمجموعة واسعة من التجارب التي    ،أو الأساس الجوهري  ، نقطة البداية الأساسية  "التراث"في التعريف الحالي، يمكن اعتبار  

التجارب المتنوعة(. إن تنوع التراث وتعدد الطرق التي يمكن من خلالها تفسيره ونقله يؤكدان على    أنظرتقدمها المتاحف )

المتاحف إلى إشراك مجموعة أوسع من أصحاب   من خلال إضفاء هكذا  لتراث في عملياتها وتواصلها. والاهتمام باحاجة 

الحياة على التراث ومشاركة تجربته، تستطيع المتاحف أن تشارك بنشاط في التحقيق المستمر في التراث وتعزيز العمليات  

 .المستمرة لتبادل المعرفة

العينات/تحف الفنيةالأدلة، الميراث، التراث المادي وغير المادي، الوثيقة، المعرفة، الذاكرة، ال: المصطلحات ذات الصلة  
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 المشاركة

ومع ذلك، فقد تغير معناها وقيمتها العملية على مدى  ،  المشاركة ليست مصطلحا جديدا في سياق ممارسة وإدارة المتاحف

ا، كان المصطلح يشير إلى مشاركة الطبقات البرجوازية في إنشاء المتاحف، ي. تاريخفي هذا المجال  العقود القليلة الماضية 

سياسيا وفكريا بالإضافة إلى الدعم المالي. ومع ذلك، منذ سبعينيات القرن الماضي، ولا سيما مع انتشار  حيث مارسوا نفوذا  

علم المتاحف الجديد، اكتسب المصطلح قيمة اجتماعية أوسع، مؤكدا على مشاركة شرائح متنوعة من المجتمع، بما في ذلك  

. وفي الآونة الأخيرة، أصبحت "المشاركة" عنصرا أساسيا في التعليم المتحفي،  ياعامة الناس والمجتمعات المهمشة تاريخ

 ولا سيما في المؤسسات التي تسعى إلى توسيع جمهورها وتعزيز قيمتها الاجتماعية.

سع، ينُظر إلى "المشاركة" على أنها سمة أساسية من سمات العمل المتحفي، وتشير إلى المشاركة الفعالة للمجتمعات  أوبمعنى  

هذا التفسير   اكتسبجموعة واسعة من الإجراءات. وقد  ضمن م  وأعضاء المجتمع المدني في جميع مستويات عمليات المتحف

التعريف الحالي، حيث تدُمج "مشاركة المجتمعات" كعنصر أساسي في كيفية عمل    أكبر في هيكلة مصطلحات  أهميةالأخير  

ا يعالم  يااستراتيج  هإلا أنه يمكن اعتباره اتجاه  ،المتاحفمتبعة في كل  المتحف وتواصله. ورغم أن مبدأ المشاركة ليس قاعدة  

المشاركة يعتمد على هذه  الاعتبار أن ضمان مع الأخذ في  ، والإدماج  للمتاحف الملتزمة بنشاط بالتغيير الاجتماعي والشمولية

 . الموارد )البشرية والمالية(

البيانات الوصفية التي قدمتها لجان المجلس الدول فهم "المشاركة" على أنها مسار لإضفاء ت،  في الاستشارة  للمتاحف  ي في 

  ، مشاركة جميع شرائح المجتمعلضمان    الطابع الديمقراطي على المتاحف وتعزيز الشمول الاجتماعي على مستوى أعمق

"التواصل الشامل" و"الحوار" و"التواصل" و"التبادل الهادف". كما طبق   ا أخرى تخصأفكاركذلك  ويستحضر المصطلح  

تنظيم  "المشاركة"  المستجيبون مصطلح   في  المشاركة  إلى  المكاني  التصميم  من  المتحف،  عمل  من  مختلفة  جوانب  على 

المصطلح للجان بتعريف  هذا  لتمكين الزوار والمجتمعات من خلال المشاركة الاجتماعية. كما سمح    ةأو كوسيلالمعارض،  

على دورها في دمج  ة)"أماكن معيشة"( أو ببساطة "مساحات لقاء" )"أماكن لقاء"(، مؤكدالمتاحف بأنها "مساحات معيشة" 

المتاحف والمجتمع، مما يسلط    الناس من خلال مناهج متنوعة. بين  الثقة  لبناء  أداة استراتيجية  كما تم اعتبار "المشاركة" 

 الضوء على إمكانات المؤسسات كمساحات آمنة للقاء والتواصل داخل المجتمعات المحلية. 

إلى   لكنها افتقرتكمؤسسة غير حكومية  2015في البوسنة، الذي تأسس عام  "طفولة الحرب"ومن الأمثلة على ذلك متحف 

متحف بشكل وثيق مع الأفراد الذين تشكلت طفولتهم أو لا تزال تشكلها النزاعات المسلحة،  هذا اليعمل  و.  الكافي  التمويل العام

أي  الصدمات"، مع تجنب خلق  المزيد من  الماضية ومنع  المؤلمة  التجارب  "التغلب على  المشاركين على  بهدف مساعدة 

 . البوسنية أو الكرواتية أو الصربيةالأصول انقسامات أخرى بين الأفراد ذوي 

المتاحف مؤسسات  جعل  ، مما عزز فكرة  محفز للعمل المتحفيكمبدأ    "المشاركة"  في علم المتاحف المعاصر، برز مفهوم

، فإن مفهوم "المتحف المتكامل"، الذي تم للمجلس الدولي للمتاحف  المجتمع. وكما أشارت اللجنة الوطنية الشيلية  معمتكاملة  

لعام   المستديرة  المائدة  في  في الأصل  أن    1972اقتراحه  يفترض  سانتياغو،  المجتمعات    تشاركية  يكون مؤسسةفي  تخدم 

نشأ هذا التحول في الإدراك فيما يتعلق بالدور الاجتماعي  وقد  في خدمة المجتمع(.    أنظروتساهم في تشكيل الوعي المجتمعي )

  ( 1959)افتتح عام    في نيامي  للمتاحف من العديد من المبادرات التجريبية التي شملت المجتمعات، مثل متحف النيجر الوطني

المجالي متحف الو الذي ذكرناه سابقا،ا متحف بوبو هاما الوطني، أو متحف أناكوستيا المجتمعي رالذي أعيدت تسميته مؤخو

ا يعزز  يسياح  افي آن واحد موقع  الذي يشكل"متحف في الهواء الطلق"    مثلة لأوهي  .  شمال شرق فرنسا  مونتسو- كروسو

ومعر الاجتماعية  تجارضالتنمية  ومركيا  المحلية  اليدوية  للحرف  تعليمزا  )بونداز  يا  هذه وقد    (.365، ص  2009ا  تحدت 

المبادرات الدور المركزي التقليدي لأمناء المتاحف والخبراء في عمليات صنع القرار بالمتاحف، حتى في المؤسسات الرئيسية 
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ا زشمولاً وتركيالراسخة، وأشارت إلى تحول نحو نهج أكثر  السائدة وواقترحت هذه المبادرات تغيير الممارسات    ،الأكبر حجمًا

 .على المجتمع في العمل المتحفي في جميع أنحاء العالم

ا ما تكون بإن دعوة المجتمع للمشاركة في العمل المتحفي لا تهدف بأي حال من الأحوال إلى تقييد عمل أمناء المتاحف، بل غال

استجابة للحاجة إلى توسيع نطاق الخبرة ودمج الأصوات المتنوعة داخل المتحف. لا يفيد هذا التنوع تمثيل الشركاء الخارجيين  

بل يوفر أيضا لأمناء المتاحف فرصا لتعلم أساليب جديدة، وفتح   ،فحسب  وتقوية شعورهم بأهميتهم في الحفاظ على التراث

الاستماع المستمر والاستعداد التفاعلية  المشاركة  هذه  "للتفسير"(. تتضمن    أنظرآفاق للتفسير المتنوع والتبادل بين الثقافات )

الحوار والتعاون الآخرين من خلال عمليات  لتفكيك ممارسات  ي المعنى،  وبهذا    ،للتعلم من  المشاركة  استخدام منهجيات  تم 

الاحدا في أعمالها  كلا تشر" التي  الاستبدادية"المتاحف   الحال في تنفيذ    ستعمارمظاهر الابرامج الخاصة بإزالة  ، كما هو 

جديدةو بعد  وضع خطابات  ما  المتاحف    وتصبح  الاستعمار  لفترة  )بالتالي  اتصال"  برات   ،1997كليفورد    أنظر"مناطق 

1992). 

"المشاركة"   أن  الرغم من  اعتبارها مفهوتعلى  متعددة من مفسر على نطاق واسع، ويمكن  إلى مستويات  يشير  ا غامضا 

، ونموذجا جديدا لمتاحف قطاع المتاحف بها كجزء من نقطة تحول في هذا    ر(، إلا أن البعض يق2010ُالمشاركة )سيمون،  

ا لهذين المؤلفين، فإن "المتحف التشاركي" يعُيّن ق(. ووف2018إنشاوراغا،  -أميغو وزابالا-القرن الحادي والعشرين )كوينكا 

المشاركة (. وبهذا المعنى، قد تشمل  125-124)ص    افي بناء المعنى والمعرفة مع  سلطتهالزائر كمشارك في الإبداع، ويشارك  

، والأنشطة التعليمية المبتكرة، وإدارة المجموعات، والحفظ، "التعهيد الجماعيمشاركة الجمهور عبر "و  في إدارة المتحف،

 السرديات القديمة. انتقاد وحلحلة والتوثيق، والتواصل، وتشكيل الخطاب، و

التعاونية، مثل يهيكل  راأن تلعب دوللمجتمعات أيضا  يمكن   البداية في عمليات صنع القرار والمشاريع  ا عندما تشارك منذ 

ترتكز كل وظيفة متحفية   ، حيث1998متحف نيوزيلندا تي بابا تونغاريوا الذي تأسس في ويلينغتون في أوتياروا نيوزيلندا عام  

الأصليين بتحدي متحفيي المؤسسة المنتمين للسكان  على المعرفة والروحانية الماورية الأسلاف. في هذه الحالة، يسمح عمل  

 .مشاركة المعرفة( أنظر لأيديولوجيات والمعارف الغربية )الحال بالنسبة ل وما همثل  واحد،نظام معرفي هيمنة لوجود 

اجتماعية محددة بتشكيل المتحف على مستويات وقدرات مختلفة. على سبيل المثال، عزز  تسمح المشاركة أيضا لمجموعات  

ومن الأمثلة الرئيسية على    ،التعاون بين المؤسسات الفنية الكبرى والحركات الاجتماعية موقفا أكثر انتقادا تجاه المجموعات

 الولايات المتحدةبجيريلا جيرلز التعاونية النسوية في لندن وللفن الحديث تيت مودرن  معرض ذلك الشراكة طويلة الأمد بين

 إلى تضمين المزيد من أعمال الفنانات في مجموعته الدائمة.  اللندني المتحف دفعت هذا 

قصصها في العروض  مع المجتمعات المهمشة لمعالجة عدم المساواة في تمثيل  تتعاون  العديد من المتاحف  نجد أن    وكمثال آخر

منحى في الاتجاه . وبطريقة مختلفة قليل، قد تتخذ المشاركة  أو التصالحية"  العدالة التعويضية"  تحقيق نوع منبغية  المتحفية  

خبراتهم مع المؤسسات الشعبية أو المتاحف المجتمعية، مثل المجموعات التي يديرها السكان    الآخر حيث تشارك المتاحف

المتحفية، حيث يتطوع أمناء المتاحف أو    لتنفيذ البرامجالمتاحف الصغيرة مع المؤسسات الأكبر  أيضا  تعاون  ، وقد تالأصليون

المرممون أو يعملون في مشاريع قصيرة الأجل. ومن خلال جميع أشكال "المشاركة" هذه، يتشارك المهنيون معارفهم باحترام 

 .دون التقليل من خبرة الآخرين ومعارفهم الواقعية أو التقليل من قيمتها يةوأخلاق

في إحداث   ا أيض  يساهمثري إدراج "المشاركة" في التعريف وظائف المتاحف وأنشطتها فحسب، بل  يفي نهاية المطاف، لا  

تبُنى عليه وتحافظ عليه  الذي  ا ف  ،نقلة نوعية في الأساس  ليست  هذه  أو لمتاحف  كيانات معزولة تعمل في فراغات أكاديمية 

 .بل هي مساحات حيوية ديناميكية تزدهر بالمشاركة المستمرة والتفاعل المتبادل مع المجتمعات، ثقافية

. ، التفاعل، الانخراط، المشاركةرتباطالتعاون، الإبداع المشترك، الا لمصطلحات ذات الصلة:ا  
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 المجتمعات

مسؤوليتها الاجتماعية وتواصلها مع الجمهور على مدار القرنين العشرين والحادي والعشرين، شجعت  من خلال توسيع نطاق  

المتاحف على مشاركة فئات اجتماعية متنوعة، بما في ذلك المجتمعات والفئات المهمشة، والفئات الأكثر ضعفا في المجتمع 

مظاهر  إنهاء    بمطالب  ا بديمقراطية المؤسسات المتحفية، مدفوعةقالمشاركة(. يرتبط هذا التحول المستمر ارتباطا وثي  أنظر)

 . الإدماج الاجتماعيتحقيق و الاستعمار التي استمرت منذ منتصف القرن العشرين

بضرورة  المجلس الدولي للمتاحف ر ، عندما ظهر تعريف المتاحف كمؤسسات دائمة "في خدمة المجتمع"، أق1974منذ عام 

المتاحف أكثر استباقية تجاه المجتمعات التي تخدمها، بما في ذلك مشاركة الفئات الاجتماعية المهمشة تاريخيًا    هذه  أن تكون

، المرتبط بخدمة 1972الشمولية وفي خدمة المجتمع(. ظهر مفهوم "المجتمعات" لأول مرة في إعلان سانتياغو عام    أنظر)

المتاحف للمجتمع، والذي يفُهم هنا على أنه يحفز "تلك المجتمعات على العمل"، ويربط الماضي بالحاضر في حل "المشاكل 

المجتمعات على إنشاء المتاحف المجتمعية   في خدمةالتأكيد على أن المتاحف    ساهم(.  199، ص  1973المعاصرة" )اليونسكو  

التحكم في مجتمعات التي تسعى إلى  ال  ديرهاوالمتاحف البيئية والمتاحف الاجتماعية في جميع أنحاء العالم: أي المتاحف التي ت

من خلال الحفاظ على التراث. بدءًا من ثمانينيات القرن العشرين، أصبح "المتحف المجتمعي" و"المتحف البيئي"    مصيرها

القائمة على ممارسات تجريبية وغير   الشعبية  المبادرات  إلى مجموعة من  مصطلحين معتمدين على نطاق واسع للإشارة 

 . 1984في عام  "الحركة الدولية لعلم المتاحف الجديد"تقليدية، مما ألهم إنشاء 

إلى مجموعة من الأشخاص في    مايشير عموا"، لكنه  مراوغ"ا غامضا ومفي علم الاجتماع، يعُد مصطلح "المجتمع" مفهو

يشير أيضًا إلى مجموعات عرقية، أو مجموعات مهمشة في السياقات الحضرية، أو مجموعات   وقدمنطقة جغرافية معينة،  

معزولة، أو إلى أي مجموعة تتميز بتميز اجتماعي أو ثقافي. في بعض البلدان، يسُتخدم المصطلح للإشارة إلى شرائح المجتمع 

في سياق آخر قد يشير مصطلح . ويةازدرائ  الذين يتم وصمهم بتصنيفات غير لائقة تحمل معانيا أو إلى السكان  رالأكثر فق

الروابط الاجتماعية والشعور بالانتماء، والذي يمكن أن يرتكز على الهوية الثقافية المشتركة، أو الدين، أو   إلىأيضا  المجتمع  

 . العرق، أو التاريخ

المهددة   القيم  أو  والتقاليد  العادات  الحفاظ على  في  اجتماعية تساعد  المجتمعات كوحدات  البعض  المتاحف، يرى  في سياق 

يراها آخرون مجموعات ديناميكية ومتغيرة باستمرار وغير متجانسة، توحدها أهداف محددة تلعب دورا  ، في حين  بالزوال

في لغات ومناطق   المصطلح معانٍ متباينةهذا محوريًا في دفع مهمة المتحف وأهدافه نحو الابتكار. وكما يظُهر بحثنا، يحمل 

الزملاء  ، مما يثُري استخدامه المتنوع في سياقات المتاحف. ثبت أن مصطلح "المجتمعات" مهم للغاية بين  مختلفة من العالم

الأحيان بمصطل  للاستشارةالمستجيبين   كثير من  في  اللاتينية، ويرتبط  أمريكا  المستجيبون  من  اعتبره  بينما  "المجتمع"،  ح 

 ا.  دا أكثر تقييممفهوالفرنكفونيون 

للإشارة إلى مجموعات اجتماعية محددة للغاية تحددها كومينيتي"  لح " المجموعة/في فرنسا، على سبيل المثال، يستخدم مصط

تعبير  بدلاً من ذلك  السبب، تستخدم المتاحف البيئية الفرنسية    ا ما. لهذخاصية مشتركة وينظر إليها على أنها متجانسة إلى حد  

للإشارة إلى الممارسات التي يقودها المجتمع بشكل عام. لا ينطبق    وذلك  ،كصفة وليس اسما  -بشكل متكرر  المجتمع"  "مبادرة

المفهوم الإقليمي أو العرقي لـ "متحف المجتمع"، الشائع في سياقات مثل البرازيل أو الصين، عادة على معظم الأمثلة الفرنسية، 

ا المجموعات  التقليدية أو  حيث غالبا ما يتم تحديد مفهوم "المجتمع" من قبل  العادات  التي تشترك في مجموعة من  لمحلية 

،  1980مفهوم "متحف الأسئلة" )إيفرار  ينطبق  توجه أفعالها. وفي كل هذه السياقات، لا يزال  ومشتركة  انشغالات  توحدها  

 .التي تنشئها المجتمعات المحلية(، المستخدم لوصف المتاحف المجتمعية 227ص 
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غير دقيقة في علم المتاحف، إلا أنه أصبح في   تمختلفة واستخداما  نمصطلح "المجتمع" قد يحمل معاعلى الرغم من أن  

تفك "طريقة  عديدة  على  يرسياقات  مستويات    تؤثر  بجميع  المهني  )كروك  العمل  جميع  و  ،(17، ص  2010المتحف"  في 

مصطلح أو طبق بطرق عديدة. ووفقا الصف  الجولات الاستشارية لتعريف المتحف تم التركيز على مصطلح "المجتمع" وو

لضمان أن تكون المعارض والبرامج والمجموعات شاملة    ، فإن مشاركة المجتمع ضروريةالتي تلقتها اللجنة  لبعض الردود 

  وبالتالي يضمن  يعزز أهميتها والمجتمعات الثقةَ في المتاحف،  تقارب مع هذا ال قويي ، ووتمثيليةً وسهلةَ الوصول وذاتَ معنى

"كمساحات آمنة" للحوار ذكر المجتمع يشير إلى كيفية عمل المتاحف    دامتها على المدى الطويل. وبالنسبة لآخرين، فإناست

 والتفاعل بين مختلف الفئات الاجتماعية. 

  اعتبرت العديد من اللجان ، حيث  ، يمكن أن يعزز التفاهم والتعاطفداخل فئة اجتماعية ما بصفة فردية وشخصيةإن التواجد  

جلى ذلك في  قد تمن وظائف المتحف ودوره الاجتماعي، و  تعد جانبا أساسيا"رعاية المجتمعات"  المشاركة في الاستشارة أن

،  وساهمت في إدارة أزمة الجائحة   ت الاحتياجات الاجتماعيةب والتي ل   ،19يد  كوف  كورونا،  المبادرات التي اتخذت خلال جائحة

مراكز التطعيم. من خلال تقديم خدماتها بهذه الطريقة، وبالتزامن مع برامجها ومشاركتها،  استضافة  بنوك الطعام وتوفير  مثل  

في عصر يتزايد فيه  خاصة  تلعب المتاحف دورا حاسما كمؤسسات داعمة للمجتمع    ، بحيثتعزز المتاحف الروابط المجتمعية

 .انيةالاغتراب والانفصال المادي بفعل التكنولوجيا الرقمية والفرد

لتراث يتُيح للمتاحف المشاركة  المهتمة بالحفاظ على  إلى جانب معالجة هموم المجتمع، فإن التفاعل مع المجتمعات المحلية  

في صياغة السرديات، والحفاظ على المراجع الملموسة وغير الملموسة، وتنمية الشعور بالملكية المشتركة من خلال الإنتاج  

التفاعل المجتمعي جزءا أساسيا من عمليات المتحف، إذ يعزز التواصل التعددي،   المشترك للمعارض. وبهذا المعنى، يعُدّ 

همية المؤسسة كنقطة مرجعية مجتمعية ومركز تشاركي. ومن خلال دمج مشاركة فئات اجتماعية متنوعة في وظائفها  ويعزز أ

والفاعلية المشتركة، الأمر الذي يتطلب إزالة  وعملياتها الأساسية، يقر العاملون في المتاحف بأن الخبرة تبُنى على التأليف  

 القديمة. والسرديات المنهجيات   تمرارالاستعمار من المعرفة وزعزعة اس

نظرا لمرونته وجاذبيته الواسعة في كل من الخطاب السياسي والمنح الدراسية الأكاديمية، يسُتخدم مصطلح "المجتمع" للإشارة 

في بعض الحالات، يتم دمجه رسميا في  ، و(2010المواقف المرتبطة بالمتاحف والتراث )كروك  إلى عدد لا يحصى من  

السياسات والتشريعات. وكما يشير كروك، فقد وجهت سياسة المجتمع في المملكة المتحدة ممارسات المتاحف في السنوات 

(. وفي الوقت نفسه، في فرنسا،  18الأخيرة، والتي تشكلت من خلال أولويات الحكومة المتعلقة بـ "الإدماج الاجتماعي" )ص  

الفرنسيةخلال   الثقافة  قبل وزارة  المجتمعية" كمتاحف من  البيئية  "المتاحف  بـ  الاعتراف  تم  أثبت هذا   ، حيثالتسعينيات، 

فية إدراك الاعتراف صحة الممارسات التجريبية التي تنطوي على شراكات بين الفئات الاجتماعية والمهنيين، مما أثر على كي

حدث تحول مماثل في العقد الأول من القرن الحادي والعشرين عندما أنشأ  فقد  في البرازيل،  أما  مثل هذه المبادرات عالميا.  

تقديرا للمبادرات المجتمعية التي تعمل على مستوى   أماكن الذاكرة"  -"بونطوس دي ميموريا  المعهد البرازيلي للمتاحف فئة

الشعبية.   المتاحف   كان  وإذاالقاعدة  فئة مميزة عن  المجتمعية تندرج ضمن  التجارب  أن  إلى  التسميات قد يشير  بعض هذه 

المشاركة المجتمعية سمة أساسية لعمل المتاحف يمثل تغييرا  التقليدية، فإن اعتبار غالبية أعضاء المجلس الدولي للمتاحف

المتاحف المجتمعية والمؤسسات  دبعيو جوهريا في هذا المجال.   المتاحف "الجديد" و"القديم"، أو  التقسيمات بين علم  ا عن 

هذا التعريف الأخير بأن جميع المتاحف منفتحة على المشاركة الاجتماعية، وقابلة للتحول من خلال العمل    ر"التقليدية"، يق

 . مع المجتمعات على جميع المستويات

العرقية، السكان المحليون، المجموعة الاجتماعية، المجتمع، أصحاب المصلحة، الهوية،    مجموعةالالمصطلحات ذات الصلة:  

 . الذاكرة
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 بأخلاقية

المستويات والأنشطة الممارسين على جميع  المهنة، وترُشد  التي تحكم  المبادئ  إلى  المتاحف  تستند هذه  ، وتشير أخلاقيات 

، وتعمل ضمن النظام الأخلاقي لعصر معين. ومن خلال التأكيد مجموعة مهنيةالمبادئ إلى مجموعة من القيم التي حددتها  

على أن المتاحف تعمل بأخلاقيات، يحدد تعريف المتحف أن الممارسات تتماشى مع المعايير والقيم الراسخة المتفق عليها 

في مدونات: إما دوليا، كما في مدونة أخلاقيات المتاحف الصادرة   بشكل رسميغالبًا ما تصُاغ المعايير الأخلاقية  وجماعيًا.  

أو حتى    ،2015أو وطنيا، كما في مدونة أخلاقيات جمعية المتاحف البريطانية لعام    ،1986عام    عن المجلس الدولي للمتاحف

 (. 174، ص 2023)مارستين لشخصية محليًا، مثل المدونات التي وضعتها المتاحف ا

للتحولات الثقافية والتطورات    في جميع هذه الحالات، تتوافق الأخلاقيات مع التحولات المجتمعية، ويتغير تطبيقها استجابة

الناشئة.   الدولي  والسياسية والاحتياجات الاجتماعية  المجلس  ترتبط    ،للمتاحفبالمعنى الأكثر قبولا، ولا سيما بين أعضاء 

مجموعة محددة من   التي تضعهاأخلاقيات المتاحف ارتباطا وثيقا بـ "الاحترافية"، النابعة من "أسس ممارسات المتاحف"  

من (  11، ص  1997إدسون  )  هنيين الم متنوعة  مجموعة  مع  المتاحف  ممارسة  ومشاركة  المهنة  تطور  ومع  ذلك،  ومع 

ال تكيفت  فقد  الناس،  وعامة  والناشطون  والفنانون  المجتمع  وأفراد  المتطوعون  ذلك  في  بما  الأساسية    تعليماتالمتعاونين، 

(. وعلاوة على  2016، على سبيل المثال، يركوفيتش  أنظرلأخلاقيات المتاحف لمعالجة المواقف المتنوعة التي تنطبق عليها )

التراث غير المادي   المادية لتشمل  المتاحف في نطاقها، متجاوزة المجموعات  والرقمي مع إشراك مجموعة  ذلك، توسعت 

 متنوعة من الأقاليم والمجتمعات والثقافات. 

، تمت الإشارة إلى مفاهيم نجد  حول إعادة تعريف أخلاقيات المتاحفالحالية في المجلس الدولي للمتاحف  المناقشات  خلال  

والاسترداد والتعويض   ،المتاحف ومبادئهاممارسات  الاستعمار في  مظاهر  إنهاء  كيفية  علاقة البشرية بالكوكب، والإشارة إلى  

المشترك  ،بمعنى أوسع للمشاركة والإبداع  الجديدة  التوجيهية    ،الأصليةالمجتمعات  والتوطين أو دمج أخلاقيات    ،والمبادئ 

غير   العمل  ظروف  أيضا  الأخلاقيات  حول  المناقشات  تتناول  الإنسان.  وحقوق  الاجتماعية  والعدالة  الاجتماعي،  الإدماج 

معها والمتعاونين  المتاحف  موظفي  على  تؤثر  التي  السياسية  ،المستقرة  و  للمتاحف  والمواقف  النزاعات  الحروب خلال 

ورقمنة المجموعات وحفظ القطع الرقمية،   ،والملكية الفكرية  ،والقضايا المتعلقة بالاستيلاء الثقافي والاستخراج  ،والصراعات

 .  وقبول التبرعات، وتسمية الأمناء المؤسسيين

الأخلاقية   المتاحف  لممارسات  المتطورة  التعقيدات  القضايا  هذه  تعكس  النطاق،  والواسعة  السريعة  التحولات  عصر  في 

ووتطبيقاتها إدراج  ،  "أخلاقية"يشير  مع    كلمة  وتعاونها  وتواصلها  المتاحف  عمليات  أن  إلى  الحالي  المتحف  تعريف  في 

في  المضمنة  الاجتماعية  القيم  مع  وتتوافق  أعلاه،  المذكورة  للقضايا  تستجيب  أخلاقية  بمبادئ  المحلية مرتبطة  المجتمعات 

ا  مالقيم الأخلاقية ليست عالمية ويمكن أن تختلف باختلاف البيئات. لذلك، أصبحت المتاحف اليوم أكثر انسجا  ، رغم أنالتعريف

التعاون الوثيق مع المجتمعات المحلية   مع وجهات النظر العالمية السائدة في مواقعها المحددة، مما يحقق فهما أعمق من خلال

المشاركة(. ومن خلال فهم أنظمة القيم المحددة، يمكن للمتاحف اتخاذ قرارات أكثر استنارة وأخلاقية،   أنظر)المسؤولين  و

 . وضمان أن تكون أفعالها مناسبة للسياق ومسؤولة اجتماعيا

وبالتالي، لا يشير    ،% من المشاركين في الاستشارة الثالثة على أن المتاحف تعرف بنهج أخلاقي في عملها70أكد أكثر من  

كمؤسسة "شفافة" و"جديرة   لهالمصطلح فقط إلى المعايير الأساسية لعمل المتحف، بل يشير أيضا إلى الصورة الأخلاقية  

بالثقة" ملتزمة بالاستدامة والتنوع والشمول. كما يعكس هذا المفهوم التوجه المستمر نحو إعادة القطع الأثرية والبقايا البشرية  

وعلى الرغم من أن مصطلح "الإعادة" لم يذكر إلا في عدد قليل من الردود،    ،المحفوظة في المتاحف إلى مجتمعاتها الأصلية
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في   وقانوني،  أخلاقي  النظر، من منظور  أهمية  يدرك بوضوح  العالمي  التراث  أن مجتمع  هذا  مكان  الإلا  فيه  تواجد  الذي 

 .يهيقوم بالحفاظ علوالتراث ومن 

، فهو أكثر وضوحًا  وبالتالي"،  "أخلاقياطلح  أول صيغة تضمنت مص المجلس الدولي للمتاحف  يعد التعريف الحالي الذي اعتمده

نفس في مدونة أخلاقيات المتاحف الصادرة عن  دعما لتوسيع المفهوم  بشأن كيفية قيام جميع المؤسسات بعملها، مما يشكل  

بمثابة اتفاق   دتع  يدعم مدونة الأخلاقيات المهنية، الي  الذي  التعريفإلى الأخلاقيات في    المستجيبون مباشرة  أشار  لقد المجلس.

للمتاح الدولي  المجلس  إل فتعاقدي بين أعضاء  التي توجه  ، إضافة  المشتركة  المبادئ  لغة مشتركة ومجموعة من  ى كونها 

في مجال  ممارسات   للمراجعة  والمتاحف.  المهنيين  تتوافق حاليا  التي  الأساسية،  الأداة  من خلال عدة جولات  تخضع هذه 

يسعى فريق العمل في هذا البرنامج  للمتاحف بشكل أفضل والاستجابة لتحديات اليوم. كما    الدو الاجتماعيلمعالجة  استشارية  

دمج التنوع ومراعاة الظلم التاريخي وعدم المساواة الجيوسياسية التي شكلت النظام العالمي، مما أثر على ممارسات    جاهدا إلى

  (. 65 ص ،2019 ،)أبونكو المتاحف

وبينما تأخذ المراجعة الأخيرة  ،اعيخدم تعريف المجلس الدولي للمتاحف ومدونة الأخلاقيات المهنيين في جميع أنحاء العالم م

التغييرات   الاعتبار  في  علىللمدونة  طرأت  فإن  المتحف  تعريف  التي  المدونة،  من  القادمة  على    النسخة    مصطلح ستؤكد 

المصطلح في تعريف المتحف يعزز    هذا  "أخلاقيا" كما ينطبق على الممارسة الحالية والإعدادات المهنية. وبالتالي، فإن وجود

التي تهدف إلى توسيع نطاق مبادئ المهنة، مشددة على المسؤوليات الاجتماعية للمتاحف في مواجهة    أهمية مدونة الأخلاقيات

 .التحديات المعاصرة، مع توفير التوجيه في مجالات الحوكمة، والتواصل، وإدارة المجموعات، والتعليم المتحفي

. مدونة الأخلاقيات، مدونة قواعد السلوك، المعايير، الأخلاقيات، المبادئ التوجيهية المهنية، القواعدالمصطلحات ذات الصلة:    
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احترافيةب  

التشغيل والتواصل،  حي  كمصطلح ، بل أيضا على فحسب  " على العناية السليمة بالتراثحترافيةالاكد كلمة "ؤتلا  دد أفعال 

  يقتصر ذلك على العاملين الذين يحملون شهادات تخصصية   حف، ولاالسلوكيات أو المواقف المتوقعة من العاملين في المتا

هناك العديد من في عملهم المهني.    حافظون على مستوى معين من الاحترافيةيشمل كل المشتغلين الذين ي  بلالمجال،  في هذا  

الذين لا يمتلكون بالضرورة  والموظفين الذين لا غنى عنهم داخل المتحف، مثل ضباط الأمن والصيانة وموظفي الاستقبال،  

المتاحف،    إدارةهؤلاء المهنيون أساسيون في  ف.  ا في تجربة المتحيا حيور، لكنهم مع ذلك يلعبون دوامتحفيا احترافي  باتدري

 .  أن الاحترافية تتعلق بالسلوك، لا بالمؤهلات ، وهذا يؤكدحددةملمعايير  قاويتصرفون وف

العشريلم   القرن  الأولى من  العقود  في  إلا  المتاحف  لموظفي  الرسمي  التدريب  يد ن،يظهر  كان  ذلك،  ب متخصصو  رقبل 

العملية  ذات صلة  محددة  المتاحف في مجالات التدريب أثناء  الهمام  م  ل، وكان يتم تعبوظيفتهم  المتحفية الأساسية من خلال 

 ، خاصةلا تزال ممارسات المتاحف تتطور تجريبيا  حتى اليوم، وفي العديد من أنحاء العالم  عموما.العمل، وبطريقة بديهية  

ورغم هذه التحديات، يسعى العاملون   . تكون برامج الجامعات في دراسات المتاحف أو التراث محدودة أو غير متاحة عندما

حتى لو لم يكونوا  ، إلى الحصول على شكل من أشكال الدعم أو التوجيه أو التدريب لتعزيز فعالية جهودهم عادة في المتاحف

الخاصة  تشير إلى ذلك لجنة الأيكوم الدولية كما  ،حاصلين على شهادات رسمية أو لا يعرّفون أنفسهم كمحترفين في المتاحف

بالمتاحفب العاملين  للمتا .تدريب  الدولي  المجلس  مثل  المهنية،  المنظمات  لعبت  هذه   يمحوري  را دو  حف،وقد  تلبية  في 

خلال توفير  ن  كذلك مالدولي للتدريب، والأيكوم  ومركز    لتدريب العاملين بالمتاحفالاحتياجات من خلال إنشاء اللجنة الدولية  

مجموعة متنوعة من موارد بناء القدرات، والعديد منها متاح مجانًا عبر الإنترنت، مما يضمن إمكانية وصول أوسع وشمولية  

 بر.أك

التأكيد على    الممارسين على صقل مهاراتهم وتوسيع معارفهم مع ضمان   الاحترافية  أهميةإن  المتاحف يشجع  في مجال 

ا للمعرفة  رالاحترافية تبادلا مستممصطلح علاوة على ذلك، يتضمن  ة.تعاملهم مع التراث والتفاعل معه بأفضل السبل الممكن

حيث يتعلم المهنيون باستمرار من بعضهم البعض، سواء في برامج التدريب أو من خلال الخبرات العملية في   ،ا فعالانوتعاو 

عن توقعهم بأن يسعى   " في التعريف، أعرب أعضاء المجلس الدولي للمتاحفالاحترافيةبإدراج مصطلح ".  بيئة المتاحف

ى مع أخلاقيات المتاحف وأفضل  العاملون في المتاحف إلى الحصول على شكل من أشكال التدريب أو بناء القدرات بما يتماش

ذلك من خلال  في كثير من الحالات، يمكن تحقيق  م.الممارسات، بغض النظر عن مناصبهم أو مؤهلاتهم الرسمية أو أدواره

التخصصات والثقافا بتعدد  الذي يتميز  المتحفي،  العمل  كما يتضمن  ت.التعاون مع الآخرين واكتساب خبرات متنوعة في 

إظهار  إلى  بالإضافة  المتحف،  معها  يتعاون  التي  المتنوعة  الجمهور والمجتمعات  احترام  بيئة متحفية  في  باحترافية  العمل 

 .الاهتمام بسلامة التراث المحفوظ والمجتمعات المعنية

ع أيضا نطاق ممارساتها المهنية  سع دور المتاحف المجتمعي واحتضانها لأشكال متنوعة من التراث والمعرفة، فإنها توسمع تو

التنوع(. على سبيل المثال، تعتمد بعض المتاحف المعاصرة على أمناء المتاحف   أنظروقواها العاملة وأخلاقياتها الأساسية )

لتمثيل تراثها بشكل أفضل، وتعزيز التفسيرات، وتحسين التوثيق. قد تتطلب أساليب    ة والمحليةلأصليمن سكان المجتمعات ا

الحفظ أيضا مجموعة أوسع من الخبراء، بدءًا من أمناء الحفظ المدربين وصولا إلى غيرهم من حاملي المعرفة، بمن فيهم 

المتاحف. في يالحساسة ثقاف  أعضاء المجتمعات المحلية الذين يسُهمون برؤى ثاقبة في الحفاظ على المواد  ا في مجموعات 

بين هذه المبادئ مبدأ    ، ومنمتحف نيوزيلندا تي بابا تونغاريوا، تطبق مبادئ الماوري بنشاط في تطبيق الممارسات المهنية

نيوزيلندا، والذي يعني الوصاية المسؤولة على "تاونغا" )كنوز الأجداد(،   منردود  ال"كايتياكيتانغا"، الذي ورد ذكره مرارا في  

 تكريما للروابط العميقة بين الناس وأسلافهم والعالم الطبيعي، بالإضافة إلى الماضي والحاضر والمستقبل.
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الحال  و هو  لإكما  "أخلاقبالنسبة  كلمة  "يدراج  مصطلح  يؤكد  ك احترافي/مهني"،  أهمية  على  والمعرفة   ل"  السلوك  من 

اللازمتين للعمل المتحفي. ويبُرز أن الاحترافية لا تقتصر على المؤهلات الرسمية، بل تمتد إلى السلوك المتوقع من جميع  

المشاركين في عمليات المتحف. يشُجع هذا التأهيل على التطوير المستمر والانخراط الأخلاقي مع التراث والمجتمع، مما  

 . لين في المتاحف شاملين ومحترمين وصادقين ومسؤولين في ممارساتهميضمن بقاء العام

أفضل الممارسات، أخلاقيًا، المهنة، التدريب المهني، الاحترافيةالمصطلحات ذات الصلة:   
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 تجارب متنوعة 

المرة الأولى التي هذه هي  ، لكن  لبعض المهنيين والجمهور  غنية بديهياو  "متنوعة"قد يبدو التأكيد على أن تجربة المتحف  

صراحة فيها  لتجنب  يعُترف  خصيصا  مصمم  للمتاحف  عالمي  تعريف  في  الفكرة  في  بهذه  تكون   الشمولية  الوقوع  أو 

أوسع من الإمكانيات  ا  عت المتاحف عملياتها وجهودها، مما أتاح نطاقسيعكس دمج هذا المفهوم كيف وو.  المصطلحات مطلقة

باسم الحفاظ على التراث    ،لما تقدمه لجمهورها. وبينما تظل وظائفها الأساسية ثابتة، فإن ما تحققه بمشاركة مختلف المشاركين

هذه القدرة على التكيف تجعل المتاحف مساحات جديدة وديناميكية  ، وولا يمكن التنبؤ به  تالم يعد ثاب  ،وتفسيره والتفاعل معه

(، فإن التركيز على "التجارب" في  2022ميرشاف وبرولون سواريس  - بونيلاومبتكرة. وكما هو موضح في موضع آخر )

غير   اتنوع  يولدمكّن المهنيين في المتاحف من استخدام إبداعهم والتفاعل بمرونة أكبر مع الجمهور، مما  يهذا التعريف الأخير  

 مسبوق في التجارب المتحفية. 

تتجلى بوضوح في أوقات الأزمات عندما تعمل المؤسسات على   حقيقةوهي    ،لا حدود لما يمكن أن تقدمه المتاحف للمجتمع

ا، عملت بعض المتاحف كمراكز تطعيم مؤقتة  قكر سابذالاستجابة للاحتياجات الاجتماعية العاجلة. على سبيل المثال، وكما  

الغذاء والإمدادات، للمجتمعات الضعيفة.    كورونا،خلال جائحة   حيث وفرت هذه الخدمة الصحية الأساسية، بالإضافة إلى 

ومن خلال توسيع دورها الاجتماعي، اضطلعت المتاحف بمجموعة واسعة من المسؤوليات، بما في ذلك معالجة أزمات المناخ 

تحيز، وتعزيز الرفاهية، وغير  ي، ومكافحة الإقصاء والأو الهجرة الحالية، ورعاية المحتاجين، ورفع مستوى الوعي السياس

بشأنه، والتواصل  التراث  على  الحفاظ  بكثير  تتجاوز  التي  الجهود،  هذه  الكثير.  المتطورة  وت  ذلك  المتاحف  مساهمات  برز 

 .ومتعددة الأوجه في التنمية المجتمعية

 . لكن إذا كانتومؤسسات تعليميةللتفسير  مراكز  وأصبحت    ،عموملعدة خدمات في التواصل مع الأثبتت المتاحف ابتكارها  

الذي  ثير أيضا مشاعر عدم الارتياح من خلال رفع مستوى الوعي بالتراث  تقد   فإنها،  على الجمهور  البهجةضفي  تمعارضها  

  ، ثير أيضا ردود فعل مؤلمةتلكنها قد  ،ة. يمكن للمتاحف أن تكون مرحة وممتعةيحساسمعه بعامل يرتبط بماضي مؤلم يتم الت

ا،  نمكنها أن تكون ملاذا آميجديدة للمستقبل. كما    لاوحلو  قاغير مفاهيم الماضي، وتقترح آفاتفهي تعُزز اللقاءات بين الثقافات، و

  فر مساحات للتأمل والرفاهية.وقدم الرعاية، أو تت

. ونظرا ممارساتهم  تقديم عروض وخدمات مرتبطة بتطورالمتاحف في    مهنيو واسعة، وقد أبدع  في هذا المجال  الإمكانيات  

علاوة    .يمكن التعامل مع الوظائف الثابتة للمتاحف كوسائل لتحقيق غايات متنوعة،  بالتنوع البشريلطبيعتها المرنة وارتباطها  

صبح المتاحف مساحات تجريبية تتغير  تعلى ذلك، وبفضل تنوع جمهورها وتعدد وجهات نظرهم وخلفياتهم وقصص حياتهم،  

 "الشمولية والمشاركة"(.  أنظرباستمرار من خلال تجارب الزوار )

المتاحف احتياجات جماهير متنوعة، وتسعى جاهدةت قدم  تلتحقيق الشمولية وسهولة الوصول، حيث    لبي معارض وبرامج 

تعددة، واستراتيجيات تفسيرية، وتقنيات رقمية، وعناصر تفاعلية، ماليب سرد قصص  أس  دمجةممجموعة واسعة من التجارب  

ا بالتراث المحفوظ داخل المتحف، إلا أنها  ر. ورغم أن بعض العروض قد لا ترتبط ارتباطا مباشاا أو افتراضييسواء حضور

. يكشف محتوى المتاحف وأنشطتها،  الثقافي بشكل عام  تحُقق الهدف الأوسع المتمثل في إشراك الجمهور وتقريبهم من التراث

ساحات لتعدد الاستجابات  تيح م ي ختلفة، مما  ما، عن ثقافات وتاريخ وأنظمة بيئية ووجهات نظر  يأو رقم  احضوري  ء كانسوا

مكن أن يكون المتحف بالنسبة ي، بالإضافة إلى التأمل الشخصي والجماعي. فبينما  مع المحتوى المعروض  العاطفية والإبداعية

الإنترنت،    الاتصال بشبكةكن أن يكون بالنسبة للآخرين مكانا لتناول الطعام والتسوق و ما للمتعة والتأمل أو التعلم، ينللبعض مكا

 يتعدى ذلك ليكونيمكن أن  و أو إيجاد غرفة هادئة للدراسة أو مساحة حيوية للتواصل الاجتماعي والاستماع إلى الموسيقى.  
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ا، أو استوديو فني، أو مركز رعاية، رجسد فيه تقاليد مجتمعية متنوعة، أو مجموعة فنية، أو مختبتا  يا ثقاف زمركالمتحف أيضا  

 .أو جامعة، أو مدرسة... إن تعدد الإمكانيات الهائل الذي توفره تجربة المتحف هو ما يجعل تعريفها شبه مستحيل

 .تنوع التجارب، تعدد اللقاءات، التفاعلات، وجهات النظر المصطلحات ذات الصلة:
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؟ قيم وأهداف المتحف: لماذا هو مهم -4  

العام الخامس والعشرين للمجلس    أشغال   خلالمحل نقاش واسع    كان إدراج القيم والأغراض في تعريف المتحف المؤتمر 

. وفي هذا السياق، تم التأكيد على الاختلافات بين التعريف القانوني، والمقصود 2019في كيوتو باليابان عام    فالدولي للمتاح

شمل المفاهيم والقيم. وقد أثرت هذه المناقشات على مهمة المتحف التي تبه أن يكون أداة تشغيلية لمحترفي المتاحف، وبيان  

وفي للممارسين  دليلا عمليا    عتبرفي الوقت نفسه، حيث ي  للاشتغالطموحا ووسيلة  بناء التعريف الحالي، والذي يمكن اعتباره  

. وكان هناك عاملان مقنعان حاسمان  أهداف طموحةللانخراط في إجراءات واعية وذات    والمنظرين  هنيينيلهم الم  نفس الوقت

، من بين المصطلحات لاء عمل المتحف. أوفي إدراج القيم والأغراض الأساسية، والتي تفُهم هنا على أنها القوة الدافعة ورا

فسر تمن الردود كلمة واحدة على الأقل  المئةفي  96تضمنت  ،الرئيسية الأولية التي اقترحتها لجان المجلس الدولي للمتاحف

، يكشف الاستعراض التاريخي ا(. ثاني2021)سان ميغيل فرنانديز، كرايكوفيتشوفا، وغيراغوسيان    "قيمة اجتماعية"على أنها  

عبارات    باستعمال،  المتحف  لا يتجزأ من تعريف  اجزء  التعريفات المجلس الدولي للمتاحف أن العناصر الطموحة كانت دائم

 ."في خدمة المجتمع" و"غير ربحية" تعكس القيم الأساسية التي تبنتها هذه المنظمة واحتضنتها من قبيل

البحث والجمع والحفظ  المرتبطة ب  بوضوح الوظائف الأساسية للمتاحفيقدرون  العاملون في مجال المتاحف اليوم    وإذا كان

برزت    حيثة،  فإنهم يدركون أيضا التحولات الكبيرة في عملهم المدفوعة بتغير القيم المجتمعية والمؤسسي  ،والتفسير والعرض

وهو ما انعكس بشكل ملحوظ في توصيتين    .فمصطلحات مثل "التنوع" و"الاستدامة" كقيم أساسية للمجلس الدولي للمتاح

رقم   )القرار  الأخيرة  السنوات  في  الثقافي  2007لعام    1مُعتمدتين  التنوع  مراعاة  مع  العالمي  التراث  وتعزيز  "حماية   :

 (. ، تحويل عالمنا"2030"بشأن الاستدامة وتنفيذ أجندة  2019لعام   1والطبيعي"؛ والقرار رقم 

تطمح المتاحف    تنوعةتجارب مإلى  "التعليم" و"المتعة" و"التأمل" و"تبادل المعرفة"    تشير مصطلحاتبالإضافة إلى ذلك،   

المتاحف، إلا أنها تعتبر على نطاق واسع  عمل  وجه  تورغم أن هذه ليست القيم والأغراض الوحيدة التي   توفيرها للزوا.إلى  

في   أساسية مضمنة  المؤسسيةأهدافا  العالالمعتمدة    الوظائف  "حياد"   م.حول  مفهوم  يتحدى  الجوهرية  القيم  هذه  إدراج  إن 

تشارك بنشاط في رعاية   ، بشكل متزايد على أنها مؤسسات ملتزمة  هذه المتاحفالمتاحف، لا سيما في عصر ينُظر فيه إلى  

العدالة الاجتماعية، و لل،  الاستعمار  مظاهر  إنهاء  العمل علىرفاهية الأفراد، وتعزيز  عن الضرر  تعويض  والقيام بأدوارها 

 . وإعادة الممتلكات والسعي إلى عالم أفضل

الأخيرة كعناصر محددة لمهمة المتحف  دوارمن لجان المجلس الدولي للمتاحف اقترحت هذه الأ فئة قليلةوعلى الرغم من أن 

 .في التعريف بسبب عدم وجود توافق في الآراء بين المشاركين  ةصراح   هادمجتفي القرن الحادي والعشرين، إلا أنها لم  

، بالنظر إلى النطاق الهائل للأدوار والأغراض التي  في التعامل مع المصطلحات  علاوة على ذلك، تم تفضيل نهج أكثر مرونة

  نتناول هذه ذا القسم الأخير من الدليل  ه  ية. وفمتنوعتقوم بها المتاحف في خدمتها للمجتمع عبر سياقات مختلفة وبيئات ثقافية  

 .ويتعمق في التفسيرات المتعددة التي قد تجسدها هذا البحثفي  راالقيم والأغراض الشاملة، التي يسُتشهد بها كثي
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 التنوع 

التنوع في جميع مستويات عملياتها، بدءا من تفاعل الجمهور تفي خدمة المجتمع،    بصفتها مؤسسات شاملة المتاحف  عزز 

إلى تصميم المعارض، واستراتيجيات الوساطة، وتكوين المجموعات. وبشكل عام، يشير "التنوع" إلى   لاومشاركته، وصو

ا من خلفيات اجتماعية وثقافية ودينية وعرقية متنوعة، بالإضافة إلى ذوي الاحتياجات الخاصة ومن  ديشمل أفرا  ، حيثالناس

. وبالتالي، فإن التنوع والإنصاف صفتان مترابطتان بطبيعتهما في المتاحف، إذ لا يمكن أن تكون  أجناس وتوجهات مختلفة

 .ا إلا من خلال توفير فرص وصول وفرص متساوية للجميعقمتنوعة ح

منظمة عالمية تتزايد فيها تنوعات أعضائها، منصة هياكل  داخل   أجريتعملية تعريف المجلس الدولي للمتاحف التي    شكلت

المهنية    ممارساتال"التنوع"، سواء من الناحية المفاهيمية أو في سياق  مصطلح  قيمّة لجمع مجموعة واسعة من التفسيرات لـ

المتاحف. وقد ربطت العديد من الردود هذا "التنوع" بإدماج الأقليات والمجتمعات المهمشة، بينما تناوله آخرون على نطاق ب

 ومنهجيات البحث، والمحتوى، واستراتيجيات إشراك الجمهور والجمهور.  في حد ذاته، المتحف يشملأوسع، 

تعزيز "التنوع الثقافي" كعنصر أساسي في مهام المتاحف، حيث أقر المستجيبون بإمكانية إنشاء التراث   كما برز أيضا مفهوم

ومشاركته من قبل العديد من المجموعات ومجموعة كبيرة من المبدعين، بأشكاله الملموسة وغير الملموسة والهجينة. وفي 

لوصف تنوع المتاحف نفسها، حيث أكدت الردود على أن التعريف يجب أن ينطبق  "التنوع"  خدم مصطلح  تبعض الحالات، اس

اليونسكو بشأن حماية وتعزيز المتاحف والمجموعات وتنوعها ودورها    منظمة  على المتاحف بجميع أنواعها، وفقا لـ "توصية

( المجتمع"  سياق  2015في  وفي  لمهام(.  والجم  العملي  للمجتمعات  النشطة  بالمشاركة  المصطلح  يرتبط  اهير  المتاحف، 

"التنوع"   يرتبط  ذلك،  إلى  بالإضافة  الاجتماعية.  الأفراد والفئات  لجميع  المتاحف مؤسسات شاملة  "المتنوعة"، مما يجعل 

 بالحفاظ على حقوق الإنسان، وتمثيل الجماعات المهمشة أو المضطهدة، وحماية حرية التعبير داخل بيئات المتاحف.  

يخضع لدراسة  لا زال  أن "التنوع" مفهوم متعدد الأبعاد ودقيق،  التي تلقاها فريق تعريف المتحف  الردود  أظهرت  بشكل عام،  

في عملياتها  بشكل كامل  التنوع  المجتمع. ولتطبيق  في  المتنامي  المتاحف ودورها  آثاره على ممارسات  لفهم  معمقة، سعيا 

المتاحف بتوظيف متخصصين من خلفيات وأعراق وجنسيات مختلفة العديد من  خلق بيئة عمل   ، حيث يعدالأساسية، تبدأ 

خطوات حاسمة نحو التحولات المؤسسية، مما يجعل المتاحف أكثر ترحيبا بفئة بمثابة  متنوعة ودمج رؤى عالمية متنوعة  

ليس فقط من يتعاملون مع    ن،الموظفيأوسع من الناس. هذا التغيير، الذي يحدث بالفعل في المتاحف حول العالم، يشمل جميع 

أمناء   فيهم  فئاتهم، بمن  المتاحف على اختلاف  في  العاملين  أيضا  الحراس والوسطاء والمعلمين، بل يشمل  الجمهور، مثل 

هذا  تتضمن المعارض التي تطورهاهكذا يمكن أن . راءالعلاقات الصحفية والمدالمكلفون بالمتاحف والمرممون والباحثون و

أصوات متنوعة بشكل تعاوني وجهات نظر مختلفة، وتتجنب السرديات الأحادية، ومن خلال تعدد أصواتها، تصبح  المتاحف  

 .أكثر جاذبية ووصولا إلى جمهور أوسع وأكثر تنوعا

الأنشطة   يقدم الكثير منأوسع  لفضاء    ، وتكون أساسامتنوعة هويات وفئات اجتماعية متعددةمتحفية  مجموعة    وهنا قد تمثل

ع، يعد "التنوع" قيمة اجتماعية جوهرية سوالفرص التعليمية والشراكات مع مجتمعات وأفراد متنوعين. وبهذا المعنى المو

 د نجاح المتحف في بناء روابط هادفة مع جمهوره، وتعزيز الشعور بالملكية والانتماء المشتركين.دحت

مكن للمتاحف يوجهات النظر المتنوعة والغنية،  المتنوع وتقديم  لتراث  ا  بشأن اصل  توالعرض والجمع ووظائف البالإضافة إلى  

مع تلبية   بالنطاق الواسع للتجارب والقدرات البشرية  رقتالتنوع من خلال تطبيق نظرية الذكاء المتعدد، التي  أيضا أن تحتضن  

  19."التنوع العصبي"احتياجات الجماهير ذات 

 
شخاص ذوي الاختلافات العصبية  ، بمن فيهم الأ تفكير الناس وتعلمهم ومعالجتهم للمعلومات يشير التنوع العصبي إلى التباين الطبيعي في كيفية    19 

 . مثل التوحد، واضطراب فرط الحركة ونقص الانتباه، وعسر القراءة، ومتلازمة توريت، وغيرها
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يعالجون    كاوإدرا البشر  أن  إدرا،  خاصةبطرق    "المحفزات"منها  أكثر  المتاحف  التجارب  كأصبحت  في  الهائل  للتنوع  ا 

ة  على ذلك، تسعى المتاحف جاهد   ء"التجارب المتنوعة"(. وبنا  أنظر)المتحفية  والانطباعات التي يمُكن أن تثُيرها عروضها  

لتحقيق ذلك، تنشئ المتاحف مساحات شاملة ودة.  دحم  فئاتمن التركيز على    للتفاعل مع مجموعة واسعة من الجماهير بدلا

المتاحف،   للتعلم والتأمل والاستمتاع من خلال توظيف استراتيجيات متعددة التخصصات، إلى جانب تنوع أساليب تصميم 

ل دعتعندما  وهكذا  والتنظيم، والإدارة، والمواد التعليمية التفاعلية، مع تطوير ممارساتها باستمرار وتكييفها بشكل إبداعي.  

  وهي  ،واستجاباته تبعا لذلك  هذا الأخير، تتغير ردود أفعال  الجمهورمع  وطرق تفاعلها وتواصلها  المتاحف أساليب تواصلها  

 .عالية بخبرةالمكلفون بالتربية المتحفية قها بما يط باديناميكية مفهومة جيداً، وغال عملية

الوصول، سواء كانت    تمكين  ومن الناحية العملية، ينطوي التنوع أيضا على الاعتراف بالعديد من العوائق التي تحول دون

ا النخبة في المجتمعات الغربية ي"متاح للجميع"(. ولأن المتاحف خدمت تاريخ  أنظرأو ثقافية أو جسدية أو عاطفية )  ،اجتماعية

حالات الإقصاء السابقة وإصلاح  مظاهر ووالدول المستعمرة، فإن التزامها بالتنوع في الوقت الحاضر يعتمد على معالجة  

ا لمعالجة قضايا مثل التحيز والفصل والظلم  رمباش  اتتطلب هذه التعويضات نهج  ، حيثالروابط مع شرائح المجتمع المهمشة

الاجتماعي. ويمكن تحقيق ذلك من خلال الحوار مع المجتمعات المتضررة، مما يؤدي إلى إجراءات إعادة جمع التراث وإعادة  

 "للتفسير"(. أنظرتفسيره في المعارض النقدية )

تاريخ جنوب إفريقيا الصعب    تقديمفي جوهانسبرغ ل  2001ومن الأمثلة على ذلك متحف الفصل العنصري، الذي افتتح عام  

صمم المعرض الدائم للمتحف كرحلة عبر الزمن، حيث يقدم وجهات نظر متباينة تعكس وجهات  وقد  خلال القرن العشرين.  

الواقع اليومي في ظل  "تصنيف العرق"يوضح معرض والنظر التاريخية الموجودة داخل سكان متنوعين ومختلطين عرقيا. 

العنصري،   "غير  ال"فئة    إلى  "تعسفي"بشكل  المعرض  زوار  ويفرز  يصنف  حيث  الفصل  أو  هذا   عدبوبيض".  البيض" 

ف  توضح المسارات المختلفة كي، وبالدخول إلى المعرض من البوابة المخصصة لمجموعتهم "العرقية" لهمسمح يالتصنيف، 

حدد الفصل تجارب الأفراد عبر التاريخ، مما دفع المشاركين إلى التشكيك في مفاهيمهم )الخاطئة( الحالية والتأكيد على أن  

 المتاحف لا تحتوي على نسخة واحدة عالمية من الحقائق التاريخية.

بل يشمل أيضا مكافحة التمييز بفعالية أكبر.    ،بالاختلافات بين الناس واحترامهاإن تعزيز التنوع يتجاوز مجرد الاعتراف  

على سبيل المثال، تتخذ المتاحف في بعض أنحاء العالم موقفا تجاه قضايا اجتماعية كالعنصرية، والتمييز على أساس الجنس، 

من خلال التعاون مع المجتمعات المحلية لتطوير برامج مناهضة للعنصرية، وتمكين  وغيرها من الظواهر  وكراهية الأجانب  

التمييز ضد فئات مجتمعية  الزوار حول مكافحة  المجموعات، وتثقيف  المعارض وإعادة تفسير  المهمشة من خلال  الفئات 

مجموعات المتاحف، والحياة المهملة والقصص غير  تقديم  في  الفجوات  و  الإقصاءلفت الانتباه إلى  أيضا  يتضمن ذلك  ومحددة.  

 في المعارض. عن كثير من الأشياء روية في سرديات المتاحف، والصمت المُستمر الم

التاريخ الشفوي كأداة أساسية   معطياتبديلة، مثل استخدام    اقتناء ، تلجأ بعض المتاحف إلى أساليب بحث وا الإقصاءهذلمعالجة  

و"متحف مجتمع الميم " في  في كوستاريكا،    "متحف الهوية والشرف"لحفظ قصص الفئات المهمشة. ومن الأمثلة على ذلك  

 إلى جانب مبادرات مجتمعية أخرى. البرازيل، 

يضمن الحفاظ  قد  بالإضافة إلى ذلك، يساعد أعضاء المجتمع المتاحف بنشاط في المشاركة في إنشاء مجموعات المواد، مما  

متحف علم الترانسولوجي في المملكة المتحدة، الذي تأسس    به  مما قا، مثل  يتم إهمالهاالقطع التي غالبا ما  مجموعة من  على  

 .الذين لديهم توجهات جنسية مختلفة، والذي يضم مجموعة متنوعة من القطع التي تمثل حياة الأشخاص 2014عام 
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نطاق واسع الدور المتطور للمتاحف كمساحات    الذي اعتمد على  "التنوع"  بشكل عام، تعكس التفسيرات المختلفة لمصطلح

حيوية وشاملة تدمج التنوع بجميع أشكاله وتحتفي به وتدافع عنه. ومن المهم بشكل متزايد أن تمعن المتاحف التفكير باستمرار  

 المتنوعة التي تخدمها.  المجتمعية ف ممارساتها لتلبية احتياجات الفئاتيفي آثاره المُتنوعة على المجتمع وأن تكُ

 .عدديةالإنصاف، الشمولية، التعددية الثقافية، الت المصطلحات ذات الصلة:
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 الاستدامة 

قتصر على  ي، لا  ارسالتهلالمتاحف    ساعد على أداء"الاستدامة"، كقيمة أساسية تنجد أن مفهوم  ،  للمتحففي التعريف الحالي  

والمتعاونين. ويعني    ،والجمهور  ،والمجتمع  ،التراثالداخلي للمؤسسات فحسب، بل تشمل أيضا علاقاتها المتعددة مع    التشغيل

 ،مواردالجيد للستخدام  الاضمان أدائها لعملها بمسؤولية وكفاءة في  ، لالاستدامة التشغيلية للمتاحف  الحرص على تحقيق  ذلك

 في أهداف المتاحف وبرامجها.  هامجالأوسع لمفهوم الاستدامة ودمع السعي في الوقت نفسه إلى تحقيق أهداف 

ل   ويبقى  المزدوج  المصطلح  التطبيق  المتحف  فيقيمة اجتماعية  وك  مفهومكهذا  منظمة  توصية  ب وثيق  بشكل    مرتبط  تعريف 

، تحويل عالمنا"،  2030الاستدامة واعتماد أجندة  "بشأن    2019المجلس الدولي للمتاحف لعام    قرارو  2015اليونسكو لعام  

استجابة المتاحف    ضرورة  الدعوة إلى  دما يؤيوهو    .في تشكيل وبناء مستقبل مستدام"  ر"بأن لجميع المتاحف دون أقرا  الذي

قيمها ورسالتها واستراتيجياتها" )المجلس الدولي للمتاحف إعادة التفكير في صياغة  من خلال إعادة التفكير في  لهذا النداء "

2019 .) 

،  2022حتى عام    ذي استمروال  1974لعام   بالابتعاد عن مفهوم "تنمية" المجتمع، المعتمد في تعريف المجلس الدولي للمتاحف

على   الآن  "الاستدامة"  مفهوم  مترابطةيرتكز  ركائز  بينها  أربعة  وهيفيما   ، والاقتصادية  ،والاجتماعية  ،البيئيةالركيزة    ، 

الفكرة   التراث  ودراسات  الاجتماعية  العلوم  في  باحثون  انتقد  وقد  سائدة  والثقافية.  كانت  تالتي  جميع فوالتي  على  بأن  يد 

أن النموذج الرأسمالي للتنمية والكثير منهم ذكر  "التقدم" والتنمية الصناعية.    تحقيق  مسارات متطابقة نحو  أن تتبعالمجتمعات  

رؤية "تقدم" مستوحاة وقدم    الاقتصادية، السائد في سبعينيات القرن الماضي، أعطى الأولوية للنمو الصناعي والتوسع التجاري 

أهداف العديد من  بشكل صارخ مع  يتناقض  هذا المنظور  لكن    .(2020الشمال )سوزا  عالم  من ممارسات الدول الصناعية في  

يشكل  كما  دعم استدامة المجتمعات المحلية في سياقات ثقافية متنوعة.  تفضيل  المتاحف، التي تهدف إلى الحفاظ على البيئة و

المستدامة للتنمية  الدولي  والمعهد  اليونسكو  تدعمه  الذي  "الاستدامة"،  لـ  والشامل  التخصصات  متعدد  المفهوم  أساس   ،هذا 

، والتي تعطي الأولوية "للسلام والازدهار 2030الموضحة في جدول أعمال الأمم المتحدة لعام   ة"أهداف التنمية المستدام"

 للناس والكوكب" مع معالجة أزمة المناخ.

فهي    ،كقوة دافعة وراء ممارسات المتاحف اليوم  "أهداف التنمية المستدامة" أشار المستجيبون للاستشارة بشكل متكرر إلى  

توجيه   على  والرفاهية  إلى  المؤسسات  تساعد  المساواة  وتعزيز  النفايات  وتقليل  الكربونية  البصمات  الحد من  مثل  مجالات 

وتوصيل   الشراكات  وبناء  المساواة  عدم  ومكافحة  الإدماج  وتعزيز  جديدة  رعاية  ممارسات  وتبني  والمجتمعات  للموظفين 

عن نطاق الاستخدامات وتنوع الأنشطة المرتبطة المشاركة في الاستشارة  أعربت اللجان  وقد  المعلومات المتعلقة بالاستدامة.  

 ."الاستدامة" في تعريف المتحف مفهوم دمج على %60أكثر من  أكدمصطلح، حيث هذا الب

نماذج حسب الالاستدامة المالية    ووظيفي، مثل الحص على تحقيق  مفهوم الاستدامة من منظور تشغيلي  طرحفي بعض الردود،  

إلى الموارد الأساسية اللازمة للحفاظ على  أيضا  أشارت بعض الردود   كماالمختلفة المتاحة للمؤسسات الدائمة غير الربحية.  

الاعتبارات المالية لتشمل المخاوف المتعلقة بالوصول   ةالمتاحف في مواقع محددة، متجاوز  برامج ومشروعات  ةاستمراري

وظائف اليومية. وينطبق هذا بشكل خاص على المنظمات المجتمعية،  لقيام بالإلى الأصول التراثية أو الموارد البشرية اللازمة ل 

 الرفاه الاجتماعي والحفاظ على الهوية الثقافية جزءا لا يتجزأ من الاستدامة.  حيث يعُد

عطى الأولوية للاستدامة البيئية والعمل المناخي ت في متاحف العلوم أو التاريخ الطبيعي، ف  ةأما بالنسبة للبعض الآخر، وخاص 

ز الجهود على رفع مستوى الوعي الاجتماعي من خلال المعارض والبرامج، مع  يترك ب  (2، ص  2024)ليجيت ولابرادور  

 المؤسسية.   والبرامج عملياتهذه ال مراعاة الأثر البيئي الكبير ل
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أبدت   آخر،  تدير مجموعات  في مثال  التي  المؤسسات  الإلكترونية، وكذلك  أو  الافتراضية  بيانات رقمية واسعة والمتاحف 

المتزايدالنطاق،   البيئية    بخصوص  قلقها  و  للتسييرالتكاليف  الردود، الإلكترونية  خوادمهاالسيبراني لأنظمتها  بعض  وفي   .

الضوء على جميع هذه الجوانب التشغيلية، وربطت في نهاية المطاف الاستدامة في  المشاركة في الاستشارة  طت اللجان  لس

المتاحف بـ"ممارسات الحوكمة، مع مراعاة الحقوق البيئية والاجتماعية والثقافية، بما يسهم في تطوير مواطنة عالمية". ويبرز 

السياق  هذا ستدامة خارج سع المتمثل في تعزيز الاهذا المنظور العلاقة بين الإجراءات المستدامة داخل المتحف والهدف الأو

 المؤسسي.

الضوء على أهمية العمليات المستدامة والمستمرة لحفظه    طةلت ردود أخرى على استدامة التراث، مسدوفي الوقت نفسه، شد

ذكر البعض تحديدا أن الاستدامة تنطبق على إدارة المجموعات، بما في ذلك توفير الظروف اللازمة لحفظها ، حيث  ونقله

إلى أدنى حد. وفي سياق مماثل، تناول آخرون التحول لهذه العمليات وصيانتها على المدى الطويل، مع تقليل التكاليف البيئية 

جتماعية. ومن الا  هتأهمي  ءوطبيعته الحية، وكيفية تعزيزه من خلال مشاركة المجتمع وتفسيره، مع ضمان بقا   المستمر للتراث

في ربط الاستدامة بالحفاظ على    يساس  اجتماعيا  مطالبة بلعب دور  المتاحف  نجد أن  ،ركز على التراثالذي يهذا المنظور  

 التراث. هذا 

بالجمع بين   وذلك  روابط بين التراث والناستقوم بإرساء  الاستدامة  القول إن يمكن  أوسع لهذا المصطلح،    ومن خلال منظور

 نجد أنأبعاده البيئية والثقافية والاجتماعية في مناهج أكثر شمولية. في محاولات لتحرير المفهوم من إطاره الغربي السائد،  

الأصلية لفهم الاستدامة. السائدة لدى المجتمعات  بنظم المعرفة  يستعين  ، على سبيل المثال،  علم المتاحف في أمريكا اللاتينية 

إياها على    لةضالممارسات الثقافية المشتركة، مفشدد هذه النظم على التضامن والانسجام مع الطبيعة والرفاهية واحترام  وت

 السعي لتحقيق نمو اقتصادي غير محدود. 

الأصلي، أو "بوين فيفير"، وتعني بالإسبانية    وثيق مع مبدأ "سوماك كاوساي"  لفي سياق ثقافات الأنديز، تتوافق الاستدامة بشك

المفهوم الأولوية للرفاهية الجماعية،  ، حيث يمكن ترجمتها أيضا إلى "الحياة في وئام"(يلكن  )"العيش الكريم"،   عطي هذا 

ا  قالبشر على أنهم مرتبطون ارتباطا وثييرى مبدأ "بوين فيفير" فوالعيش المتوازن، والعلاقة القائمة على الاحترام مع البيئة. 

على المكاسب الفردية.  وتفضلها  ر الروابط المجتمعية  دوتق  الحدود البيئيةوتكرم    أساليب عيش تحترماتباع  بالطبيعة، ويدعو إلى  

بدأ إلى الدفاع عن الطبيعة، وكذلك إلى الحد من التفاوتات الاجتماعية وكبديل للمفاهيم الغربية عن "التنمية"، يدعو هذا الم

لاستدامة التراث، بهدف ضمان الرضا المادي    دا إطارا جدي  يوفر  (. هذا النهج الشامل 2020والاقتصادية )بلانكو وأغيار،  

مكتسبات  دون استغلال الآخرين أو الإضرار بالبيئة أو المساس ب  ،والاجتماعي والروحي لجميع أفراد السكان أو المجموعة

 الأجيال القادمة. 

  س النسبة للمؤسسات التي تتمتع بح، خاصة بللتحرك  ملحا  الاستدامة نداء  لمثتفي سياق متاحف القرن الحادي والعشرين،  و

بالحفاظ  رفع مستوى الوعي جانب الوظيفي والعملياتي نحو "الاستدامة" ال  حيث يتجاوز مفهومبالمسؤولية الاجتماعية،  سقو

الاستباقي بإدارة تأثير النشاط البشري    موالالتزا  محاز  تضمن اتخاذ موقفوهذا يأزمة المناخ الراهنة.  مواجهة  البيئة وعلى  

 ومترابطة.  ةدقعم بيئية ةلا يتجزأ من أنظمجزء  فرادوجودنا كأالوعي بأن على الكوكب، مع تعميق 

 دة، التنمية المستدامة، الرفاهية، علم البيئة.دتجمبوين فيفير، التنمية ال المصطلحات ذات الصلة:
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 التعليم 

إلى جانب كلمتي "الدراسة"    1961  حف سنةللمت المجلس الدولي للمتاحفطُرح مصطلح "التعليم" لأول مرة في تعريف  

في جميع التعريفات   هذا المفهوممركزي لهذه المؤسسات. ومنذ ذلك الحين، تم الاحتفاظ بالهدف الو"الاستمتاع"، للدلالة على 

على أهمية هذا المصطلح  المشاركة بقوة كهدف أساسي للمتاحف. وخلال المشاورات، أكدت اللجان   حيث تم ترسيخه اللاحقة

داخل المؤسسة المتحفية، ولاحظت أن حذفه قد يؤدي إلى عواقب قانونية ومالية محتملة في سياقات وطنية مختلفة.   اتحديد

ونتيجة لذلك، وبينما تم اقتراح مصطلحات بديلة ذات دلالات مماثلة، فإن ردود الفعل الواردة تؤكد على ضرورة الاحتفاظ 

 .التعريف أساسي في صيغةبكلمة "التعليم" كجزء 

وهو هدف شامل منسوج في   ،على أنه عنصر لا غنى عنه في أنشطة المتاحف ومسؤوليتها الاجتماعية  افهم "التعليم" غالبوي

 جميع عمليات المتحف يؤكد على التجربة التعليمية الشاملة التي تقدمها المتاحف ورسالتها التربوية الأوسع. في معظم الردود

المتحف   اعتبارشدد المشاركون على  ، وله  ؤهلا موليس    الأساسي  المصطلح بأنه غرض المتحفهذا  صف  و،  التي توصلنا بها

"مؤسسة تعليمية". بالإضافة إلى ذلك، أشارت بعض الردود إلى أهمية تجنب   ذكر من  لاا للتعلم"، بدنللتعليم" أو "مكاا نمكا"

تجدر الإشارة أيضا إلى  والنهج الهرمي لنقل المعرفة داخل سياقات المتاحف.    لتفادي اتباع  "فعلبصيغة "الاستخدام المصطلح  

تبنت العديد من المتاحف حول   ، حيثأن بعض المشاركين أكدوا على التمييز بين المتاحف والمؤسسات الأكاديمية التقليدية

  أنظر جذابة وممتعة وحتى مسلية )  اليست غنية بالمعلومات فحسب، بل أيض  ،خلق تجارب متنوعةلالعالم مناهج تعليمية بديلة  

 .التجارب المتنوعة والمتعة(

ا بمفاهيم مثل "المعلومات" و"المشاركة" و"التعلم مدى  بغالالتعليم  ، يرتبط مصطلح  المجلس الدولي للمتاحفبالنسبة لأعضاء  

الحياة" و"التفكير النقدي" و"العمليات المعرفية"، بالإضافة إلى "النقل" و"التأمل" و"الاستمتاع" و"مشاركة المعرفة". في  

ارتباط على  الضوء  تسليط  تم  الردود،  المفهوم  بعض  أشكال    هذا  من  شكل  بأنه  آخرون  بينما وصفه  والتواصل،  بالتفسير 

التعليم هو الغرض الأساسي للمتاحف،    واعتبر كثير من المشاركين أن "وساطة المعرفة" القائمة على "الحوار" المستمر.  

مجموعات المتاحف تتطلب    المتحفية بشكل أساسي، كما رأى البعض أيضا أنمجموعات  الوهو يشمل أيضا في بعض الحالات  

 ا لنقلها بفعالية إلى الجمهور.  يتعليم  انهج

ودمج مخازن   الرسمية،  العرض  التعليمية خارج مساحات  أنشطتها  توسيع  على  المؤسسات  العديد من  المنظور  هذا  يحفز 

  وكمثال على ذلك نذكر المتاحف والمرافق الأخرى كمساحات يمكن فيها الترويج للمجموعات والأعمال التراثية واستكشافها.  

المتحفي إلى مخزن   حيث نرى كيفولندا،  به  في مستودع بويمانز فان بونينجن في روتردام  الذي أنجزالعمل   التعليم  نقل 

العديد من الجولات  في مستودع المتحف  البرنامج التعليمي  هذا  يتضمن  و"مرفق تخزين فني متاح للجمهور".   المتحف ليكون

تصور الجمهور لمخزن  التعريفية وورش العمل التفسيرية ومجموعة من أنشطة التوعية التي تهدف إلى إزالة الغموض عن

 المتحف كمساحة معزولة يصعب الوصول إليها. 

عملهم  أشادوا بوالميسرين( و ء الثقافيين)الوسطاالمكلفين بالتربية المتحفية المتاحف  مرشديق بعض المشاركين على دور  لع

المجموعات    لتشمل  المتخصص والإبداعي، مؤكدين على ضرورة دمج هذه المهارات بشكل أفضل في جميع أنشطة المتاحف

على أنه متخصص متعدد الثقافات والتخصصات   لمعمالالمرشد/نظر إلى دور  يما    غالباووالتوثيق والحفظ وتطوير المعارض.  

 ،ومجتمعات متنوعةحويل المتحف إلى منصة حوارية حيث تجري الحوارات أفقيا، وتشرك جماهير  وذلك لت  للزوار  محفز

  ة متزايد على أنه عملية تحويلي  لالتعليم المتحفي اليوم بشك  أصبح ينظر إلى   ، حيثأحادية لنقل المعرفة  من كونه عمليةلا  بد

الفع الحوار والتعاون  المشترك. واستلهااقائمة على  والبناء  المل  أفكار  باولو فريري، ترمعلا من  تفسيرات هذا كم  ز بعض 
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ن الأفراد من  كتم  ةعزز هذا النهج عملية تحرري، كما ي الةعالمصطلح على التفكير النقدي والتعاون الحواري والمشاركة الف

 وإنصافا.  لاأكثر عد مهم في بناء عالاسيدراسة البنى المجتمعية وتحديها وإعادة تشكيلها بشكل نقدي، مما  

ن الناس من التفاعل النقدي مع العالم من حولهم  كمالمجتمعي الذي يعلى نشر الوعي المتاحف تحفز من خلال رعاية التعليم، 

قسم "التأمل"(. ويتحقق هذا الوعي من خلال دعوة الجمهور للتفاعل مع التراث في عمليات إبداعية مشتركة، بما في    أنظر)

نطاق تبادل المعرفة   لتوسيع  التعلم مدى الحياةالتأكيد على  ولديهم  الفضول والتأمل    لتحفيز  ذلك طرح أسئلة نقدية في المعارض

  ، حددةملأسئلة    طعيةإجابات مغلقة أو ق  "السلبيين"للزوار    تقدمبمعنى آخر، لم تعد المتاحف  وداخل جدران المتحف وخارجها.  

فيه، من  الجمهور    تمكنبل أصبحت منتديات مفتوحة وديناميكية   العالم الذي يعيشون  طرح أسئلة جديدة، ودراسة وتفسير 

 وتطوير أدوات لفهم تحدياته والتعامل معها بشكل أفضل. 

لقاءات هادفة مع التراث من خلال المعارض والبرامج    خلق  التعليم المتحفييتيح  من منظور الشمولية وإمكانية الوصول،  

عزز تبادل المعرفة والإبداع المشترك  ي والتواصل والمشاركة الفعّالة لمختلف المشاركين في إدارة المجموعات وتفسيرها. كما  

تنوعة من الأساليب التفاعلية، بما في ذلك سرد القصص، والأنشطة العملية، والتحفيز الفكري والحسي،  ممن خلال مجموعة  

من خلال تعزيز بيئة متنوعة وديناميكية وتعليمية، تجعل المتاحف محتواها  ف  هة، واللعب، والوسائط الرقمية.جوموالتجارب ال

والاقتصادية. وهذا    ،والاجتماعية  ،والتعليمية  ،افيةالثقا لهم من جميع الأعمار والقدرات والخلفيات  بفي متناول الجميع ومناس

من   مع بعضهم البعضكذلك  ا مع التراث ويا وفكري، حيث يمكن للجمهور التفاعل عاطفجميعبال  هيئ مساحة آمنة ومرحبةي

 أعمق للثقافات والبيئات والتاريخ المتنوع. لتأمل في القضايا المجتمعية واكتساب فهم خلال ا

، فراد والمجتمعاتللأوإثراء    ة لتعزيز النمو الشخصي والمجتمعي العميقالالتعليم المتحفي أداة فع  عتبريفي نهاية المطاف،  

تبادلات عابرة شجع فيه منصات التواصل الاجتماعي على  تا ما  بغالبالخصوص في عصرنا الحالي الذي    هتأهمي ويكتسب  

تعلم والتبادل، للتجارب متنوعة،  تقدم  مساحات هادفة  هي  لمتاحف  االإدراك والتفكير النقدي والفهم.    تقيدتبادلات قد  و  وسطحية

ليس فقط في    ،هذا النهج في التعليم المتحفي، حيث يساهم  مع إتاحة الفرصة للتواصل بشكل أوثق مع التراث والتاريخ والثقافة

 .لاوتأم ،اوإبداع ،وتفاعلا  ،ايوعتحقيق الذات الفردية، بل أيضا في بناء مجتمعات أكثر 

 النشر، التيسير، التعلم، الوساطة، التربية، التدريس، النقل. بيداغوجي،التفكير النقدي، الحوار،  المصطلحات ذات الصلة:
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 الاستمتاع

التي التجارب  نطاق  مصطلحا    ضمن  حظي  المتاحف،  من  تقدمها  الثالثة  الجولة  خلال  دعم  بأقوى  "الاستمتاع/الترفيه" 

 تعريفال. وقد تم التركيز على استمتاع الجمهور كغرض رئيسي لعمل المتحف لأول مرة في  حول تعريف المتحف   المشاورات

اع"  الوقت، ارتبط "الاستمتفي ذلك  غير أنه  ا.  يأساسهذا المفهوم  ظل  منذ ذلك الحين  ، و1951  الوارد في نظامه المعتمد سنة

الفن لمتاحف  الجمالية  بالتجربة  الأول  المقام  تحقق  في  تطبيق   ة"متع "  التي  تم  الوقت،  وبمرور  الفنية.  الأعمال  في  التأمل 

المصطلح على أنواع أخرى من المتاحف، مثل متاحف العلوم أو متاحف التاريخ الاجتماعي، مما يعزز فكرة أن أي تجربة 

 .  أيضا "مرحة"ومتحفية يجب أن تكون "مبهجة" 

ا ما يشار إليها  بخدمتها للمجتمع، تعرف المتاحف على نطاق واسع بأنها أماكن للترفيه الإيجابي أو التكويني، وغالنطاق  في  

ومع ذلك، فإن دورها المجتمعي والتزاماتها الأخلاقية وطبيعتها غير الربحية تمنعها من إعطاء .  اليوم باسم "الترفيه التعليمي"

على   للترفيه  الأخرىالأولوية  الأدوار  مهامها  حساب  تغيير  أو  عن  البلمجرد  الأساسية  ،  وحث  الزوار  أعداد  تنمية زيادة 

بالإضافة إلى ذلك، أكدت عدة لجان على أن المتاحف تسهل التعلم من خلال صياغة تجارب مؤثرة مصممة    .المالية  الإيرادات

إلى ما هو أبعد من مجرد نقل    تذهب  تشرك هذه التجارب الجماهير على مستويات متعددة  ، حيثالعاطفيةلإثارة الاستجابات  

  للمعروضات. المعرفة لإثارة الرهبة والدهشة والشعور بالبهجة التي تأتي مع الاكتشاف الشخصي

المناقشات التي أدت إلى  و التساؤلات حول ماالتعريف الجديد،  صياغة  خلال  إذا كان مصطلح "الاستمتاع"    برزت بعض 

ما   باا لأن العديد من المتاحف، مثل المتاحف التذكارية ومتاحف حقوق الإنسان، غالر، نظلإضافته في هذا التعريف  بامناس

تم الاتفاق في النهاية على أن المشاركة العاطفية  لكن رغم ذلك،  جماهيرها.    لدىتثير الألم والحزن أو حتى ردود الفعل المؤلمة  

يساهمان في إحداث تأثير  فإنهما  ،  أنهما سلبيتان، حتى عندما ينُظر إليهما على  المتحفية  والتعلم اللذين تعززهما هذه التجارب

 . تجارب ممتعة في النهايةعبر  من خلال تعميق ارتباط الجمهور بالتاريخ والتراث ،إيجابي شامل

، مدن الملاهيبالمتاحف إلى حد كبير    وتذهب لتشبيه  تجربة سطحية أو تافهةمن ناحية أخرى، كان ينظر إلى الترفيه على أنه  

إعادة خلق الواقع من خلال المعارض، وإثارة خيال الزوار، ودمج عناصر من الخيال واللعب   في  معها  خاصة عندما تشترك

بالتعليم والتأمل وتبادل    المتاحف  يكمن في التزام. لكن في الحقيقة الاختلاف الكبير والرئيسي بينهما  (2016)برولون سواريس  

 .كمل هذا الالتزام رسالتها في الحفاظ على التراث ونقله بطريقة موثوقة وذات معنىيو ،المعرفة

وصفه المشاركون  ، وومثريةا بفكرة أن المتاحف تقدم لجمهورها تجارب ممتعة  معمو  "الاستمتاع"في التعريف الحالي، يرتبط  

بط  تم ربأنه "المتعة التي تثيرها الدهشة، والتمتع بالجمال"، و"الشعور بالرضا والرضا والرفاهية أثناء زيارة المتحف". كما 

المصطلح بمفاهيم أخرى مثل "الشفاء، واكتشاف الذات والتعافي"، بالإضافة إلى "الترفيه والمرح والدهشة التي تؤدي إلى  

برز هذه الارتباطات الطبيعة المتعددة الجوانب للاستمتاع في المتاحف، والتي لا تشمل  توالتفاؤل والتمكين والتأمل الذاتي".  

 لحظات البهجة والاسترخاء فحسب، بل تشمل أيضا النمو الشخصي العميق والتجدد العاطفي.

 التأثر، التلذذ، العواطف، الترفيه، المتعة، الإثراء. المصطلحات ذات الصلة:
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 التأمل

العاملون فيها باستمرار في التراث الذي يحفظونه، والجمهور الذي ر  كفيإذ  ،  لا يتجزأ من عمل المتاحف  االتأمل جزء  دعي

للمتحف  شدد التعريف الحالي  يأفضل السبل لخلق تجارب ذات معنى. ومع ذلك،  ب  يخدمونه، وكيفية أداء دورهم الاجتماعي

 المجلس الدولي للمتاحف  لجمهوره. على الرغم من أن تعريفات   يقدمهاعلى التأمل كهدف أساسي للتجارب المتنوعة التي  

الاعتراف بأن  إضافة  السابقة تضمنت مصطلحات مثل "الدراسة" و"التعليم" و"الاستمتاع" لوصف أغراض المتاحف، إلا أن  

 ا لدورها كمنصات لأشكال تبادل مفتوحة وآمنة. ما عامظهر فهيالمتاحف أماكن للتأمل وتبادل المعرفة 

  ، حيث بشكل واعيمكن للمتاحف تأكيد رسالتها كمنابر لممارسة التفكير النقدي يومن خلال احتضانها لوجهات نظر متعددة،  

الزائ  ،ختلفةمالتأمل بطرق  تحفر على الإلهام و ، ومشاركة المعرفة بطرق جذابة وبناءة، وإجراء رمن خلال إثارة فضول 

الجمهور المتاحف  تنوعة، وتعزيز تفسيرات جديدة للتراث. علاوة على ذلك، تدعو  مأبحاث وتوصيلها بسهولة إلى جماهير  

وعلاقتهم بالماضي،   ،العالممختلفة، وتشجع الأفراد على التأمل في موقعهم الخاص في  المعرفية  النظريات الفي    التفكيرإلى  

و  ، والحاضر والتفسير  البحث  المتحفيةوالمستقبل. من خلال  توسالعروض  للمتاحف  يمكن  الناس ،  وتعزيز شعور  الفهم  يع 

 . كزوار وكمواطنين مسؤولين  بالانتماء

 سياقات  ، وفيا بـ "التفكير النقدي" و"الحوار"قا وثي طرتبط "التأمل" ارتباا،  الردود التي توصلت بها فريق العملفي بعض  

أنه الأساس والنتيجة المباشرة للمشاركة والإبداع المشترك والتعايش بين وجهات النظر المختلفة   على إليه  تم النظر    أخرى

كما   المتحف.  مفهومداخل مساحة  تقديم  المتبادل   تم  التفاهم  الاجتماعي وتعزيز  التحول  لدفع  عملية حيوية  أنه  على  التأمل 

التأمل  نذكر أيضا، الزوارالتأمل بين  تحفيزبهذا المعنى الأخير، بالإضافة إلى ارتباطا اللازمين لتعزيز التنوع والاستدامة. و

. هذا  الوظيفية المعتمدة لديهمقييم نقدي واستجواب الخطاب والممارسة  لتحقيق ت   المتاحف   مهنيو  الذي ينبغي أن يمارسهالذاتي  

المتاحف   بقاء  الذاتي لا غنى عنه لضمان  المتطورة  ديناميكية وشاملة وذات صلة  مؤسسات  التأمل  للاحتياجات  ومستجيبة 

 .للمجتمعات التي تخدمها

كمنهج متحفي بشكل متكرر في مشاريع تهدف إلى إعادة قراءة وتفسير السرديات الماضية   الانعكاسية"  /الانعكاس"ستخدم  ي

تتطلب هذه العملية فحصا نقديا للمتحف نفسه، بما في    ، حيث"التفسير"(  أنظر)  لالتعزيز الإصلاح وسرد قصص أكثر شمو

الظلم أو  القمع  أنظمة  في  التاريخية  ا  ،ذلك مشاركته  المؤسسات  امثل  القديمة  التي لمتحفية  تلك  أو  الاستعمار،  في  لمتجذرة 

الأنظمة الاستبدادية. يمكن تطبيق هذه الانعكاسية    معمتواطئة  التي كانت    استفادت من الثروة الناتجة عن تجارة الرقيق، أو تلك

في أرشيفات ومجموعات المتاحف، أو الكشف  والمصادر  من خلال أساليب الاستقصاء النقدي التي تتضمن البحث عن المنشأ  

إشراك المجتمعات المهمشة، وتمكينها  هذه العملية  . كما تتضمن  هاأو مسكوت عن  " يرتبط بأحداث مؤلمةصعب"عن تاريخ  

 ظرها والتأمل فيها.  من سرد قصصها ووجهات ن

القديمة لجمع   الأساليبة  نعكاسية أن تشكل العرض النقدي لمقتنيات المتاحف ومعلوماتها، متحديعلاوة على ذلك، يمكن للإ

التي   والمتاحف الاستعمارية السابقة  الاثنوجرافيةلمؤسسات  اهم بشكل خاص  يهذا  ووعرضه.    ،وتوصيله  ،وتفسيره  ،التراث

. ومن الأمثلة البارزة على  لأحداث التاريخيةل  لاأكثر عدتمثيل  لتحقيق ،فيها عروض التقليديةللإعادة تصور مراجعة و تتطلب

"تعدين المتحف"، وهو تركيب فني للفنان  المناجم حمل اسم  في    الأعمال الفنيةمشروع معرض يخص أحد  هذا الموقف التأملي  

ا إلى جنب  ببالقوة، جنهم  لتقييدالتي استخدمت    ضع أغلال العبيد. قام بو1992فريد ويلسون في جمعية ماريلاند التاريخية عام  

التاسع عشر، ووضع   القرن  فضة  إلى  مع  العبيد  لجلد  يدوعامود  أثاث خشبي مصنوع  الأشياء    حيث  ، ايجانب  هذه  خلقت 

 اريخ المؤسسة ومجموعتها وتمثيلاتها التاريخية.  لتا يقو تصويراالمتجاورة 



63 
 

 ،الخطاب المهيمن  تتجاوزجهات النظر التي  ولتفكير النقدي وتبني  لممارسة اإن السعي وراء التأمل يتحدى المتاحف والجمهور  

التأمل   ممارسة  والمجتمعات والأفراد على حد سواء إلىالمؤسسات  يدعو هذا  الذي    من خلال تعزيز بيئة من التحليل المنفتح

المتاحف هذا التأمل  ن  كميفي نهاية المطاف،  والانخراط في التراث والقضايا المعاصرة بطرق مدروسة وشاملة وتحويلية.  و

نة، بدل ا ومروفا وإنصايزات للتغيير الاجتماعي، وأدوات للمصالحة، ومنصات لبناء مجتمعات أكثر وعفحممن أن تصبح  

 . مجرد مستودعات للأشياء والذكريات والتاريخ من أن تبقى

 .الوعي، التأمل، التفكير النقدي، الفضول، الاكتشاف المصطلحات ذات الصلة:
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 مشاركة المعرفة

المعرفة عبر  تشارك ، وهو ما  المجتمعات والثقافاتالتفاعل مع  و  المختلفة  التخصصات  توظيف  المتاحف بنشاط في تبادل 

إليه  الاستشارات    أشارت  على  الردود  أن  بعض  اعتبرت  المت التي  عمل  موضوع  هي  مؤكداحف"المعرفة"  أنة  ،   هاعلى 

من خلال    تحولبنى أو تل وعالمعرفة في مجموعات المتاحف وأرشيفاتها، وتفُ  يتم تخزينمستودعات للمعرفة. وبهذا المعنى،  

والتواصل.   والتفسير  رأىالبحث  أسلو  كما  المعرفة  تبادل  أن  ب  يعمل  بآخرون  وظيفة  في  ومهم  أساسي    المتحف. وجزء 

أساسيين، يلهم الفضول والاستكشاف والتفكير    تبادل المعرفة قيمة وهدفا  اعتبرم هذه التفسيرات،  كل  ع  سيووالتعريف الحالي  

 النقدي والتعلم مدى الحياة. 

  ت متكافئة بين المتاحف وجمهورها، ويعزز علاقا  ةهيئ بيئي ،  من جانب واحد  من نقلها  لاإن إعطاء الأولوية لتبادل المعرفة، بد

المتاحف إلى   حيث تتحولعميقة،    ةسياسي  ةالتعليم(. في هذا السياق، يكتسب تبادل المعرفة أهمي  أنظر)  اأكثر إنصافا وتعاون

 للشمولية والاحترام المتبادل والفهم الشامل والعدالة على المستويات المحلية والوطنية والعالمية.  ةزفحمفضاءات 

المتاحف،إن   التنوير الأوروبيب  ىما يسمصُممت خلال  خاصة تلك التي    20إزالة مظاهر الاستعمار من   بشكل يقدم  عصر 

شارك ت التشكيك في فكرة وجود طريقة "عالمية" للتفكير والمعرفة. إن تبني فكرة أن المتاحف    يتضمن  ،ا للمعرفةدا واحرمسا

سر التنظيم الهرمي للمعرفة الذي طورته المؤسسات كنتجها نيابة عنهم، يتفي إنتاج المعرفة مع شركاء خارجيين، بدلا من أن  

 الحديثة والموسوعية التي أخضعت أو محت أنظمة المعرفة المتباينة. 

، يتطلب دعوة شركاء متنوعين وتعزيز التعاون على جميع مستويات العمل المتحفي  المعرفةامتلاك  على    "السلطة"إن تقاسم  

جميع أشكال    يرحب بجميع الأصوات ويتم اعتبارمكانة المتاحف كمنابر حوار مفتوحة، حيث  التفاعلي  هذا النهج    رسخي  حيث

التعاون المثيرة للاهتمام على ذلك  بين    2015سنة    بدأالذي    ، المشروعالمعرفة متساوية في صحتها وقيمتها. ومن الأمثلة 

بجامعة زيورخ،   الاثنوجرافيأوغندا، والمتحف ب المتحف الوطني الأوغندي في كامبالا، ومركز إيغونغو الثقافي في مبارارا

المشاركون هذه المبادرة بأنها "تجربة وجهد من أجل شراكة على قدم المساواة، على الرغم من كونها محاطة  وصف  حيث  

مثل تلك المتعلقة بزراعة    ،معارض مشتركة  عن  هذا المشروع  ثمروقد أ  .(2021بعدم المساواة الهيكلية" )أديبو أبيتي ولايلي  

 .مما عزز البحث المشترك والحوار بين الثقافات ،الحليب في كلا البلدين

بنسبة   مصطلح "المعرفة"حيث تم اعتماد  ،  2022لعام   في تعريف المجلس الدولي للمتاحف  "تبادل المعرفة"رج مفهوم  دأ

ي" بالإضافة وارتبط هذا المصطلح بمفاهيم أخرى مثل "الوساطة" و"المشاركة" و"إنهاء الاستعمار" و"التعاون المجتمع  عالية

"الحوار متعدد الاتجاهات"، و"البناء المشترك للمعاني"،   مثل  لأفكار المهمة الأخرى المرتبطة بهذا المصطلح الرئيسيإلى ا

و"القيم العادلة"، والتي تشير إلى التزام المتاحف ببناء علاقات جديدة وأكثر أفقية داخل المجتمع قائمة على المصالح والذكريات 

 والاهتمامات المشتركة أو المتوازية. 

لتعليم والعمل الأيكوم الدولية الخاصة بالجنة  مصطلح، نجد التصور الذي تقدمه  ا بشأن هذه العومن بين أكثر العبارات إقنا

التعليم   أنظرلة وتشاركية" )اإلا بقدر مساهمته في نشر المعرفة ومشاركتها بطريقة فع  مليع"المتحف لا    وهو أن،  الثقافي

عبر تمثيلها ونشرها    جمع فيها الأصوات والآراء المختلفةتفت لجان أخرى المتحف بأنه مساحة  رع في حين  والمشاركة(.  

الفئات المهوالترويج لها التمثيل.  م، لا سيما أصوات  اقترح بعض المشاركين نهجا أكثر تأويلا لمشاركة  كما  شة أو ناقصة 

ك في طبيعة المعرفة نفسها، كشت، وأن  تمييز  دون  شيرين إلى أن المتاحف ينبغي أن تقدر طرق المعرفة المتنوعةمالمعرفة،  

 . على عملها التحيزات الثقافية وأهميتها وآثارها تأثيروأن تدرس 

 
20 Decolonisation  
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ويتشاركون التجارب والخبرات. أن يعملوا سويا  الناس  مصير  لأن  موجودة بهذا الشكل  المتاحف من أشخاص، وهي    ألفتت

لم   السابقة  التعريفات  أن  الرغم من  التعاوني    ة تعترف صراحوعلى  الجانب  فقد أصبح تبادل   فيبهذا  المتاحف،  ممارسات 

المتاحف وأنشطتها ويحدث ذلك في المعارض المشتركة والبرمجة   ،المعرفة ممارسة راسخة عبر مختلف مستويات عمل 

حركة "حياة    بعد ظهور   ، 2020وجهود الحفظ. على سبيل المثال، منذ عام    والتوثيق  التشاركية، وكذلك في عمليات الفهرسة

اسكتلندا  21السود مهمة"،  في  الوطنية  المعارض  فنية وطنية  ،تتعاون  فنانين ،  وهي مجمع متاحف يضم ثلاثة معارض  مع 

وناشطين من منطقة الكاريبي لإنشاء برنامج مناهض للعنصرية. وتشمل هذه المبادرة المشاركة في تنظيم المعارض المعاصرة 

معرفته وخبرته جزئية، وستكون    لا يمكن تحقيق هذا العمل من قبل أمين متحف واحد، لأنه  كعمل من أعمال العدالة التعويضية

 .هذه الموضوعات بطريقة هيكلية وتحويليةمثل تناول  صعبال وقد يكون من

ويحسن إجراءات   قتناء، حيث يؤثر على عمليات الاالمتحفية  ا حاسما في إدارة المجموعاتردويلعب تبادل المعرفة أيضا  

. ومن الأمثلة البارزة  العديد من المتدخلين  قد تخص أحداث تاريخية معقدة بالتعاون معتوثيق وفهرسة وحفظ العناصر التي  

جانيرو دي  ريو  في  الأصلية  الشعوب  متحف  ذلك  برنامب  على  يدير  الذي  العمل  جالبرازيل،  من ورش  للا  سكان  الموجهة 

منذ أوائل العقد الأول من القرن الحادي والعشرين. يتم إجراء  الاثنوجرافيةالمخصصة لتفسير وتوثيق مجموعاته والأصليين 

شراكات قصيرة أو تعاون المتحف معهم في إطار  الأصليين ي  هؤلاء السكان  هذه الورش بشكل منهجي من قبل خبراء من

المجموعات   باستخدامجديدة للعمل    بأسالي  تطويرالمتخصصين في المتاحف على    تالتعاونياتساعد مثل هذه  وطويلة الأجل.  

 .  لامن خلال تطوير تقنيات الحفظ وتعزيز أنظمة فهرسة وتوثيق أكثر شمو

المتاحف في  والمشاركة  البحث  نطاق  أيضا  المعرفة  تبادل  يوسع  المجموعات،  إدارة  إثراء  إلى  جعل    بالإضافة  من خلال 

لا تقتصر الأفكار  وإعادة التفسير وإنشاء معرفة متخصصة جديدة.    من خلال التشجيع على  الباحثينالمجموعات في متناول  

بطرق سهلة لكن   أوسع  شارك مع جمهورتوالمعلومات المبتكرة المستمدة من هذا العمل على الجمهور الأكاديمي فحسب، بل 

مع المجتمعات المحلية لتحسين على المتاحف  الجمهور من المساهمة بمعرفتهم الخاصة. يتعاون القيمون    هذا  مكنت  وجذابة

 علامات عامة   تتم إضافةالتصنيف الشعبي، حيث    غدة طرق للتوثيق مثلالمؤسسات  هذه  وتستخدم  ،  أنظمة التصنيف والتوثيق

  وأ  تو ذكرياأمعلومات  المنشورة في المحتويات الرقمية، حيث يمكن المشاركة بكتابة  المجموعات  القطع وتعرف على هذه  

 التعليقات الموضوعة بالقرب من القطع المعروضة. في خانات رأفكا

ساعد هذه الممارسات تلا  وع هذه الجهود التعاونية آفاق المشاركة الهادفة، مما يسمح للمتاحف بعكس وجهات نظر متنوعة.  سوت

متنوعة الإمكانات التفسيرية وبناء معرفة    وتغني  عززت، بل  قطالتشاركية على التفاعل مع جمهور أوسع وبناء المصداقية ف

ا أعمق لمختلف معزز المتاحف فهتمن خلال توفير منصات تجمع المعرفة الفردية والجماعية،  ف.  المتحفية  لمجموعاتحول ا

هذه    ، مما يجعللعمل المتحفيممارسات اإحدى أهم  شكل هذا الحوار  يوالتجارب الثقافية وأشكال التعبير والرؤى العالمية.  

 للمجتمعات التي تخدمها.   لاوتمثي لاأكثر شمو  المتاحف

تعزيز   قصد من خلال ممارسات تبادل المعرفة ، وذلك  وصفت بعض الردود المتاحف بأنها "وكالات" أو "وسطاء" للمعرفة

مظاهر  يتطلب هذا التحول، الذي قد يربطه البعض بعمليات إنهاء    العملي مع الجمهور.العدالة الاجتماعية بفعالية وتطبيقها  

وهذا يعني توظيف أمناء متاحف ومهنيين من خلفيات    التي تشتغل في هذه المتاحف،  ا بتنويع الموارد البشريةمالاستعمار، التزا

التنوع(. ومن الأمور الأساسية   أنظرمتنوعة، بما في ذلك أشخاص من أعراق وطبقات اجتماعية وأجناس وتوجهات مختلفة )

ال التشاركيفي هذا  المعاشة  مجال  التجربة  المتحف  أيضا تقدير سلطة  الجماعي  داخل  للترابط  التي يمكن أن تكون أساسا   ،

 
 المواطنين السود. تهدف إلى التخلص من العنف ضد وانتشرت عبر العالم، ظهرت بالولايات المتحدة الأمريكية حركة   21
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وجهات نظرهم المختلفة، يمكن للمتاحف    عبر(. فمن خلال ربط الأفراد والمجتمعات  426-425، ص  -1993-2003)هوكس  

للمجتمع، مما يجعل   التجارب   التفاعلية  العملياتهذه  توسيع وتعميق علاقاتهم وخدمتهم  التحول  النتيجة. يضع هذا  أهم من 

أعلى منها، مما يضمن أن تعكس سرديات  حتى  مناء المتاحف، أو  الفردية لأنظر  الالجماعية على قدم المساواة مع وجهات  

 أنظمة المعرفة. تنوع المتاحف تعددية الأصوات و

 راعنص  يمكن أن تقدم  هتمسيروقصة حياة كل فرد  من إدراك أن  وهذا المبدأ يأتي  قيمة جوهرية للمتاحف،    تبادل المعرفةيشكل  

ثقافية أكثر    ةبح مساحيصأن  له    هذا التنوع في المساهمات، يمكنالمتحف لا في خلق المعرفة ونقلها. باحتضان  يا وحيودفري

وتأثي  لاشمو تخدم  روديناميكية  وا،  بالمجتمع  العام  في  كل صالصالح  الفعال  التشارك  على امتلاك  دق. ومن خلال  السلطة 

 إلى عوامل فاعلة في التغيير الاجتماعي. "مستودعات للمعلومات" كونها المعرفة، يمكن للمتاحف أن تتحول من

 البناء المشترك، الإبداع المشترك، الحوار، التبادل الثقافي، تبادل المعرفة، مشاركة الخبرات.المصطلحات ذات الصلة: 
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 ملحق 

لدتق المتحف  يم  للمتاحفي مواد  كما ورد فتطور تعريف  الدولي  المجلس  نسخ الاعتمادا على    ،2007و  1946بين    أنظمة 

  .فرنسا في بباريس مقر المجلسالمحفوظة في 

 

1946   كما ورد في نظام الأيكوم لسنةتعريف المتحف 

 القسم الثاني -المادة الثانية 

أو أثرية، بما   ،تاريخيةأو    ،علميةأو    ،تقنيةأو    ،فنيةتشمل كلمة "متاحف" جميع المجموعات المتاحة للجمهور، من مواد  "  

 " .مخصصة للعرض الدائم  والحدائق النباتية، باستثناء المكتبات، إلا في حدود ما تحتفظ به من قاعات  اتفي ذلك حدائق الحيوان

 

1951 المعتمد في يوليو   للأيكوم كما ورد في النظام الأساسيتعريف المتحف    

 تعريف  –المادة الثانية 

حفظ مجموعات من القطع والنماذج ذات القيمة  دار للمصلحة العامة، بغرض  تبكلمة "متحف" أي منشأة دائمة  هنا  قصد  ي  "

عرضها للجمهور لإمتاعه وتثقيفه، بما في ذلك المجموعات الفنية ة  الثقافية، ودراستها، وتعزيزها بمختلف الوسائل، وخاص

عتبر المكتبات العامة والمؤسسات  كما ت .  الأسماكوالتاريخية والعلمية والتكنولوجية، والحدائق النباتية والحيوانية، وأحواض  

 "الأرشيفية العامة التي تحتفظ بقاعات عرض دائمة متاحف.

 

   1961ر المعتمد في نوفمبللأيكوم كما ورد في النظام الأساسي تعريف المتحف 

 : لثةالمادة الثا

للمتاحف  عترف  ي  " الدولي  أو  المجلس  الثقافية  دائمة تحافظ على مجموعات من الأشياء ذات الأهمية  العلمية  بأي مؤسسة 

 " .كمتحف وتعرضها لأغراض الدراسة والتعليم والمتعة

 : رابعةالمادة ال

 يشمل هذا التعريف ما يلي: "

 ؛ الأرشيفالمكتبات العامة ومجموعات  تديرهاالتي الدائمة أ. صالات العرض 

الكاتدرائيات والمواقع التاريخية والأثرية والطبيعية، المفتوحة   مخازنب. المعالم التاريخية وأجزاء منها أو ملحقاتها، مثل  

 ؛ ا للجمهوريرسم

 ؛وغيرها من المؤسسات التي تعرض عينات حية الأحياء المائية،و ج. الحدائق النباتية والحيوانية، وأحواض الأسماك

 "الطبيعية.د. المحميات 

 

كوبنهاغن  في  خلال الجمعية العمومية الحادية عشرة المنعقدة  المعتمد    للأيكوم  كما ورد في النظام الأساسيتعريف المتحف  

 1974يونيو  14بالدنمارك في 

 : لثةالمادة الثا

توصيل باقتناء وحفظ وبحث و المتحف هو مؤسسة دائمة غير ربحية في خدمة المجتمع وتطوره، ومفتوحة للجمهور، تقوم   "

 "المادية للإنسان وبيئته لأغراض الدراسة والتعليم والمتعة.  الشواهدوعرض 

 : رابعةالمادة ال
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 يتوافق مع التعريف أعلاه:   يما يلن  بأ  الأيكوم-يقر المجلس الدولي للمتاحففة على هذا النحو،  نصمبالإضافة إلى المتاحف ال"

 ؛ديرها المكتبات ومراكز الأرشيف بشكل دائمتأ. معاهد الحفظ وصالات العرض التي 

، والمعالم والمواقع التاريخية ذات الطابع المتحفي، لأغراض اقتنائها  والاثنوجرافيةب. المعالم والمواقع الطبيعية والأثرية  

 ؛ وحفظها والتواصل بشأنها

 الحدائق النباتية والحيوانية، وأحواض الأسماك، والأحياء المائية، وما إلى ذلك. ج. المؤسسات التي تعرض عينات حية، مثل 

 ؛د. المحميات الطبيعية

 هـ. المراكز العلمية والقباب الفلكية.

 

لاهاي  في  عشرة المنعقدة    سادسخلال الجمعية العمومية الالمعتمد    للأيكوم  كما ورد في النظام الأساسيتعريف المتحف  

 1989سبتمبر  5هولندا في في 

 تعريف  -نية المادة الثا

. المتحف مؤسسة دائمة غير ربحية، تعمل على خدمة المجتمع وتنميته، مفتوحة للجمهور، تجمع وتحفظ وتبحث وتنشر 1  "

 .، لأغراض الدراسة والتعليم والترفيهأدلة مادية عن الناس وبيئتهم وتعرض

دون أي قيد ينشأ عن طبيعة الهيئة الإدارية، أو الطابع الإقليمي، أو الهيكل الوظيفي،  أعلاهالمذكور المتحف طبق تعريف يأ. 

 المؤسسة المعنية.التي لدى أو توجه مجموعات 

 التعريف: هذا أغراض ارتباطا ب متاحفالمؤسسات التالية عتبر ت "، ،سماة "متاحفمب. بالإضافة إلى المؤسسات ال

الطبيعية والأثرية  1 المعالم والمواقع  التي تجمع وتحفظ  والاثنوجرافية.  المتحفي  الطابع  التاريخية ذات  ، والمعالم والمواقع 

 ؛وتنقل أدلة مادية عن الناس وبيئتهم

. المؤسسات التي تحتفظ بمجموعات من النباتات والحيوانات الحية وتعرضها، مثل الحدائق النباتية والحيوانية، وأحواض 2

 الأسماك، وأحواض الحيوانات؛ 

 . المراكز العلمية والقباب الفلكية؛ 3

 . معاهد الحفظ ومعارض العرض التي تديرها المكتبات ومراكز الأرشيف بشكل دائم؛4

 . المحميات الطبيعية؛ 5

. أي مؤسسات أخرى يراها المجلس التنفيذي، بعد استشارة اللجنة الاستشارية، ذات خصائص متحفية معينة أو جميعها، أو  6

 "داعمة للمتاحف والعاملين فيها من خلال البحث المتحفي أو التعليم أو التدريب.

 

ستافانغر  في  خلال الجمعية العمومية الحادية عشرة المنعقدة  المعدل  للأيكوم  كما ورد في النظام الأساسي  تعريف المتحف  

 1995 بالنرويج في يوليو

 تعريف  -نية المادة الثا

ربحية،  1" دائمة غير  المتحف مؤسسة  وتنشر  ت .  وتبحث  وتحفظ  تجمع  للجمهور،  ومفتوحة  وتنميته،  المجتمع  بخدمة  عنى 

 .، لأغراض الدراسة والتعليم والترفيهأدلة مادية عن الناس وبيئتهم وتعرض

ق التعريف المذكور للمتحف دون أي قيد ينشأ عن طبيعة الهيئة الإدارية، أو الطابع الإقليمي، أو الهيكل الوظيفي، أو  بطيأ.  

 .توجه مجموعات المؤسسة المعنية

 التعريف: هذا أغراض ارتباطا بمتاحف المؤسسات التالية عتبر ت "، ،سماة "متاحفمبالإضافة إلى المؤسسات الب. 
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المتحفي، التي تجمع وتحفظ ، والمعالم والمواقع التاريخية ذات الطابع  والاثنوجرافيةالمعالم والمواقع الطبيعية والأثرية   .1

 وتنقل أدلة مادية عن الناس وبيئتهم؛

المؤسسات التي تحتفظ بمجموعات من العينات الحية والنباتات والحيوانات وتعرضها، مثل الحدائق النباتية والحيوانية،    .2

 وأحواض الأسماك، وأحواض الحيوانات؛ 

 المراكز العلمية والقباب الفلكية؛  .3

 معاهد الحفظ وصالات العرض التي تديرها المكتبات ومراكز الأرشيف بشكل دائم؛ .4

 المحميات الطبيعية؛  .5

أو الهيئات العامة المسؤولة   ،الإداراتأو    ،الوزاراتأو المحلية، أو    ،الإقليميةأو    ،الوطنيةأو    ،الدولية. المنظمات المتحفية  6

 عن المتاحف وفقا للتعريف الوارد في هذه المادة؛ 

. المؤسسات أو المنظمات غير الربحية التي تقوم بالبحث والتعليم والتدريب والتوثيق وغيرها من الأنشطة المتعلقة بالمتاحف 7

 وعلم المتاحف؛ 

. أي مؤسسات أخرى يراها المجلس التنفيذي، بعد استشارة اللجنة الاستشارية، ذات خصائص متحفية أو بعضها، أو داعمة  8

 .للمتاحف والعاملين فيها من خلال البحث أو التعليم أو التدريب المتحفي

 

  لونة فيبرشفي  خلال الجمعية العمومية العشرين المنعقدة  المعدل    للأيكوم   كما ورد في النظام الأساسيتعريف المتحف  

 2001 يوليو 6إسبانيا في 

 تعريف  -نية المادة الثا

وتنشر   .1" وتبحث  وتحفظ  تجمع  للجمهور،  ومفتوحة  وتنميته،  المجتمع  بخدمة  تعُنى  ربحية،  غير  دائمة  المتحف مؤسسة 

 .مادية عن الناس وبيئتهموتعرض، لأغراض الدراسة والتعليم والترفيه، أدلة 

ق التعريف المذكور للمتحف دون أي قيد ينشأ عن طبيعة الهيئة الإدارية، أو الطابع الإقليمي، أو الهيكل الوظيفي، أو  بطيأ.  

 .توجه مجموعات المؤسسة المعنية

 التعريف: هذا أغراض ارتباطا بمتاحف المؤسسات التالية عتبر ت "، ،سماة "متاحفمبالإضافة إلى المؤسسات الب. 

الطبيعية والأثرية   .1 التي تجمع وتحفظ  والاثنوجرافيةالمعالم والمواقع  المتحفي  الطابع  التاريخية ذات  ، والمعالم والمواقع 

 وتنقل أدلة مادية عن الناس وبيئتهم؛

النباتية والحيوانية، وأحواض المؤسسات التي تحتفظ بمجموعات من النباتات والحيوانات الحية وتعرضها، مثل الحدائق   .2

 الأسماك، وأحواض الحيوانات؛ 

 المراكز العلمية والقباب الفلكية؛  .3

 صالات عرض الفنون غير الربحية؛ .4

الحدائق  5 دائم؛  بشكل  المحفوظات  ومراكز  المكتبات  تديرها  التي  العرض  وصالات  الحفظ  معاهد  الطبيعية؛  المحميات   .

 الطبيعية؛ 

أو المحلية، والوزارات أو الإدارات أو الهيئات العامة المسؤولة عن   ،الإقليميةأو  ،الوطنيةأو  ،الدولية. المنظمات المتحفية 6

 للتعريف الوارد في هذه المادة؛ قاالمتاحف وف

الأنشطة  . المؤسسات أو المنظمات غير الربحية التي تجُري أبحاثاً في مجال الحفظ والتعليم والتدريب والتوثيق وغيرها من  7

 المتعلقة بالمتاحف وعلم المتاحف؛
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حفظ موارد التراث المادي أو غير المادي )التراث الحي والنشاط الإبداعي    تسهل. المراكز الثقافية وغيرها من الجهات التي  8

 الرقمي( واستمراريتها وإدارتها؛ 

. أي مؤسسات أخرى يراها المجلس التنفيذي، بعد استشارة اللجنة الاستشارية، ذات خصائص متحفية أو بعضها، أو داعمة  9

 .للمتاحف وموظفيها المحترفين من خلال البحث المتحفي أو التعليم أو التدريب

 

فيينا  في  خلال الجمعية العمومية الثانية والعشرين المنعقدة  المعتمد    للأيكوم  كما ورد في النظام الأساسيتعريف المتحف  

 2007 أغسطس 24النمسا في  في

 تعريف المصطلحات –نية المادة الثا

 الشواهد قتنيالمتحف مؤسسة دائمة غير ربحية، تهدف إلى خدمة المجتمع وتنميته، مفتوحة للجمهور، ت :. المتحف1القسم " 

 " للإنسانية وبيئتها، وتحفظه، وتبحث فيه، وتنشره، وتعرضه لأغراض التعليم والدراسة والترفيه. ةوغير المادي ةالمادي


